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Ю.М. Кудрявцев д.п.н., В.А. Бородин, В.Е. Уткин д.п.н. 
 

Казанское высшее военное командное училище,  

Казань, kudryatsevum@mail.ru, vadbor72@mail.ru, ve_utkin@mail.ru 
 

СОВРЕМЕННЫЕ ВЫЗОВЫ И УГРОЗЫ МОРАЛЬНО-ПСИХОЛОГИЧЕСКОМУ 

ОБЕСПЕЧЕНИЮ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ВОЙСК (СИЛ) И ПРОБЛЕМЫ ВОЕННО-

ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ПОДГОТОВКИ КУРСАНТОВ 
 

В работе представлены результаты анализа современных вызовов и угроз морально-

психологическому обеспечению, позволившие определить требования к военно-

профессиональной подготовленности курсантов вузов Сухопутных войск.  
 

Ключевые слова: морально-психологическое обеспечение, неявные военные действия, 

ассиметричные, нетрадиционные и «гибридные» операции, сетевые войны, боевые роботы, 

кибероружие, информационно-психологическое противоборство, новое оружие, оружие 

массового поражения. 
 

Современная геополитическая обстановка с большей вероятностью указывает на 

возможность возникновения различного типа вооруженных конфликтов, которые могут 

перерасти в локальные или крупномасштабные войны не без участия Российской Федерации 

и ее Вооруженных Сил. 

Следовательно, объективно возникает вопрос о соответствии уровня морально-

психологического обеспечения деятельности войск (сил) существующим вызовам и угрозам, 

исходя из наиболее вероятных вариантов в развитии военных событий. 

Известно, что характерные черты и особенности современных военных конфликтов 

определены в п.15 Военной доктрины Российской Федерации (далее Доктрина), 

опубликованной 30.12.2014г. в «Российской Газете». По нашему мнению, с точки зрения 

морально-психологического обеспечения особого внимание заслуживают те из них, которые 

допускают возможность прямого или косвенного воздействия на морально-психологическое 

состояние военнослужащих. Наибольшую заинтересованность, с точки зрения мощности и 

эффективности воздействия, у нас вызывают следующие: 

1) комплексное применение военной силы, политических, экономических, 

информационных и иных мер невоенного характера, реализуемых с широким 

использованием протестного потенциала населения и сил специальных операций; 

2) массированное применение систем вооружения и военной техники, высокоточного, 

гиперзвукового оружия, средств радиоэлектронной борьбы, оружия на новых физических 

принципах, сопоставимого по эффективности с ядерным оружием, информационно-

управляющих систем, а также беспилотных летательных и автономных морских аппаратов, 

управляемых роботизированных образцов вооружения и военной техники; 

3) сокращение временных параметров подготовки к ведению военных действий; 

4) усиление централизации и автоматизации управления войсками и оружием в результате 

перехода от строго вертикальной системы управления к глобальным сетевым 

автоматизированным системам управления войсками (силами) и оружием; 

5) участие в военных действиях иррегулярных вооруженных формирований и частных 

военных компаний; 

6) применение непрямых и ассиметричных способов действий; 

7) использование финансируемых и управляемых извне политических сил, общественных 

движений 1. 

Предполагается, что анализ особенностей ведения военных конфликтов позволит 

определить основные направления военно-профессиональной подготовки курсантов вузов 

Сухопутных войск к морально-психологическому обеспечению боевых действий. 

В статье «Теория и практика ведения «Гибридных войн» (по взглядам НАТО)» 3 

С.Клименко указывает на то, что сложность получения резолюции СБ ООН, 

mailto:kudryatsevum@mail.ru
mailto:vadbor72@mail.ru
mailto:ve_utkin@mail.ru


 
11 Казанская наука №11 2016                                                           Слово редакционной коллегии                                                                                                    

санкционирующей применение силы для разрешения международных кризисов и 

конфликтов в значительной степени повлияла на изменение подходов ведущих государств к 

формам и способам ведения вооруженной борьбы в современных условиях. Особую 

актуальность приобрел поиск нового инструментария, позволяющего комплексно 

воздействовать на развитие кризисной ситуации в своих интересах и при этом создать 

видимость беспристрастности, а также скрыть свою непосредственную вовлеченность в 

вооруженное противостояние. 

Следует подчеркнуть, что под комплексным применением военной силы (в том числе 

использование протестного потенциала населения и сил специальных операций), 

политических, экономических, информационных и иных мер невоенного характера 

понимаются так называемые «неявные военные действия», «нелинейные», 

«асимметричные», «нетрадиционные» и «гибридные» операции. Последнее понятие чаще 

всего используется в руководящих и экспертных кругах НАТО, например, для 

характеристики действий Российской Федерации в Крыму.  

При этом так называемые «гибридные» методы используются западными странами уже на 

протяжении 20 лет в интересах достижения своих военно-политических целей в различных 

регионах мира в рамках «всеобъемлющего подхода к обеспечению безопасности». Опыт 

устранения неугодных Западу режимов путем проведения операций с опорой на силы 

внутренней оппозиции, а также формирования условий для совершения «цветных 

революций» свидетельствуют о практическом выполнении НАТО положений 

«всеобъемлющего подхода». 

Итак, по мнению западных специалистов «гибридные операции» представляют собой 

согласованные по целям, задачам, месту и времени мероприятия и акции, направленные на 

оказание требуемого воздействия на страну, осуществляемые без прямого и явного 

использования силовых структур. Основными формами и способами ведения «гибридных 

действий» являются 3: 

информационные операции, проводимые в целях воздействия на органы государственного 

и военного управления противника для введения его в заблуждение, нарушения обмена 

данными и провоцирования на принятие выгодных для себя решений; 

психологические операции, направленные на подавление морально-психологического 

состояния населения и военнослужащих ВС противника, создание в обществе атмосферы 

недоверия и формирование мотивации к деструктивным действиям; 

кибернетические атаки на государственную и коммерческую инфраструктуры с целью 

выведения из строя или затруднения работы критически важных объектов противника, а 

также получения несанкционированного доступа к «чувствительной» информации; 

экономическое эмбарго, прекращение инвестиций, прерывание поставок энергоносителей, 

блокирование товарооборота в отношении государств, создающих препятствия для 

достижения целей «гибридных операций»; 

протестные акции оппозиционных движений, деструктивные действия «агентов влияния», 

внедренных в структуры местной власти и поддерживающих курс на самоопределение 

территории; 

вооруженные нападения и диверсионные действия, осуществляемые сепаратистскими 

силами и террористическими структурами, а также специальными воинскими 

формированиями без опознавательных знаков их государственной принадлежности. 

Очень важно понимать, что с точки зрения морально-психологического обеспечения 

возможности применение так называемых «гибридных» форм и методов представляют собой 

двоякую опасность по направленности действия. Во-первых, вооруженные силы являются 

объектом «гибридных» операций. Во-вторых, личный состав, подразделения и воинские 

части являются инструментом «гибридных действий».  

В первом случае, требуется определить основные условия и способы защиты войск (сил) 

от негативного информационно-психологического воздействия. Во втором же необходимо 

определить основные направления морально-психологической подготовки военнослужащих 
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к непосредственному участию в «гибридных войнах». Особое внимание при этом следует 

обратить на подготовку командиров, что обусловлено возникающим противоречием – 

будущий командир взвода (роты) обучается приемам и способам борьбы на поле боя с 

непосредственным противником, а объективная реальность указывает на то, что приходится 

вступать в противодействие со сложившейся «ситуацией», абсолютно не спрогнозированной, 

но требующей при этом сохранения высокой морально-психологической способности и 

готовности к возможным действиям, что обусловлено возможными рисками (в том числе в 

обвинении в неправомерных действиях). 

Известно, что в рамках шестого поколения войн возможно массированное применение 

систем вооружения и военной техники, высокоточного, гиперзвукового оружия, средств 

радиоэлектронной борьбы, оружия на новых физических принципах, сопоставимого по 

эффективности с ядерным оружием, информационно-управляющих систем, управляемых 

роботизированных образцов вооружения и военной техники 1.  

Главное, что объединяет указанные системы, это возможность отказаться от вооружѐнных 

столкновений с участием больших армий, от непосредственного уничтожения людей на поле 

боя. Новым оружием могут стать средства, действующие медленно и незаметно, 

оказывающие постепенное разрушающее воздействие на организм человека, ослабляющие 

его жизнеспособность, его защиту от инфекционных и метеорологических факторов, приводя 

к гибели или долговременному выводу из строя большого количества людей.  

При этом желательна избирательность воздействия нового оружия, которая позволила бы 

нападающей стороне устранить потери своих войск и одновременно вывести из строя живую 

силу противника 6. К числу новых перспективных видов оружия относят геофизическое, 

эми-оружие, лазерное, акустическое, генетическое, этническое, пучковое и др.  

Кроме этого, среди передовых военных технологий особое место занимает так называемое 

кибероружие. И если раньше все военные наработки в этой сфере затрагивали лишь 

обеспечение безопасности компьютерных систем и коммуникаций, то теперь 

информационные технологии рассматриваются как оружие первого удара. 

Основной замысел заключается в следующем – первая атака производится через 

информационные сети с задачей разрушить критически важные объекты инфраструктуры 

государства, нарушить систему политического и военного управления, выключить или 

подчинить технику с электронной начинкой, основанной на импортной электронно-

компонентной базе.  

Известно, что в рамках санкций, наложенных на Российскую Федерацию, со стороны 

Запада существует запрет на поставку военных технологий. Учитывая, что речь здесь идет, 

скорее всего, об электронно-компонентной базе, возникает несколько вопросов с точки 

зрения морально-психологического обеспечения. Если наша техника и вооружение имеет 

импортную электронно-компонентную базу, как она себя поведет в условиях боевых 

действий с противником, разработавшим данное оборудование? На сколько мощным 

психотравмирующим фактором боевой обстановки это может быть? И, что лучше? 

Военнослужащий заранее знает или предполагает, что вверенная ему техника может выйти из 

строя, или для него это может стать неприятным «сюрпризом». Извечный гамлетовский 

вопрос: «Быть, или не быть?». 

Особого внимания заслуживает проблема использования открытых социальных сетей для 

манипуляции общественным мнением. Различные опросы, «лайки», «классы» и т.д. 

моментально вводят людей, в том числе военнослужащих и членов их семей, в определенные 

группы. Далее, по результатам анализа и систематизации полученных данных, участников 

опросов выводят в отдельные сегменты, невидимые для других, и направляют им 

контентную рекламу и информацию, тем самым увеличивая количество тех людей, которые 

начинают получать специализированную информацию.  

Важно понимать, что данные мероприятия проводятся в рамках сетевых войн. Сетевая 

война – это теория качественного сдвига в военных технологиях и в устройстве современных 

обществ в целом. Теория сетевой войны, разработанная Пентагоном, исходит из необходимо-
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сти контролировать мировую ситуацию таким образом, чтобы основные глобальные 

процессы развертывались в интересах США или, по меньшей мере, им не противоречили. 

Целью сетевой войны является не победа над противником в прямом столкновении, а 

установление и поддержание контроля над всеми, в том числе и над союзниками.  

Здесь важнейшим понятием становится сеть – гибкая форма организации взаимодействия 

различных точек (людей), предполагающая постоянный обмен информацией и динамичную 

реструктуризацию.  

Одной из главных задач сети является распространение информации на наиболее широкие 

пространства, вбирание в себя наибольшего количества элементов, скачивание информации 

из различных источников и навязывание сетевой парадигмы. 

Сеть представляет собой новое пространство: информационное пространство, в котором и 

развертываются основные стратегические операции – как разведывательного, так и военного 

характера, а также их медийное, дипломатическое, экономическое и техническое обеспече-

ние. Сеть в таком широком понимании включает в себя различные составляющие, которые 

ранее рассматривались строго раздельно. Боевые единицы, система связи, информационное 

обеспечение операции, формирование общественного мнения, дипломатические шаги, 

социальные процессы, разведка и контрразведка, этнопсихология, религиозная и 

коллективная психология, экономическое обеспечение, академическая наука, технические 

инновации и т.д. – всѐ это отныне видится как взаимосвязанные элементы единой «сети», 

между которыми должен осуществляться постоянный информационный обмен 2. 

В данном аспекте необходимо абсолютно точно признавать тот факт, что при отсутствии 

адекватной деятельности, направленной на предотвращение попадания будущих и настоящих 

командиров (начальников) в «сеть», мы можем иметь серьезные проблемы, связанные с:  

манипулированием сознания военнослужащих напрямую или через членов их семей с 

целью вывода их из строя, в том числе посредством угроз преследования; 

изменением отношения к своему воинскому долгу, деформацией мотивации к военной 

службе вообще; 

общим снижение морального и психологического уровня устойчивости в армии и т.д. 

Отсюда важнейшим условием повышения уровня морально-психологического 

обеспечения деятельности войск (сил) становится глубокое осознание командирами 

объективно существующей сетевой войны, понимание ее сущности и возможностей по 

манипулированию сознанием военнослужащих. И это становится предметом изучения и 

деятельности не только специальных органов осуществляющих информационно-

психологическое противоборство, но и военной психологии и педагогики. 

Неоднозначное отношение можно выразить следующему вызову морально-

психологическому обеспечению – применению боевых роботов. Судя по высказываниям 

различных экспертов и даже ответственных военных руководителей, предполагается, что 

роботы могут почти полностью заменить человека на поле боя, приняв на себя решение 

абсолютного большинства боевых и обеспечивающих задач. Бывший министр обороны США 

Дональд Рамсфелд полагал, что роботизация позволит не рисковать личным составом, 

исключить морально-психологический фактор и таким образом радикально повысить 

эффективность ведения боевых действий 5. 

Несмотря на то, что роботизация вооруженных сил в ее современном виде уже оказала 

определенное влияние на способы и формы ведения боевых действий, стало понятно, что 

роботы не смогут полностью заменить человека на поле боя. Основная причина заключается 

в распределении управленческих функций между человеком и автоматическими 

кибернетическими подсистемами. Следовательно, присутствие человека уже указывает на 

наличие морально-психологического фактора. Какими морально-психологическими 

качествами должен обладать оператор, независимо от класса робота (автономный, 

полуавтономный или роботизированная система)? 

Важно понимать, что перспектива использования роботов на поле боя – это одна сторона 

медали, другая – противостоять роботам. Готов ли военнослужащий к тому, что ему 
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противостоит противник, абсолютно не испытывающий моральных и психологических 

потрясений, с «несгибаемой волей», который не будет прятаться в укрытии, отступать или 

сдаваться в плен. И единственный способ победить – вывести его (робота) из строя или 

уничтожить. Предполагается, что в данном случае уровень морально-психологической 

готовности военнослужащих в условиях применения боевых роботов должен быть 

значительно выше.  

В современной геополитической обстановке было бы преступно исключать возможность 

применения оружия массового поражения, что подтверждает Доктрина: «Российская 

Федерация оставляет за собой право применить ядерное оружие в ответ на применение 

против нее и (или) ее союзников ядерного и других видов оружия массового поражения, а 

также в случае агрессии против Российской Федерации с применением обычного оружия, 

когда под угрозу поставлено само существование государства» 1. 

По нашему мнению, вышесказанное является достаточным аргументом для того, чтобы 

определить оружие массового поражения (ядерное, химическое, бактериологическое 

(биологическое)) как еще один вызов морально-психологическому обеспечению.  

Не смотря на то, что соответствующие конвенции
1
 запрещают изготовление, хранение, 

распространение и использование химического и бактериологического оружия, вероятность 

его применения исключить полностью нельзя. Связано это, прежде всего, с террористической 

угрозой.  

Абсолютно ясно, что самым мощным боевым средством является ядерное, термоядерное 

оружие. О характере его влияния на морально-психологическое состояние военнослужащих 

нельзя говорить с достаточным основанием. Хотя исследования в данной области 

проводились. Истории известны несколько войсковых тактических учений с применением 

ядерного оружия. 

В США серия войсковых учений «Дезерт Рок» (англ. Desert Rock), проводимых в период с 

1951 по 1957 гг.  

В СССР Тоцкие войсковые учения в 1954 году и учения в 1956 года на Семипалатинском 

ядерном полигоне. 

Информация о результатах проведенных исследований крайне ограничена, но описания 

последствий атомной бомбардировки Хиросимы, Нагасаки, природных катаклизмов 

(землетрясений, ураганов, наводнений, горных обвалов и др.), крупных катастроф и 

впечатления участников этих событий позволяют прогнозировать основные реакции и 

состояния военнослужащих в условиях применения оружия массового поражения. 

Анализ источников 4 показывает вероятность мощного психотравмирующего 

воздействия на военнослужащих основных поражающих факторов ядерного оружия. Ударная 

волна и световое излучение в считанные секунды до неузнаваемости изменят боевой пейзаж. 

Перед взором возникнут невиданные разрушения, завалы, очаги пожаров, большое 

количество выведенной из строя боевой техники, пораженные военнослужащие и все это 

сопровождается мощными звуковыми раздражителями. В таких условиях, как правило, 

нарушается восприятие, внимание, ориентировка в пространстве, времени, боевой ситуации. 

Полученные ранения, травмы и ожоги вызывают развитие психических расстройств 

различной тяжести.  

Кроме этого возникает психологический эффект, основанный на боязни радиации, что 

обусловливает появление панических слухов о радиоактивном заражении и позволяет 

выделить такое особое психологическое явление, как «атомобоязнь» или «ядерный невроз» 

4. 

Известно, что на Западе разработана статическая модель возможных реакций 

военнослужащих на ядерный взрыв, согласно которой 12-25% – сохранят боеспособность, 

75% временно и 10-25% на длительный срок утратят ее. Предполагается, что многие 

                                                             
1 Конвенция о запрещении разработки, производства, накопления и применения химического оружия и его 

уничтожении. Конвенция о запрещении разработки, производства и накопления запасов бактериологического 

(биологического) и токсинного оружия и об их уничтожении. 
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военнослужащие, не получившие физических повреждений, окажутся в состоянии 

психического шока. 

Применение ядерного оружия многократно усилит психическую нагрузку на командиров 

всех уровней. Кроме прочих задач, перед ними встанет нравственная проблема о 

возможности и характере использования военнослужащих, получивших смертельную дозу 

радиации. 

Сильное психологическое воздействие на воинов окажет применение противником 

отравляющих веществ. Так, в ходе изучения влияния на людей (в следствие утечки) не 

смертельных доз нервнопаралитических ОВ установлено, что поведенческие и психические 

симптомы, некоторые психические расстройства у пострадавших сохраняются еще около 2 

месяцев после поражения, что значительно превышает период восстановления 

биологических показателей крови до нормы. Психологическая симптоматика отравления 

характеризуется сужением сознания, возникновением и усилением беспокойства, 

безотчетного страха, стремления убежать, депрессии, мании преследования, 

подозрительности, быстрой утомляемости 4. 

Следовательно, вероятность применения оружия массового поражения становится 

мощным фактором обусловливающим необходимость определения и выбора форм и методов 

подготовки будущих командиров к морально-психологическому обеспечению в условиях 

применения ядерного оружия, средств химического и бактериологического поражения. 

Таким образом, исходя из основных вызовов и угроз морально-психологическому 

обеспечению в современных условиях, выпускник вуза Сухопутных войск в рамках своей 

будущей военно-профессиональной деятельности по морально-психологическому 

обеспечению деятельность войск (сил) должен быть способен: 

 обладать логикой анализа военно-социальной обстановки, процессов в военной сфере, 

изменения динамики в формах и методах ведения войны, появление новых типов войн и 

явлений в военной сфере; 

 понимать место и роль морально-психологического фактора исходя из характерных черт 

и особенностей современных вооруженных конфликтов; 

 предвидеть и понимать потенциальную опасность сетевых войн, проводить 

профилактические мероприятия по нейтрализации негативного информационно-

психологического воздействия; 

 формировать морально-психологическую готовность военнослужащих своего 

подразделения к ведению неявных военных действий, участию в нетрадиционных и 

«гибридных» операциях, противодействию ассиметричным действиям противника, 

применению боевых роботов на поле боя; 

 организовывать в ходе учебно-боевой деятельности подразделения психологическую 

подготовку военнослужащих, направленную на формирование готовности действовать в 

условиях применения оружия массового поражения. 
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ВОЗРОЖДЕНИЕ «БОЛЬНОЙ ЦИВИЛИЗАЦИИ»:  

«ИДИОТ» Ф.М. ДОСТОЕВСКОГО И «ЛЮБОВНИК ЛЕДИ ЧАТТЕРЛИ» 

Д.Г. ЛОУРЕНСА 
 

Читая Достоевского, Лоуренс в соответствии со своими убеждениями интерпретировал 

предложенные им решения. Это не означает, что Лоуренс «принял» Достоевского. Однако 

именно у него, по собственному признанию, английский романист  учился «использованию 

формы романа для  выражения души». 
 

Ключевые слова: душа, убеждение, признавать, форма. Принимать, идеи. 
 

Поэтическим воплощением эссе Лоуренса «Психоанализ и бессознательное», в котором 

он связывает себя и Достоевского в пропаганде безумия как цели человечества, стал его 

роман «Влюбленные женщины» («Women in Love», 1920). Именно Достоевский, считавший 

человеческую природу сложной, не ограничивающейся тем, чтобы «спать, кушать пряники и 

хлопотать о непрекращающейся всемирной истории» [1:419], оказался для Лоуренса 

актуальным. Подтверждая в статье «Психоанализ и бессознательное», что «не хлебом 

единым живет человек», Лоуренс пишет  о «муках психического голода, на которые обрекли 

себя цивилизованные люди» [5:160]. Опираясь на «Записки из подполья» (1864), Лоуренс дал 

в романе «Влюбленные женщины», задуманном именно в 1913 году, когда «Записки» были 

опубликованы в Англии, свою  интерпретацию отдельных тем повести. Определяя замысел 

«Влюбленных женщин», писатель указал на стремление человека понять не только то, что 

происходит в мире, но и в нем самом, в «облеченном словами сознании».    

Протагонист «Записок из подполья», из своего уединения наблюдающий за деятельными 

людьми, считает их неспособными размышлять, поскольку действие по самой сути своей 

пагубно для работы ума. Созерцатель восстает против законов науки, доказывая себе «что он 

человек, а не штифтик», и отвергает моральные принципы, ратуя за «свое собственное, 

вольное и свободное хотенье, свой собственный, хотя бы даже дикий каприз», «чего бы эта 

самостоятельность не стоила, к чему бы ни привела» [9:55]. «Сознание – смерть, - вторит ему 

лоуренсовская Гермиона. – Разве не разум разрушает наше естество, все наши инстинкты?» 

И, обращаясь к Беркину, продолжает: «Постоянное самосознание… Неужели нет ничего 

важнее? Уж лучше быть животным, обычным животным без рассудка, чем никчемным» 

[9:55]. Беркин сознает, что любовь к нему волевая и бесчувственная Гермиона заменяет 

«владением»  им: «Ты хочешь, что б все было в твоей власти» [9:57].  

Лоуренс, понимая, что притязания героя «Записок» - лишь маска, скрывающая 

израненную и униженную человеческую душу, показал, что «подпольное мироощущение», 

«психологический голод» также могли заключать в себе ростки индивидуализма и 

эгоцентризма. В интерпретации Лоуренса эта общая идея проводится на уровне обыденного 

житейского опыта его героев, которые, запутавшись в чувствах, подменяют ими 

«господство» друг над другом. Разгадывая друг друга, они воздвигают систему укреплений 

из повелительных установок и отгораживаются ими от общечеловеческих представлений. 

Урсула, которая вскоре станет женой Беркина, размышляет: «Он настаивает на подчинении 

ему. Он хочет, чтобы я перестала быть собой» [9:336]. Имея, по-видимому, в виду, подобных 

персонажей, О.Хаксли в книге «Двери восприятия. Рай и Ад» пояснил: «В брачном объятии 

личность растворяется; индивидуум (это повторяющаяся тема стихов и романов Лоуренса) 

перестает быть самим собой и становится частью огромной безличной вселенной» [8:114].  
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Страшась растворения в любви, герои Лоуренса ищут новых ее форм: «Ты – все для меня, 

- говорит Беркин Урсуле, - но я бы также хотел мужчину» [9:542]. Сестра Урсулы Гудрун 

недоумевает по поводу брачного предложения Крича – он предлагает ей лишь «брак и дом» 

[9:427], она же готова подменить брак «социальным соглашением» [9:332] с сохранением 

взаимной свободы.   

 В бесконечных спорах о любви, браке, свободе, Крич и Гудрун, Беркин и Урсула, словно 

истязают себя, чтобы, подобно герою Достоевского, через страдание приблизиться к 

непостижимому, вырваться за пределы своего «я». В их мире никто ни на кого не может 

положиться; добро и зло перемешаны; и драмы  происходят не в окружающем мире, а в 

самих душах. И то, что их «самосознание» Гудрун нарекла «обителью подполья», лишь 

доказывает, как много общего  между героями Достоевского и персонажами «Влюбленных 

женщин». Об этом можно судить по письму Лоуренса к Дж.М.Марри (февраль 1916). В нем 

он «поделил» героев Достоевского на три типа: в одних, подобно Мышкину, воплощен дух; в 

других, подобно Дмитрию Карамазову, Рогожину, – индивидуализм; в третьих – «подполье»; 

это - «люди-полуавтоматы».  

Неприятие мира, созданного Богом, и желание установить свой «порядок вещей» 

сближают Руперта Беркина с Иваном Карамазовым: оба заняты поисками гармонии внутри и 

вокруг себя. С Беркиным, наиболее близким ему персонажем, Лоуренс связывает 

возможность духовного возрождения и спасения, установления новых форм отношения 

между людьми, в частности, между мужчиной и женщиной. Автор связывает с ним культ 

«чистого чувства», чувственного мировосприятия, не обремененного браком.  

Джералду Кричу, сыну индустриального магната, перестраивающего производство отца, 

так же близок Иван Карамазов; оба ненавидят отцов и скептически рассуждают о 

«вседозволенности». Вместе с тем, Кричу сродни и Рогожин, который предчувствует, что, 

убив Настасью Филипповну, будет каяться в этом всю жизнь и вместе с тем испытает 

облегчение, что неизбежное, наконец, свершилось. Крич с не меньшим нетерпением жаждет 

смерти бывшей возлюбленной Гудрун: «Если бы я только мог убить ее – я был бы свободен» 

[9:500]. В итоге и Рогожин, и Крич становятся жертвами идей «господства»: первый – 

убийцей, второй – самоубийцей. 

Бездушный Лорке схож с циником Свидригайловым; оба носят маску: один – модного 

художника, другой – аристократа, но в обоих сильны  инстинкты насилия. На совести 

Свидригайлова три жертвы, одна из которых 14-летняя девочка. Не менее аморален и Лорке. 

Когда он показывает Гудрун и Урсуле статуэтку нагой студентки, Урсула, видя 

необычайную красоту девушки, спрашивает, что стало с ней, на что он раздраженно 

отвечает, что не знает, и живет по принципу: «Искусство - в одном мире, я - в другом» 

[9:486].  

В жизненном опыте героев Достоевского, какими они выведены в его романах, Лоуренс 

искал ключ к воссозданию собственных; его особенно интересовало то, как запечатлены 

тончайшие оттенки их чувств. Об этом можно судить по «итоговому» роману «Любовник 

леди Чаттерли» (Lady Chatterley’s Lover, 1928; изд. во Франции и с сокр. в Италии в 1929, с 

сокр. в Англии в 1932, полн. в 1960). Концепция этого романа изложена в эссе «Фантазия на 

тему о бессознательном» (1922). В ней Лоуренс, сын шахтера, с детства наблюдавший, как 

под тяжестью труда углекопы становились «мертвы для жизни», задумался о том, как 

«научить жить красиво»: «Как можно скорее нам следует увидеть в истинном свете 

пугающую сущность всего того машинного и сделанного машинами мира, который нас 

окружает. Мир этот холодный и неживой. Вернем святость дому, домашнему очагу…» 

[6:303]. В этом романе Лоуренс «зашел» дальше всего, описывая историю любви егеря-

лесника и аристократки. В действительности, книга, несмотря на все физиологические 

подробности, написана поэтически и, отвечая на обвинения в свой адрес в «порнографии», 

писатель дал в статье «Порнография и непристойность» определение этому понятию: «Ее 

можно узнать по тому, что она во всех без исключения случаях оскорбительна» [4:49].      
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В романе «Любовник леди Чаттерли», близком «Влюбленным женщинам» естественной 

простотой, в которой автор видит путь к возрождению «больной цивилизации», Лоуренс  

«ищет соответствия» с «Идиотом» Достоевского. Чтобы понять, почему Лоуренс обратился 

именно к этому роману писателя, на первый взгляд, мало согласующемуся с его 

собственным, следует прислушаться к мотивировке им замысла «Любовника леди 

Чаттерли»: «перед нами - сэр Клиффорд - личность, полностью утратившая все связи со 

своими друзьями-мужчинами и с женщинами, кроме тех, с кем он общается повседневно. И 

все тепло покинуло его, сердце охладело, его существование в обычном человеческом 

понимании прекратилось» [11:265].    

Выводя образ «положительно прекрасного человека» Мышкина и сознавая, что 

постановкой подобной темы «слишком далеко зашел», Достоевский сделал его «безумным», 

«не от мира сего» назвав тому причины как внутренние, так и внешние, вызванные 

«нескладицей мира». Окруженный реальными людьми с их разрушительными страстями, 

герой-идеалист, наделенный, по мнению биографа Достоевского Анри Труайя, 

«асексуальной» добротой» [7:423], оказывается беспомощным. И любовь двух женщин, 

борющихся за его сердце, словно раскалывает его личность надвое. Мышкина притягивает 

красота Аглаи, но трагическое лицо Настасьи Филипповны вызывает у него бесконечные 

переживания. Его «главный ум» (определение Аглаи Епанчиной), не подчиняющийся 

законам причинности, противоречий и не зависящий от норм морали, по словам Труайя, 

«есть ум подполья, ум чувства, который неизбежно внесет расстройство в любую среду, куда 

будет пересажен» [7:336].  

В сближении надменно-равнодушного Клиффорда с робким и невинным Мышкиным, 

живущим не деятельной жизнью, а лишь внутренним созерцанием, у Лоуренса была своя 

художественная логика. В этом самом большом романе о любви, написанном Достоевским, 

но мужском (по определению Бердяева), как и все остальные, любовь, образуя сюжетные 

линии, не имеет самостоятельной значимости. Ее назначение – пробудить в мужчине 

способность страдать, мучить его, сломить, заставить переступить нравственные запреты.  

Выказывая тяготение к «литературной» роли, предложенной Достоевским, Лоуренс 

вместе с тем лишь изредка перекрещивается с ним. Следуя за Достоевским и приближая 

Клиффорда к Мышкину, этому «неземному созданию», Лоуренс облекает в плоть 

воплощенную, как ему кажется, в «Идиоте»  идею «раздражительной обидчивости», 

имеющую у каждого из героев, «переступивших границы», свою мотивацию. У Ипполита, 

неизлечимо больного человека,  обида - за недозволенность на самоубийство, у Настасьи 

Филипповны - за «разрушенную жизнь», у Гани - за «ординарность». У Клиффорда, если 

соотнести его с героями «Идиота», - обида за военное ранение, инвалидность и 

«умерщвление плоти»; у Оливера Меллорса, выбившегося из «низов» офицера, а теперь 

егеря, обида за необходимость из-за болезни «вновь к прежнему уровню» опуститься [3:80]. 

Таким образом, у героев Лоуренса обидчивость обусловлена вынужденным внутренним 

уходом героев от социума. Тем не менее, раздражительная обидчивость - маска, скрывающая  

ущербность каждого из них. «Есть люди, - пишет Достоевский от лица Терентьева в его 

«Объяснении», - которые в своей раздражительной обидчивости находят чрезвычайное 

наслаждение, и особенно, когда она в них доходит… до последнего предела; в это мгновение 

им даже, кажется, приятнее быть обиженными, чем не обиженными» [2:85].  

На примере одного восемнадцатилетнего гимназиста Ипполита Терентьева, 

приговоренного к смерти чахоткой, Достоевский решал: был ли смысл в его рождении, да и 

есть ли он вообще в жизни? Делая «последнюю пробу жизни» [2:77], разрешая гамлетовский 

вопрос, его герой пришел к «последнему убеждению», что «люди созданы, чтобы друг друга 

мучить» [2:81]. Вот и Мышкин, пытаясь действовать, совершает ошибки. Ему не только не 

удается кому-нибудь помочь, наоборот, он разрушает благополучные ситуации. Появление 

его оплачивается одним убийством и тремя семейными драмами.  
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Если отбросить эротическую «нагрузку» романа Лоуренса, и обратиться к личным 

судьбам героев, соотнесенным с социальными процессами, протекающими в Англии, - 

Констанс Чаттерли, лесничего Меллорса, калеки Клиффорда, каждый из них по-своему 

обдумывает ипполитовские мысли.   

Не только увечье, но и снобизм отгородили баронета Клиффорда, живущего в 

«шахтерском сердце» Англии, от его жены Констанции (Конни) и тех простолюдинов-

шахтеров, в которых он видел «скорее орудия труда, нежели живых людей; они составляли 

для него часть шахты, но, увы, не часть жизни» [3:13]. В нем, в отличие от слабосильного 

Мышкина, ставшего центром силового поля, притягивающего к себе сердца, нет этой 

искренней веры в благородство окружающих его людей. Поэтому и в рассказах, которые 

пишет Клиффорд, «его героям не хватало жизни, связи друг с другом. Действие 

разворачивалось, словно в пустоте» [3:13].  

Нетрудно заметить многозначность, которой обладают применительно к Клиффорду 

некоторые простейшие понятия. Слова «жизнь», «живая» прочно  связаны для него с 

представлением об одиночестве и несчастье. Удивительно ли, что, жаждущая жить полной 

жизнью, Конни рассуждает: «Мне до него не дотянуться. …Ухватиться не за что. Ведь он 

отверг любое общение» [3:13].  

С годами она научилась играть роль «столь любимой мужчинами хозяйки», и так часто 

прибегала к ней, что та «стала второй натурой Конни, ничуть не ущемляя натуру истинную» 

[3:106]. Подобную «двойственность» автор наблюдает не только в частной судьбе Конни, но 

и в жизни рабочих: «…Зародилась новая раса, новый человек; одна половина души у него 

суетливо поглощена деньгами, политикой, социальным устройством, другая же, 

хранительница инстинктов, - мертва» [3:134]. И Конни радует, что Меллорс - плоть от плоти 

простых людей, стал «белой вороной», так же как и она в аристократической среде Рагби. 

Поэтому и словам о «живой жизни» дается расширительное толкование для приложения к 

извечным свойствам бытия. Замена эта происходит в жизни Конни и Меллорса. «Вроде бы 

совсем отгородился от жизни, - размышляет «отчаявшийся» Меллорс, - а  Конни снова 

вовлекает его в этот мир» [3:103]. В итоге вдали от «царства жадных механизмов и 

механической жадности» он обретает «дарованные природой богатства – чувства» [3:105]. 

Читая Достоевского, Лоуренс в соответствии со своими убеждениями интерпретировал 

решение, им предложенное. Обращение к художественному опыту другого писателя, 

освоение «чужого» пути, в конечном итоге, имело непосредственное отношение не столько к 

самому Достоевскому, сколько к осознанию себя - в нем. Это отнюдь не означает, что 

Лоуренс «принял» Достоевского. Однако именно у него, по собственному признанию, 

английский романист  учился «использованию формы романа для  выражения души» 

[10:521]. 
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УПРАВЛЕНИЕ РАЗВИТИЕМ МОТИВАЦИОННОГО ПОТЕНЦИАЛА 

ГОСУДАРСТВЕННЫХ СЛУЖАЩИХ: СОВРЕМЕННЫЕ ТЕНДЕНЦИИ И ПОДХОДЫ 

 

В статье анализируется важность выявления мотивационных поведенческих установок 

государственных служащих и использования их для повышения эффективности управления, 

приводятся компоненты нравственной мотивации труда и базовые  нравственно-

мотивационные принципы деятельности персонала системы государственного управления. 

Особое внимание уделяется исследованию методик оценки нравственно-мотивационного 

потенциала и условий, оказывающих влияние на него. 
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Обеспечение системы государственного управления высокопрофессиональными и 

высоконравственными специалистами является важным условием, определяющим успех 

проводимых административных реформ. Необходимость развития кадрового потенциала 

государственной службы в настоящее время является общепризнанным фактом. 

Актуальность рассмотрения темы развития нравственно-мотивационного потенциала 

персонала в системе государственного управления вызвана прежде всего тем, что 

политическая и экономическая ситуация, сложившаяся  в России в последние годы, 

поставила перед органами государственной власти задачи нового уровня по управлению 

всеми сферами  жизни общества. Выросли требования к государственным структурам и их 

сотрудникам, отвечающим за обеспечение государственной политики, направленной на 

обеспечение устойчивого развития, повышение эффективности производства, финансовую 

стабилизацию и повышение уровня жизни населения. 

В Указе Президента Российской Федерации от 11.08.2016 № 403 одним из основных 

направлений развития государственной гражданской службы Российской Федерации на 

2016–2018 гг. является повышение качества формирования кадрового состава 

государственной гражданской службы Российской Федерации [3], что обуславливает 

важность выявления нравственно-мотивационных поведенческих установок 

государственных служащих и использования их для повышения эффективности 

государственного управления.  

Как известно, в основе профессиональной деятельности и профессиональных 

коммуникаций государственных служащих лежат такие компоненты, как этические 

принципы, профессиональная мораль, этика государственного служащего, нормы. 

В большинстве своем представления о нормах этики отношений на государственной 

службе  и их роли в жизни общества и государства опираются на традиционные 

представления о чести и долге российского чиновника, ответственности  перед государством. 

Среди морально-этических принципов, на которых основаны нравственные ценности 

государственной службы России, особенным образом, на наш взгляд, выделяется принцип 

служения обществу и государству. Находясь в тесной взаимосвязи по своему содержанию с 

принципом политической лояльности, он достаточно специфичен, обусловлен 

историческими традициями, менталитетом, культурными, политическими, 

психологическими и другими факторами. 
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Поведение государственных служащих управляется комплексом как внутренних 

регуляторов (мотивация, самосознание), так и внешних регуляторов (мораль, 

общечеловеческие ценности, нормы профессиональной этики). 

Современные теоретические разработки и практические инструменты, используемые в 

различных видах профессиональной деятельности, позволяют констатировать серьезное 

продвижение в познании сущности нравственно-мотивационного потенциала сотрудников 

как научного феномена.  

Нравственно-мотивационный потенциал – это одна из составляющих трудового 

потенциала. Среди элементов трудового потенциала обычно выделяют: 

- административный потенциал; 

 - профессионально-квалификационный потенциал; 

 - психофизиологический потенциал; 

- потенциал взаимодействия; 

- нравственно-мотивационный потенциал; 

- потенциал лидерства; 

- потенциал развития; 

- творческий потенциал; 

- ассертивность; 

- гибкость [6]. 

Безусловно, само понятие нравственно-мотивационный потенциал можно рассматривать 

довольно широко, но нас оно интересует только в рамках  трудового процесса. 

Компонент нравственной мотивации отображает общую профессиональную 

направленность сотрудника и охватывает сформированные нравственно-этические качества, 

позитивное отношение к роду деятельности, осознание престижности и  ценности своего 

труда, желание и стремление преуспеть  именно в  данном виде деятельности. 

Критерии оценки  уровня нравственности поведения, приводимые различными 

мыслителями, довольно разнообразны. Так по И. Канту нравственное поведение 

мотивировано уважением к законам нравственности (категорический императив), в то же 

время оно не связано с внеморальными побуждениями – себялюбием, стремлением к 

личному счастью, социально-престижными моментами [5]. 

В отличие от норм  морали, которые представляют собой внешние требования к 

поведению индивида, наряду с  законодательными нормами, нравственность – это 

внутренняя установка отдельного индивида поступать согласно своей совести. 

Нравственными ценностями в обществе всегда являются верность, честность, уважение к 

старшим, патриотизм, трудолюбие. И несмотря на то, что люди не всегда проявляют данные 

качества, ценятся они в любом случае высоко, и обладающие ими пользуются уважением. 

Подобные ценности, представляемые в их абсолютном, безупречном и совершенном 

выражении, представляют собой этические идеалы. 

Нравственные регулятивы – это поведение, ориентированное на вышеуказанные 

ценности. Каждый человек выбирает для себя (неосознанно или осознанно) в культурном 

пространстве наиболее подходящие для него регулятивы. Среди них могут оказаться и такие, 

которые не будут одобрены окружающими. Но практически в любой относительно  

стабильной культуре существует определенная система признаваемых всеми нравственных 

регулятивов, которые традиционно  считаются обязательными для всех.  

Нравственность бесспорно является тем важнейшим фактором, который позволяет 

определить весь потенциал личности, как положительный или как отрицательный. И хотя это 

полярные позиции, и чаще существует  масса «полутонов», преобладание отрицательного 

или положительного в оценке окружающих определяет роль личности, ее перспективы, а 

также цели и средства достижения карьерного роста. 

Можно выделить базовые  нравственно-мотивационные  принципы деятельности 

государственных служащих [1, 2]:  
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- Принцип служения обществу и государству. Предполагает бескорыстный и безупречный 

характер службы во благо гражданского общества и государства.  

- Принцип законности. Это один из важнейших этических принципов, обязывающий 

должностные лица всех органов государственное власти беспрекословно соблюдать закон, в 

том числе о государственной службе. Во всех правовых системах каждая правовая норма 

имеет свой нравственный смысл, любой действующий правовой акт несет в себе свою 

нравственную ценность. Крайне важно, чтобы в законодательной системе мораль и право 

соответствовали и дополняли друг друга. 

- Принцип гуманизма. Данный принцип  предписывает соблюдать и защищать права и 

свободы граждан. Принцип гуманизма требует от чиновника уважения к каждому человеку, 

признания суверенитета личности и ее достоинства, вежливости, тактичности и 

толерантности, что должно стать внутренней ценностью государственного служащего.  

- Принцип ответственности обязывает государственных служащих нести помимо  

юридической, еще и нравственную ответственность в рамках принимаемых управленческих 

и кадровых решений. Такой подход необходимо использовать повсеместно для того, чтобы 

чиновники несли моральную ответственность за свою деятельность  и служебное поведение. 

- Принцип справедливости. Требует разумного применения  властных полномочий, 

ориентированных на защиту прав и законных интересов граждан. Потребность в 

справедливости власти – самая важная из моральных потребностей общества. Каждая  

несправедливость, допущенная  отдельным  чиновником, наносит существенный ущерб 

авторитету власти в глазах общества. Данный  принцип обуславливает внимательный и 

справедливый подход при назначении персонала на новую государственную должность, 

анализ и учет всех его заслуг и достоинств.  

- Принцип лояльности  означает добровольное и осознанное соблюдение 

государственными служащими установленных правил, норм и предписаний их  

профессионального поведения. Принцип подразумевает верность государству, уважение и 

корректность в отношении  к институтам государства и общества. Он предполагает 

укрепление авторитета государства государственным служащим и поддержку его 

благоприятного имиджа. В рамках этого принципа чиновник обязуется быть лояльным по 

отношению к: действующему государственному строю; ко всем ветвям власти; 

политическому большинству (правящей группе); к обществу, населению;  к разнообразным 

государственным институтам (армия, полиция, министерства, ведомства и т. д.); к другим 

государственным служащим.  

Принцип политической нейтральности. Этот принцип обязывает государственную службу 

и кадровую деятельность быть вне политики, вне прямой борьбы за власть. Проявление на 

рабочем месте политико-идеологических пристрастий, преследование интересов отдельных 

политических группировок в системе государственного управления неуместно  и вредно. В 

то же время государственно-служебные отношения не могут абстрагироваться от политики 

полностью, поскольку государственная служба – это основополагающий институт 

государства, а все процессы, связанные с государственной властью, носят политический 

характер.  

- Принцип неподкупности и честности. Требует категорического неприятия явлений, 

связанных с коррупцией и бюрократизмом.  

Таким образом нравственные принципы в системе государственного управления 

трактуются в первую очередь как совокупность норм, отражающих  требования общества и 

государства к нравственной составляющей государственной службы, к процедурам  

взаимоотношений служащих с обществом, государством и другими служащими.  

Установление четких этических правил поведения государственного служащего позволяет 

формировать моральную обстановку на государственной службе, в которой уменьшается 

вероятность коррупционных действий [9]. Нравственный аспект формирования кадров 

государственной службы играет не менее важную роль, чем принципы профессионализма и 

внепартийности. 
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Нравственная составляющая во много определяет мотивы человека и, наоборот, на основе 

мотивов можно понять, какие ценности важны для человека. Именно поэтому две различные 

составляющие образуют категорию «нравственно-мотивационный потенциал». 

Анализируя различные подходы к определению факторов, влияющих на нравственно-

мотивационный потенциал, стоит отметить, что ученые отдельно рассматривают факторы 

мотивации и факторы нравственной составляющей работника вне их связи друг с другом. 

Хотя, безусловно, есть общие моменты и пересечения в этих подходах. Большинство ученых, 

исследующих мотивацию, ограничиваются узким набором факторов, не выходя за рамки 

формализованных отношений.  

Важное место в управлении персоналом системы государственного управления занимает 

оценка нравственно-мотивационного потенциала сотрудников. 

Нравственное поведение государственного служащего оценивается относительно  качеств 

его личности, среди которых выделяют следующие: 

- честность, способность говорить правду даже в затруднительных ситуациях, признание 

ошибок, умение быть верным своему слову; 

 - совесть как проявление моральной ответственности за поступки; выполняет роль 

регулятора поведения, провоцируя человека к созидательным поискам решения и 

предотвращая  формальный подход к выполнению профессиональных обязанностей; 

- справедливость: личные оценки и симпатия не должны отражаться на количестве и 

качестве представляемых благ и  услуг; 

 - тактичность – умение выстроить коммуникацию таким образом, чтобы не поставить 

непроизвольно человека в неудобное положение, не коснуться самолюбия личности, не 

унизить ее; 

 -  наблюдательность и  внимательность; 

 - терпимость (толерантность) – качество государственного служащего, 

характеризующееся уважительным отношением к интересам, верованиям, убеждениям, 

привычкам других людей; 

 - самообладание и выдержка; 

- самокритичность – способность к анализу своей деятельности,  умение видеть 

собственные  ошибки и пути их разрешения, навык беспристрастной оценки своих действий; 

 - коммуникабельность – умение эффективно взаимодействовать; 

- волевая нацеленность на выполнение необходимых для общества и государства  

действий, отсутствие боязни  трудностей и  способность доводить начатое дело до 

логического завершения – это те качества, которые вырабатываются в результате 

накопленного  опыта работы и осознанного восприятия своего профессионального долга; 

- стремление к саморазвитию и самосовершенствованию должно выражаться  не только в 

устойчивом стремлении сотрудника к приобретению актуальных прикладных знаний умений 

и навыков, профессиональному росту, получению практического опыта,  но и в 

совершенствовании духовных качеств, повышении собственных моральных ценностей и 

борьбе с недостатками, особенно с теми, которые могут отрицательно повлиять на качество  

работы.  

 В своей совокупности  качества личности сотрудника системы государственного 

управления во многом обусловливают успешность его коммуникаций с коллегами и 

гражданами и представляют собой необходимое условие его профессионального 

соответствия. 

Анализ мотивационного потенциала проводится с помощью оценочных мероприятий, в 

процессе которых применяются разнообразные методики, инструменты социально-

психологической диагностики, специализированные методы сбора, обработки  и анализа 

информации. Вот самые распространенные из них: 

1. Самооценка разнообразных качеств сотрудника на основе интервьюирования  и 

анкетирования. 

2. Оценка профессиональных знаний, умений  и навыков работников на базе  методов 
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программно-симуляционного контроля, ролевых и деловых игр, решения кейсов, анализа 

конкретных ситуаций.  

3. Оценка посредством общения с линейным руководителем, службой кадров и коллегами 

изучаемого сотрудника с предыдущего места работы, при условии, что  проработал  там не 

менее одного года. 

4. Оценка моральных, профессиональных и деловых качеств сотрудника со стороны его 

непосредственного руководителя, коллег (например, с помощью методики «оценка 

человеческого потенциала»). 

5. Профессиональная экспертиза [7,10]. 

Что касается непосредственно государственных служащих, в последнее время для 

проведения их оценки получает все большее распространение технология Ассесмент-центр 

или Центра оценки. Центр оценки – это комплексная процедура диагностики персонала, 

реализуемая группой квалифицированных экспертов, направленная на оценку текущего 

развития профессионально-значимых компетенций сотрудника, его личностного и 

управленческого потенциала, в основу которой положена оценка поведения участников в 

специально смоделированной деятельности. 

Оценка нравственного потенциала базируется, как правило, на ситуационных и проектных 

интервью. Ситуационные интервью основаны на описании определенных смоделированных 

ситуаций и предложении оцениваемому сотруднику раскрыть модель своих действий в ней 

или путей разрешения  данной ситуации. В результате оценки сотрудник стремится к 

социально-желательным ответам, то есть к тем, которые, по его мнению, являются социально 

верными. В процессе интервью предоставляется возможность оценки соответствия  данных  

представлений ценностям организации, общепринятым моделям поведения и 

непосредственно той работе, на  которую  направлена  профессиональная деятельность 

сотрудника. 

Проективное интервью базируется на таком построении вопросов, что они предоставляют 

возможность сотруднику оценить не самого себя, а других людей вообще или какого-то 

конкретного персонажа. В основе проективных методик лежит предположение, что люди 

склонны переносить собственный  жизненный опыт и ценности  на трактовку действий 

других. В процессе проективного интервью уменьшается вероятность социально-

желательных ответов. Однако процесс проведения проективного интервью весьма сложен и 

длителен, а обработка полученных данных требует специальной психологической 

подготовки. При этом часто значительное влияние на результат  оказывают   личностные 

профессиональные качества интервьюера. 

Поскольку все вышеперечисленные методики изучают нравственный и мотивационный 

потенциал раздельно, сегодня существует потребность в методике, позволяющей оценить 

взаимодействие нравственной и мотивационной составляющей личности сотрудника. Это 

позволит определить, как ценностные ориентации влияют на мотивацию сотрудника, и какие 

методы целесообразно использовать для управления.  

На основе всего вышеизложенного можно выделить ряд проблем, связанных с 

использованием нравственно-мотивационного потенциала государственных служащих и 

предложить следующие рекомендации по их решению. 

Недостаточно изучены нравственный и мотивационный потенциал как 

взаимодействующие элементы единого целого, на практике также уделяется мало внимания 

этой проблеме. С одной стороны, уже давно стало популярным говорить о мотивации и 

использовать методы ее оценки в управлении персоналом. Однако если брать во внимание 

использование нравственного потенциала сотрудников, то эта область не получила столь 

широкого распространения, здесь еще довольно мало наработок и путей их практического 

применения. Поэтому необходимо продолжить изучение нравственно-мотивационного 

потенциала, методов его оценки и использовать на основе полученных результатов 

социально-психологические методы управления. Возможно использование не только 

внешнего управляющего воздействия, но также организационной культуры как комплекса 
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институциональных и нравственных норм и регуляторов, которая приобретает все большее 

значение для профессиональной деятельности и организационного поведения на 

государственной службе. 

Излишняя формализация трудового процесса на государственной службе порой мешает 

реализации творческих способностей государственных служащих. Особенности поведения 

специалистов в системе государственного управления довольно специфичны, что 

обусловлено социальной значимостью и высокой степенью административно-

управленческого влияния на общество. Модель поведения персонала в системе 

государственного управления предписывается организационно-управленческими и 

квалификационно-профессиональными стандартами. В поведенческой модели  преобладают 

такие компоненты, как задачи, требующие выполнения, совокупность прав и обязанностей, 

устанавливающих официальный статус сотрудника, административные ресурсы, 

обеспечивающие реализацию управленческих инициатив, иерархичность и обязательную 

подотчетность вышестоящему руководителю. В этих условиях довольно сложно проявить 

себя как креативная личность, и если у сотрудника высокий творческий потенциал, который 

он не может использовать в своей трудовой деятельности, в дальнейшем это может привести 

к неудовлетворенности своей работой и, соответственно, к снижению заинтересованности в 

ней. Поэтому, на наш взгляд, государственным служащим необходимо предоставлять 

больше свободы в принятии ими решений и осуществлении трудовой деятельности, 

позволить им использовать свои методы работы и подходы. Конечно, в этом случае 

существует опасность превышения полномочий со стороны государственных служащих, но 

если отбор на государственную службу будет проходить с учетом оценки нравственных 

качеств человека, то эту проблему можно избежать. 

Большую роль во взаимоотношении государственных служащих с гражданами играют 

стереотипы. То есть бывают случаи, когда граждане заранее негативно настроены к работе 

чиновников, не обращая внимания на его нравственные качества. Порой эти стереотипы 

диктуют готовую модель поведения, которая насаждается извне и государственному 

служащему сложнее проявить свои коммуникативные способности, тогда как именно 

активный диалог между государственными служащими и населением является стимулом 

развития.  

Присущие большинству государственных служащих высокие морально-нравственные 

качества и принципы, неукоснительное соблюдение ими моральных стандартов и  норм, 

чувство причастности к состоянию дел в обществе и  управлению способствуют 

формированию таких характерных профессиональных качеств, как высокая  социальная 

ответственность, мышление на перспективу, умение анализировать и прогнозировать 

последствия принимаемых решений. 

Лучшей гарантией развития созидательной корпоративной этики современных 

чиновников является высокий моральный облик управленца, прочность его нравственных 

устоев. Поэтому так важно грамотно оценивать нравственно-мотивационный потенциал 

кандидатов на замещение должностей государственной службы еще на стадии отбора 

персонала. Кроме того, целесообразными являются разработка и реализация концептуальных 

основ современной образовательной политики с учетом требований формирования 

нравственно-мотивационного потенциала сотрудников системы государственного 

управления [8]. 

Сфера нравственной мотивации представляет  собой психосоциальное образование, 

имеющее сложную структуру, и проявляется как феномен  развития личности, отражающий 

сложноподчиненную  структуру мотивов в их субъективной иерархии и привязке к 

разделяемым нравственным ценностям [11]. 

Структура нравственно-мотивационного потенциала государственного служащего имеет 

довольно сложное иерархическое строение, включающее в себя механизмы мотивации 

личности, выражающиеся в регуляции поведения. Проявления нравственной мотивации  

подразделяются на внутренние и внешние, индивидуальные и общественные, активные 
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устойчивые  образования. Мотивационный потенциал, как сложившееся личностное 

образование, анализируется с позиции направленности намерений на удовлетворение 

потребностей. 

Условиями, оказывающими влияние на нравственно-мотивационный потенциал, 

выступают: интересная и полезная работа, самосовершенствование, креативность, 

разнообразие и перемены, власть и влиятельность, стремление к достижениям, признание, 

взаимоотношения, социальные контакты, структурирование, физические условия труда, 

высокий заработок и материальное поощрение. Мотивационная составляющая поведения 

личности основывается на мощном факторе стимулирования внутреннего потенциала – 

самомотивации, возникающей в процессе саморазвития. 

Поиски путей повышения эффективности профессиональной деятельности персонала 

системы государственного управления связаны с научной разработкой теоретико-

методических и практических основ системной оценки и мероприятий направленных на 

формирование и стимулирование развития нравственно-мотивационной составляющей 

государственных служащих.  
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Ключевым фактором, определяющим развитие экономики на современном этапе, является 

глобализация, которая сопровождается ростом конкуренции за экономические ресурсы и 

рынки сбыта. Современный бизнес продемонстрировал, что одним из эффективным 

способом конкуренции в условиях глобализации экономики являются различные формы 

сотрудничества. [2, с. 198] Необходимость слияния и поглощения увеличивает финансовые 

способности новых организационных структур, а также создает основу развития экономики 

региона в целом. Именно основные пробелы развития у межотраслевых предприятий могут 

быть возмещены перспективными организационными структурами, которые способствуют 

развитию промышленности, усилению позиций российских промышленных предприятий на 

внутреннем и внешне рынках. Кроме того, решение соответствующих задач 

актуализировалось необходимостью преодоления затяжного экономического спада на фоне 

внешних экономических санкций и ограничений, введенных против России рядом 

экономически развитых стран мира, а также потребностями в инновационном обновлении 

отечественных предприятий. Значительные резервы в этой сфере заложены на базе развития 

интеграционных процессов и создания организационных структур, обеспечивающих 

существенный синергетический эффект. 

Анализ тенденций современного этапа развития экономики РФ и РТ в целом и 

промышленности в частности, характеризуется замедлением темпов экономического роста, 

вместе с тем наблюдается увеличение доли крупных структур в ВВП. Таким образом, 

именно крупные интеграционные структуры в большей степени задают контур развития всей 

экономики. 

Организационно-экономические и процессы интеграции в экономике России на 

современном этапе проявляются нарастающими темпами. Наибольшее развитие получили в 

отраслях тяжелой индустрии, горной, металлургической, химической промышленности, 

электротехнической, машиностроительной. За последние десять лет доля крупных бизнес-

структур составила 50% в химической и нефтехимической промышленности, от 30 до 40% – 

в электроэнергетике и пищевой промышленности, около 80% – в металлургическом 

производстве. Ключевая роль отводится топливной промышленности, где уровень 

концентрации крупнейших предприятий приближается к 100%. 

Специфика интеграционных и организационно-экономических процессов заключается в 

том, что они способствуют преодолению территориальных границ субъектов Федерации. 

Показателен опыт Республики Татарстан в интеграционных процессах, где также накоплен 

богатый опыт создания и развития различного рода промышленных площадок. В связи с чем 
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актуальным является вопрос грамотной региональной политики, инструментами которой 

налоговое регулирование, бюджетное регулирование, стратегическое планирование, 

промышленные площадки, особые экономические зоны, территории опережающего 

социально-экономического развития.  

Мировая практика насчитывает порядка 30 видов различных экономических зон, такие 

как беспошлинные зоны, свободные порты, зоны свободного предпринимательства, 

оффшорные центры и технополисы. Большое разнообразие организационных и 

интеграционных структур и подходов к их определению и сущности функционирования, в 

основном сводится к тому, что на территории страны создаются структуры, в которых 

осуществляется льготный режим налогообложения, беспошлинный режим ввоза и вывоза 

товаров и услуг, определенная обособленность торговых и валютно-финансовых отношений 

по отношению к остальной территории государства (в ряде случаев этот статус относится ко 

всей территории государства), в результате чего формируются тесные связи с мировыми 

рынками, активно привлекаются внешние по отношению к данной территории  капиталы.  

Одним из важнейших таких организационно-экономических и интеграционных 

механизмов является механизм территорий опережающего социально-экономического 

развития. Именно территориям опережающего социально-экономического развития 

отводится роль одного из ведущих направлений государственной экономической политики 

на ближайший период. 

Другими словами, территорию опережающего социально-экономического развития 

рассматривают как часть территории государства, в рамках которой отечественные и 

иностранные предприниматели пользуются особыми льготными условиями для организации 

и хозяйственной деятельности, которые в силу этого становятся территориальными 

«точками» промышленного и инновационного развития. 

В отличие от существующих структур, территории опережающего развития создаются 

под конкретных крупных инвесторов с целью формирования благоприятных условий для 

привлечения инвестиций, обеспечение ускоренного социально-экономического развития, 

создание комфортных условий для обеспечения жизнедеятельности населения.  

Индустриальные парки на сегодняшний день, как показывает практика, становятся новым 

механизмом для успешного ведения бизнеса и все большее количество регионов и городов 

России реализует проекты по их созданию. На данном этапе развития уже на территории 73-

х регионов России созданы или создаются промышленные индустриальные парки [4]. 

Причем в общем объеме среди парков по типу собственности преобладают частные – 52,8%, 

далее следуют парки с государственным типом собственности – 43,9%, и самый низкий 

процент у государственно-частных индустриальных парков – 3,3%  [5].  

Развитие индустриальных парков может оказать положительное влияние на экономику 

страны, которая находится под влиянием кризиса. В будущем индустриальные парки могут 

оказать колоссальное влияние и перестроить экономику в целом, посредством обновления 

инфраструктуры и запуску инновационных процессов на производствах.  

Стоит отметить, что число занятых на предприятиях-резидентах, расположенных на 

территории индустриальных парков РТ достигает 31 тыс. человек. Кроме этого, стоит 

отметить роль таких промышленных площадок в формировании и развитии инновационной 

деятельности: доля инновационной продукции в три раза превышает данный показатель по 

республики в целом. Частные индустриальные парки Татарстана, одними из первых вошли в 

программу государственной поддержки. Также, судя по таким показателям, как объем 

произведенной продукции, количество созданных рабочих мест, уровень заполняемости 

площади, объем налоговых отчислении, наличие концепций дальнейшего развития, можно 

отметить, что 50% промышленных площадок является эффективно функционирующими. 

Более высокий процент данного показателя достижим после преодоления кризисного 

периода, который непосредственным образом сказывается на резидентах индустриальных 

парков. В силу этого, государство реализует ряд мер поддержки резидентов ИП, таких как: 
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− программа «50/50», направленная на компенсацию половину стоимости закупленного 

оборудования; 

− программа, разработанная Минпромторгом России в плане компенсации процентной 

ставки по кредитам для специализированных управляющих компаний индустриальных 

парков; 

− федеральная программа по возмещению затрат субъектам Российской Федерации на 

создание индустриальных парков и технопарков в рамках Постановления Правительства РФ 

от 30.10.2014 №1119. 

Объединяя все сказанное, необходимо отметить, что различные формы экономического 

объединения, призванные улучшить и облегчить деятельность резидентов, которыми 

являются перспективные предприятия различных форм собственности, деятельности, 

размеров, создают мощную конкурентную и стабильную экономическую среду, с 

элементами инновационного предпринимательства, что способствует стабилизации нашей 

страны на мировой экономической арене.  
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В работе проведено исследование анкетных данных предпринимателей о поддержке 
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В современных условиях геополитической нестабильности и затяжного экономического 

кризиса в Российской Федерации, важное значение отводится не только институтам 

поддержки гражданского общества, но и институтам поддержки малого и среднего 

предпринимательства, поскольку именно предпринимательство является важным фактором 

развития рыночной экономики.  В настоящее время уже не стоит вопрос о том, нужно ли 

предпринимательство для эффективной экономики, ответ однозначно положительный. 

Однако на сегодняшний день в Российской Федерации уровень развития 

предпринимательства остается достаточно низким. Так, согласно докладу рабочей группы 

государственного совета Российской Федерации по совершенствованию условий для 

развития малого и среднего предпринимательства в Российской Федерации, в рейтинге 

развитых стран Россия находится на нижней строчке рейтинга по количеству субъектов 

малого и среднего предпринимательства, среднего размера субъектов малого и среднего 

предпринимательства и доли малого и среднего предпринимательства в ВВП страны [1]. 

Поэтому в современных условиях важно оценить эффективность инструментов поддержки 

малого и среднего предпринимательства и разработать мероприятия по повышению их 

эффективности и устранению недостаточной эффективности. Особое значение имеет 

поддержка малого и среднего предпринимательства в моноотраслевых регионах России, к 

которым и относится Ханты-Мансийский автономный округ - Югра. 

Нами было проведено анкетирование среди представителей малого и среднего 

предпринимательства в ХМАО-Югре, а также исследование полученных результатов. 

Проведенный мониторинг показал, что на вопрос «Назовите факторы, сдерживающие 

развитие (расширение) Вашей организации (выберите максимум три варианта 

ответа)»,респонденты выбрали: вариант «короткий горизонт планирования («мы так далеко 

не заглядываем»)» - 3%, вариант «неблагоприятный инвестиционный климат («только не 

здесь и не сейчас»)» - 10%, «неразвитость инфраструктуры поддержки предпринимательства 

(никто не помогает)» – 9%. Максимальную неудовлетворенность югорские предприниматели 
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выразили в части высокого уровня издержек и проблем, связанных с расширением бизнеса 

(«это слишком дорого и с этим много хлопот») 49%, вторым сдерживающим фактором 

предприниматели отметили «недостаточные ресурсные возможности («у нас нет лишних 

денег»)» – 29%, в свою очередь варианты «отсутствие компетенций в области 

стратегического менеджмента («нас этому не учили»)» и «свой вариант» не были отмечены 

ни кем из респондентов. 

Вторым вопросом, заданным респондентам, стал вопрос: «О каких инструментах 

поддержки предпринимательства Вы слышали (имеете представление)». Абсолютно все 

респонденты слышали о грантах, лизинге, субсидиях  и налоговых льготах, 12% опрошенных 

отметели вариант «бизнес-инкубаторы», что сделало его вторым по популярности 

инструментом поддержки в Ханты-Мансийске, третьим по известности стал вариант 

«патентование» - 8%, далее распределились варианты: «венчурное финансирование» - 6%, 

«технопарки (технополисы)» - 5% и «бизнес-ангелы» - 5% голосов. 

Третьим вопросом, предложенным для анкетирования, стал вопрос «Какими из 

инструментов поддержки предпринимательства Вы уже пользовались», результаты 

укрупненных категорий получились следующими: 53% опрошенных уже использовали 

лизинг, 22% опрошенных успели воспользоваться налоговыми льготами, 12% использовали 

льготное кредитование (микрофинансирование), грантами воспользовались 8% опрошенных 

и 5% опрошенных использовали различные виды субсидий. 

Четвертым вопросом был вопрос: «Вы не имеете основной целью - расширение бизнеса, 

то какой инструмент мог бы подтолкнуть Вас к развитию» большинство респондентов 

сошлись на том, что самым привлекательным был бы инструмент льготного кредитования 

(77%), и 23% отдали свои голоса за субсидирование.   

Полученные усредненные результаты опроса о конкретных институтов поддержки 

предпринимательской деятельности, с точки зрения их важности и доступности для 

организации (по пятибалльной шкале), описаны далее. Вид поддержки «Обеспечение 

доступа к финансированию (гранты, инвестиции, займы, гарантии и т.д.)» был 

охарактеризован с точки зрения важности на уровне 4,7 при максимальном значение в 5 

баллов, однако с точки зрения его доступности результаты были достаточно низкие на 

уровне в 3,5. Такой вид, как «Поддержка исследовательских проектов, трансферт 

технологий» на 3,3 балла по важности и 2,4 балла по доступности, следующий показатель 

«Содействие развитию человеческого капитала (обучение, тренинг и т.д.)» представители 

бизнес-среды оценили на уровне в 3,3 балла по важности и 2,3 по доступности. Более 

высокий результат у показателя «Содействие развитию бизнеса (консалтинг, PR, марктетинг 

и т.д.)» в 4,6 баллов и 3,3 баллов соответственно. Критерий «Поддержка в поиске 

стратегических партнеров (инвесторов)» получил 3,1 баллов по важности и 0,7 баллов по 

доступности, что является самым низким показателем среди группы по доступности по 

результатам обработки анкет. Неплохие результаты получил параметр «Налоговые и прочие 

льготы» в 4,4 и 3,5 баллов соответственно, 3,2 балла по важности и 2,8 балла по доступности 

у «Обеспечения доступа к инновационной инфраструктуре (инкубаторы, технопарки и т.д.)»,  

3,0 по важности и 2,1 по доступности у «Поддержки экспортной деятельности и содействия 

выходу на национальный и международный рынок». Таким образом, в настоящее время 

существует серьезный разрыв между важностью вида поддержки (необходимость для 

организации) и доступностью (процесс получения прост и понятен) для субъектов малого и 

среднего предпринимательства в Ханты-Мансийском автономном округе. 

Отвечая на шестой вопрос, «Какой инструмент поддержки предпринимательской 

деятельности, по Вашему мнению, является наиболее эффективным в ХМАО-Югре и 

почему» все респонденты сошлись на том, что наиболее эффективным инструментом 

поддержки предпринимательской деятельности выступает льготное кредитование.  

На вопрос влияют ли особенности округа на эффективность этого инструмента, 100% 

респондентов дали однозначный утвердительный ответ, посчитав, что главнейшими 

причинами этого являются: 43% - низкая плотность населения, 36% - малый рынок сбыта и 
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21% - отсутствие/слабость развитости транспортной инфраструктуры. Югорские 

предприниматели сошлись на мнении, что одной из главных мер по совершенствованию 

системы поддержки малого и среднего бизнеса были бы меры, направленные на снижение 

административных барьеров и бюрократических процедур. 84% опрошенных - 

представители обществ с ограниченной ответственностью, 16% - индивидуальные 

предприниматели. 

Исходя из полученных выше данных, формируется вывод, что в современных 

экономических условиях, такие факторы, как гранты, льготное кредитование 

(микрофинансирование), лизинг, налоговые льготы, бизнес-инкубаторы, технопарки 

(технополисы), патентование обладают нейтральным прогнозом развития. 

Пессимистический прогноз характерен для таких элементов, как субсидии, венчурное 

финансирование и бизнес-ангелы (Таблица 1). 
 

Таблица 1 - Прогноз развития институтов поддержки малого и среднего 

предпринимательства (на примере ХМАО-Югры) 

Наименование института Наличие в ХМАО-Югре Прогноз развития 

Гранты Да Нейтральный 

Венчурное финансирование  Нет Пессимистический 

Льготное кредитование 

(микрофинансирование) 
Да Нейтральный 

Лизинг  Да Нейтральный 

Субсидии Да Пессимистический 

Налоговые льготы Да Нейтральный 

Бизнес-инкубаторы Да Нейтральный 

Технопарки (технополисы)  Да Нейтральный 

Патентование Да Нейтральный 

Бизнес-ангелы Нет Пессимистический 
 

Таким образом, в заключение проведенного нами исследования, можно обозначить меры, 

необходимые для повышения эффективности действующих инструментов поддержки малого 

и среднего предпринимательства: популяризация и продвижение малого и среднего 

предпринимательства как основы и движущего фактора экономического развития России и 

ХМАО; поддержка спроса на продукцию малого и среднего предпринимательства в 

особенности в моноотраслевых регионах; совершенствование налоговой политики в части 

снижения налогового бремени и упрощение процедур предоставления отчетности для 

субъектов малого и среднего предпринимательства; сокращение административных и 

бюрократических барьеров для субъектов малого и среднего предпринимательства; развитие 

транспортной и информационной инфраструктуры; разработка более гибких программ 

поддержки малого и среднего предпринимательства; расширение доступа к информации о 

мерах и программах поддержки субъектов малого и среднего предпринимательства. 
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СОЦИАЛЬНО-ЭКОНОМИЧЕСКАЯ БЕЗОПАСНОСТЬ НАСЕЛЕНИЯ – ПРИОРИТЕТ 

РАЗВИТИЯ ЖИЛИЩНО-КОММУНАЛЬНОГО ХОЗЯЙСТВА РЕГИОНОВ РОССИИ 
 

В статье рассмотрены этапы реформирования сферы жилищно-коммунального 

хозяйства с позиций эффективности управления этим сектором экономики со стороны 

государства. Отражена проблема обеспечения социально-экономической безопасности 

населения в рамках развития  жилищно-коммунального хозяйства регионов страны. 

Показаны основные тенденции этого процесса и структурированы особые виды 

опасностей, рисков и угроз в жилищно-коммунальном хозяйстве регионов страны, 

являющемся одной из ключевых сфер экономики. Представлены рекомендации по 

нейтрализации рисков и угроз в этой сфере.  
 

Ключевые слова: жилищно-коммунальное хозяйство, государственное управление, 

социально-экономическое развитие. 
 

Жилищно-коммунальное хозяйство (ЖКХ) является одной из важнейших сфер социально-

экономической структуры общества и в то же время, в силу масштабности, а также 

разнообразия протекающих в ней экономических процессов и явлений, – одним из 

сложнейших секторов экономики России. Реформы, проводимые с начала 90-х гг. в РФ 

оказали существенное влияние на формирование и развитие системы ЖКХ. На фоне 

кардинальных экономических и структурных преобразований в различных отраслях 

экономики принципиально изменились и функции государства в управлении данной сферой. 

Это проявилось в восстановлении имеющегося жилого фонда за счет средств собственников 

жилья, переход к 100%-ной оплате жилья и коммунальных услуг населением, ухода 

государства от бюджетного финансирования отрасли, а также переводе отрасли на рыночные 

методы хозяйствования через передачу в частную собственность значительной части жилого 

фонда.  

За прошедшие годы ряд реформ, проводимых в системе ЖКХ, постигла неудача. Этому 

способствовало ряд причин. 

1. Ожидание положительного эффекта от внедрения института приватизации. В процессе 

подведения итогов выяснилось наличии более низкой экономической эффективности от 

принятых решений.  

2. Неудачи экономических реформ во многом обусловлены игнорированием значения 

социальных факторов. Согласно точке зрения академика Л. Абалкина, «главный ориентир 

социальной политики на современном этапе – всемерное стимулирование экономической 

активности, создание предпосылок, при которых каждый человек способен своим трудом, 

энергией, инициативой и талантом обеспечивать достаточные условия жизни для себя и 

своей семьи. Это отвечает как требованиям эффективности, так и принципу социальной 

справедливости общества» [1]. Такие принципы должны быть положены в основу 

социально-экономической политики государства и регионов РФ.  

3. Изменения в структуре экономической системы Российской Федерации влекут за собой 

трансформацию всех еѐ субъектов. Также это распространяется и на государство. Поэтому в 

период реформ государственные органы различных уровней должны не отстраняться от 

управления в сфере ЖКХ, а трансформироваться, формируя новое институциональное 

пространство. 
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Важно выделить такое направление развития процессом управления сферой ЖКХ как 

обеспечение социально-экономической безопасности населения, где значение государства 

приобретает первостепенную роль наряду с переходом отрасли на рыночные методы 

хозяйствования. 

На протяжении почти 100 последних лет неизменной характеристикой социального 

состояния большей части населения нашей страны была жилищная неустроенность. И 

сейчас, по экспертным оценкам, более половины россиян нуждаются в улучшении 

жилищных условий, хотя только 5% из них стоят в очереди на получение социального жилья 

[2]. Обеспеченность жильем на одного жителя в России в 2-3 раза ниже, чем в развитых 

странах Западной Европы и в США, и в 1,5-2 раза ниже, чем в странах Восточной Европы, 

экономика которых долгое время развивалась по советской модели [3]. 

Руководство страны, судя по действиям, понимает существующие проблемы в сфере ЖКХ 

и проявляет большую озабоченность. Поэтому даже до наступления финансового кризиса 

была поставлена задача довести ввод в действие жилья к 2015 г. до 90 млн. м
2
, а к 2020 г. – 

до 140 млн. м
2
. Это в целом была достаточно амбициозная, но верная на данном этапе задача, 

хотя и она не позволяет в полной мере решить жилищную проблему. Ведь в этом случае к 

2020 г. обеспеченность жильем достигла бы, с учетом ускоренного сноса аварийного жилья, 

всего 25-27 м
2
 на одного жителя, что сохраняет огромное отставание от других стран [2].  

Таблица 1 - Особые виды опасностей, противоречий и критических ситуаций в ЖКХ 
Противоречия Сущность Результат 

1. Огромное количество 

властных решений и их 

результат 

За последние 20 лет принято значи-

тельное число законодательных реше-

ний, программ и рекомендаций (около 
20), однако результат их воздействия 

не отвечает затратам 

За это время выделялись значитель-

ные ресурсы на решение проблем 

ЖКХ (250 млрд. руб. на 2008-2011 
гг. ежегодные субсидии регионам). 

Были предоставлены различные 

льготы и преференции ЖКХ (по 

оценкам экспертов, только на 

капремонт жилфонда надо 3,6 трлн. 

руб.). Однако положительного ре-

зультата практически нет (износ на 

прежнем уровне, нехватка жилья и 

др.) 

2. Противоречия, перманентно 

возникающие между решением 

социальных и экономических 

проблем (двух сторон обеспе-
чения социально-

экономической безопасности) 

На практике иногда возникают раз-

рывы между социальными интересами 

населения и экономической целесооб-

разностью. Пример: прокладка дороги 
ухудшает социальные потребности 

людей; снос домов для решения обще-

государственных проблем и др. 

Необходимо искать консенсус, не 

допуская коррупционных мотивов. 

Экономика должна вместо реклами-

рования идти навстречу социальным 
интересам людей 

3. Стоимость нового жилья и 

уровень доходов 60-80% 

населения 

Преобладает строительство элитного 

жилья (улучшение положения обеспе-

ченных слоев населения). Относи-

тельно отстает строительство жилья 

эконом класса, слабые темпы жилья 

во вновь осваиваемых районах 

(Сибирь, Дальний Восток и др.) 

Серьезная корректировка жилищно-

коммунальной политики при подня-

тии доходной базы мало обеспечен-

ного населения 

Система социально-экономической безопасности населения в сферы ЖКХ должна 

обеспечивать защиту собственности, предотвращение ее стихийного передела, зачастую 

агрессивного, в виде различных форм криминального захвата. Риски и угрозы безопасности 

обустройства жилищно-коммунальной сферы страны сегодня наиболее явно проявляются в 

основных четырех сегментах ЖКХ: 

1. Угрозы, возникающие или являющиеся потенциальными в управлении сферой ЖКХ 

страны. Они связаны: 

- с неэффективной структурой ЖКХ; 

- с низким уровнем качества менеджмента в этой отрасли; 

- с отсутствием квалифицированных кадров, управляющих процессами обеспечения 

жилищного хозяйства страны; 
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- с отстранением населения от управления своим жильем. 

2. Угрозы, связанные с развитием сферы ЖКХ, в строительном блоке жилищной системы. 

В строительство в последние годы вливаются значительные финансовые ресурсы, здесь 

принимаются государственные решения, внедряются разнообразные финансовые 

механизмы, делаются попытки реализации различных концепций и программ. Однако 

состояние строительного блока остается достаточно сложным.  

3. Угрозы, связанные с тарифной политикой и динамикой цен на жилищные услуги. В 

наибольшей мере эти угрозы являются следствием инфляционных процессов с 

коррупционным уклоном руководства государством. 

4. Угрозы в сфере коммунально-инженерной инфраструктуры ЖКХ, которые отличаются 

разнообразием и глубиной. Одна из основных целей реформирования сферы ЖКХ – 

снижение издержек на производство коммунальных услуг, соответствующих определенным 

параметрам качества.  

Особым видом угроз выступают социальные угрозы. Они возникают как следствие 

негативного развития жилищного хозяйства: нехватка жилья, большая доля износа основных 

коммунально-жилищных фондов, аварийность, достаточно высокая стоимость жилья, 

критический рост тарифов и ряд др. Обострение этих угроз связано с уровнем их 

воздействия на жизнеобеспечивающие условия проживания граждан. Эти угрозы способны 

очень серьѐзно повлиять на всю общественно-государственную систему. Схемы 

мошенничества в коммунальной сфере годами отработаны до совершенства. Таким образом, 

ЖКХ является зоной, в которой постоянно формируются условия социальной 

нестабильности и конфликтности. Можно с полным основанием утверждать, что во многих 

случаях «провалы, негативные тенденции» в сфере ЖКХ являются ядром большого «клубка» 

критических проблем, возникающих в сложных сегментах социально-экономической 

конструкции российского общества. Здесь можно говорить о возникновении «цепного 

эффекта» угроз безопасности экономике и социуму.  

Очевидно, что наблюдается двойное переплетение кризисно-критических ситуаций: 

трудности в сфере ЖКХ исходят из общего критического социально-экономического 

положения РФ, а локальные проблемы рождают появление новых угроз и рисков, что 

обусловливает «вялое развитие» экономики и общества по замкнутому кругу, образование 

своеобразных «цепочек» негативных ситуаций.  

Необходимо экспертно оценивать общее состояние сферы ЖКХ. Точность в данном 

случае не играет большой роли (да и невозможна). Учитывая огромное количество 

негативных факторов и тенденций, главное сейчас – это знать состояние сферы ЖКХ. 

Анализ экспертиз, изучение ситуации позволяют охарактеризовать российское ЖКХ как 

находящееся на грани катастрофической ситуации, при этом диапазон критической оценки 

находится на уровне 40-60%, имея в виду как уровень состояния жилого фонда, его 

инфраструктуры, способность жителей поддерживать его жизненный цикл хотя бы на 

минимально достаточном уровне. Это касается износа жилого фонда, обеспеченности 

теплом, светом, дорогами и пр. Проблема рисков связана с нейтрализацией их возможного 

негативного воздействия в разных сегментах жилищного комплекса  (табл. 2.).  

Стратегические перспективы ЖКХ связаны с необходимостью решения следующих 

проблем: 

- более эффективное использование земли; 

- развитие инфраструктуры, в особенности крупных городов; 

- активная реализация программы переселения жителей городов из ветхого жилья; 

- превращения государственно-частного партнерства в строительстве жилья в реальный 

механизм активизации жилищного строительства; 

- упорядочение льгот по оплате коммунальных услуг для различных групп населения; 

- обеспечение гарантированного обслуживания потребителей на уровне минимальных 

государственных стандартов, переход на конкурсный отбор организаций – подрядчиков по 

эксплуатации и ремонту жилищного фонда; 
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Таблица 2 - Основные направления минимизации рисков инвестирования в сферу ЖКХ 
Риски Особенности Пути минимизации 

1. Непрозрачное 

ценообразование 

Превалирование субъективных 

моментов при установлении цены. 

Отсутствие аналогов и контроля  

Разработка оптимальных схем 

финансирования по решению 

текущих и долгосрочных проблем 

2. Система тарифов  Структура тарифов не отвечает 

реальным потребностям коммунального 
предприятия. Она непрозрачна, 

нестабильна, политизирована  

Необходима стабильность тарифной 

системы, обоснованность динамики, 
переход на долгосрочную 

тарификацию 

3. Слабость обоснования 

инвестиционных программ в 

ЖКХ  

Финансовое обоснование программ в 

большинстве своем не отвечает 

реальностям. Проблемы дольщиков  

Необходимо улучшение научно-

методического обеспечения 

программ 

4. Отсутствие долгосрочных 

договоров  

Власти неохотно заключают 

долгосрочные договоры аренды, слабая 

культура договорных отношений в 

схеме «Собственник-оператор»  

Активизировать работу в этом 

направлении, особенно в части 

научно-методической культуры 

5. Неразвитость форм 

отношений собственников в 

области капвложений  

Неэффективность и нарушения 

взаимодействия между собственниками 

и частными операторами  

Должны четко определяться 

источники и порядок возмещения 

вложенных инвестиций 

6. Отсутствуют 

законодательные механизмы 

обеспечения прав 
собственности на объекты 

капвложений  

Инвестор лишен прав собственности на 

объекты капвложений  

Разработать необходимые 

законодательные акты 

7. Неразвитость системы 

планов развития территорий  

Не всегда обосновано выделение земли 

под застройку  

Активно использовать 

государственно-частное 

партнерство 

8. Неэффективный бизнес-

менеджмент  

Соответствующие механизмы не 

отработаны  

Активизация научно-методической 

работы в области бизнес-

менеджмента 

- содействие передаче органам жилищного самоуправления (кондоминиумам, жилищным 

союзам, советам домов и т.п.) функций по формированию заказа на жилищно-коммунальное 

обслуживание и контролю за качеством, надежностью и безопасностью услуг. 

Очевидно, что при всей необходимости проведения преобразований в сфере жилищно-

коммунального хозяйства, нельзя рассматривать ее целевые направления вне благосостояния 

нации, ее жизненного уровня. От решения жилищных проблем (включая уровень и качество 

жилищно-коммунальных услуг) во многом зависят темпы дальнейших преобразований в 

России и, в конечном счете, политическая стабильность в обществе. Именно благосостояние 

или качество жизни населения служит критерием выбора приоритетных направлений 

экономической и социальной политики государства. Именно поэтому речь должна идти о 

перестройке системы управления всем комплексом ЖКХ, которая зачастую функционирует в 

интересах отдельных социальных групп, а не в интересах всего общества, а государство 

должно сохранять свои функции как гаранта политической устойчивости общества, как 

гаранта социальной защищенности различных слоев населения. Решение проблем в сфере 

ЖКХ может рассматриваться лишь в общем контексте модернизации всей российской 

экономики. Россия обладает мощным экономическим и человеческим потенциалом, который 

может и должен быть использован во благо нашего государства и населения всех регионов 

РФ. 

( Работа выполнена в рамках Гранта «Молодые ученые ВСГУТУ – 2016) 
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ИННОВАЦИОННОЕ РАЗВИТИЕ ТЕПЛОЭНЕРГЕТИКИ КАК ОСНОВА 

ОБЕСПЕЧЕНИЯ СТАБИЛЬНОСТИ В РЕГИОНЕ 
 

Качество жизни населения и устойчивость работы предприятий зависят от состояния 

энергетики, важной частью которой является теплоэнергетический комплекс. Статья 

посвящена механизмам его инновационного развития. 
 

Ключевые слова: инновации, теплоэнергетика. 
 

Энергетика – важнейшая инфраструктурная отрасль экономики. От еѐ бесперебойной 

работы зависит как экономическая эффективность производства, так и качество жизни 

населения. При этом существуют различия в применении высоких технологий в отдельных 

еѐ подотраслях. С одной стороны, наблюдается массовое внедрение инноваций в сфере 

альтернативных видов энергетики (геотермальной, солнечной, приливов ветра), заметны 

позитивные сдвиги в технологиях атомной энергетики. С другой стороны, значительная 

часть энергетики – тепловая – не только базируется на традиционных методах производства, 

но даже процесс обновления оборудования медленнее нормального воспроизводственного 

цикла. Между тем значимость теплоэнергетики огромна. 

Сегодня Российская Федерация – крупнейший рынок тепловой энергии, при этом 

показатели энергоэффективности на нѐм находятся на самом низком уровне. Расход 

тепловой энергии на обогрев 1 квадратного метра в России в полтора-два раза выше, чем в 

европейских странах, а потери при транспортировке – больше почти в пять раз. В 

теплоснабжении низкая эффективность наблюдается на всех уровнях, начиная с 

производства и заканчивая потреблением. Потери при выработке, транспортировке и 

распределении тепла в локалных системах ряда районов достигают 50%. Проблему 

усугубляют старые коммуникации жилого фонда, зданий бюджетных организаций, низкий 

уровень культуры энергосбережения и отсутствие у потребителей мотивации к экономии 

тепла. В этих условиях реформирование теплового сектора – одна из самых актуальных 

и самых «долгоиграющих» проблем энергетики, которая имеет шансы наконец сдвинуться 

с мертвой точки. 

Для того чтобы сделать систему теплоснабжения эффективной, окупаемой, прозрачной и 

понятной каждому потребителю, необходим комплекс реформ, обеспечивающих мотивацию 

как теплоснабжающих организаций, так и потребителей к энергоэффективности. Меры 

должны стимулировать инвестиционный процесс (необходимые финансово-экономические 

условия для модернизации для привлечения инвестиций). 

Сегодня ситуацией в теплоэнергетике недовольны все: и потребители, и государство в 

лице муниципалитета, и собственники теплоснабжающих предприятий. Потребители 

получают некачественную услугу. Так, в отопительный период из-за аварий, порывов 

тепловых сетей на время ремонта пользователи остаются без тепла, при этом аварии 

закономерны в связи  с изношенностью оборудования и сетей. На рынке тепла отсутствуют 

свободные отношения "продавец-потребитель": выручка организаций регулируется 

региональными комиссиями, комитетами по тарифу. 

Самый распространенный метод регулирования цен базируется на оценке экономически 

обоснованных затрат. Затраты теплоснабжающей организации регулятор включает в ее 

необходимую валовую выручку (НВВ), которая в свою очередь, закладывается в тариф 

потребителя услуг. Необходимая валовая выручка пересматривается или корректируется (в 

случае долгосрочных тарифов) каждый год, поэтому организациям выгодно не 
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модернизировать оборудование источников тепловой энергии, тепловые сети и экономить (в 

этом случае тарифный комитет снизит для них тариф), а, наоборот, завышать затраты.  

Проблемы нынешних методов регулирования и возможности привлечения инвестиций 

заключаются в том, что государство как регулятор не очень верит в то, что рост 

инвестиционного потенциала за счет увеличения тарифов приведет к модернизации 

основных фондов, увеличению показателей надежности и качества. Кроме того, государство 

опасается, что увеличение тарифов приведет к росту прибыли организаций, но не создаст 

необходимых условий для продолжительного взаимовыгодного сотрудничества. 

Правительство разработало новую методику расчета цен на тепло, основанную на 

вычислении так называемой цены "альтернативной котельной". Суть предложения состоит в 

учете при формировании тарифов вида топлива, используемого в данной системе 

теплоснабжения, количества этажей в доме, температурного режима на территории, 

стоимости строительства котельной и других факторов. 

Вся территория Российской Федерации, согласно законодательному проекту, будет 

разделена на восемь температурных зон, принадлежность к которой повлияет на 

определение расходов на строительство источников тепловой энергии и тепловых сетей.  
Концепция законопроекта выглядит так. Для каждого муниципального образования будет 

подсчитана стоимость строительства новой котельной и, исходя из этих данных, установлена 

некая индикативная цена на тепло для потребителя. Этой цены субъекты должны достигнуть 

постепенно, но не позднее 2020 года [1]. Там, где тарифы на тепло уже выше 

"альтернативной котельной", они замораживаются до момента достижения этой 

индикативной цены.  

При этом главным ответственным за тепло вместо местных властей становится Единая 

теплоснабжающая организация (ЕТО), которая будет выбираться, исходя из установленных 

параметров (крупная организация, имеющая большое количество источников тепла в 

системе теплоснабжения, и т.д.).  

Правительство не один год занимается внедрением модели альтернативной котельной, 

рассчитывает возможные ценовые параметры и понимает, что цены на тепло, имеющиеся 

сейчас, примерно в половине случаев придется повышать достаточно существенно, в первую 

очередь для потребителей-граждан. 

Действительно, увеличение тарифов на тепловую энергию позволит не только извлекать 

хорошую прибыль и легко покрывать издержки организации, но и привлечь больше 

инвесторов, для которых, в первую очередь, важна быстрая окупаемость проекта и его 

высокая прибыльность при низких рисках. Очевидно, что, не имея прозрачных правил игры, 

инвестор вряд ли придет в отрасль, где, ко всему прочему, неоднородная ситуация 

и с системой теплоснабжения. В некоторых регионах уровень цен на тепловую энергию 

в разы превысил уровень цен на тепло при производстве от альтернативной котельной, 

и в данном случае вариант использования метода альтернативной котельной выглядит 

весьма привлекательным. 
Сама по себе модель альтернативной котельной носит очень абстрактный характер, 

не учитывающий стоимостных и технологических ограничений и факторов. Такой идеальной 

котельной в нашей стране в принципе быть не может ввиду кардинальных географических, 

инфраструктурных, экономических и ресурсных различий между субъектами. 

Соответственно применение метода альтернативной котельной как единственно верного 

метода представляется необоснованным и что в целом предложенный Минэнерго вариант 

реформирования отрасли не решает ее проблем. 

Первоочередная из них – износ инфраструктуры. В настоящее время 31 процент 

источников тепловой энергии и 68 процентов тепловых сетей эксплуатируются с 

превышением нормативного срока службы. Аварийность в тепловых сетях в отопительный 

период выросла за последние пять лет на 45 процентов [2]. 

Обращает на себя внимание и разрыв между степенью износа инфраструктуры по 

выработке тепла и по его передаче. Условно говоря, потенциальный инвестор может 
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построить идеальную котельную с максимально высоким КПД, но весь полученный 

экономический эффект будет нивелирован потерями в сетях, составляющими в среднем по 

стране 25-30 процентов (в ряде случаев этот показатель может достигать и 70 процентов). То 

есть инвестор, кроме строительства котельной, вынужден будет перекладывать и сети, что 

потребует уже значительно больших затрат и существенно снизит привлекательность таких 

инвестиций. Этот фактор практически не учтен в модели альтернативной котельной. 

Решение же этой задачи только за счет тарифов, которые правительство надеется 

«подтянуть» до экономически привлекательного для инвесторов уровня лишь после 

2020 года, выглядит проблематичным. Состояние тепловых сетей в стране к тому времени, 

за исключением отдельных «оазисов благополучия», будет уже совсем плачевным, 

а включение всех расходов на их реконструкцию в тариф не найдет понимания 

ни у потребителей, ни у местных и федеральных властей. То есть необходимость 

модернизации тепловых сетей является более приоритетной задачей, нежели источников 

генерации тепловой энергии. Но в предлагаемой Минэнерго модели именно этот наиболее 

болезненный вопрос оказывается практически неучтенным, а акцент сделан на привлечение 

инвестиций в источники теплоснабжения. Расчет, ориентирующийся только на стоимость 

альтернативной котельной, но игнорирующий вопросы передачи, оказывается изначально не 

правильным. 
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РАЗРАБОТКА СИСТЕМЫ МАТЕРИАЛЬНОЙ МОТИВАЦИИ ПЕРСОНАЛА В 

МНОГОПРОФИЛЬНОМ ХОЛДИНГЕ. 

ЧАСТЬ 1. ОСНОВНЫЕ ПОДХОДЫ К РАЗРАБОТКЕ СИСТЕМЫ МАТЕРИАЛЬНОЙ 

МОТИВАЦИИ В МНОГОПРОФИЛЬНОМ ХОЛДИНГЕ 
 

Эффективная система мотивирования персонала является одной из необходимых 

условий повышения производительности труда, а, следовательно, прибыльности, как 

отдельных компаний, так и холдинга в целом. В статье рассматриваются особенности 

создания системы материальной мотивации персонала в многопрофильном холдинге. 

Раскрыты основные задачи внедрения системы мотивации: обеспечение прозрачности 

выплат, материальная мотивация на выполнение краткосрочных, среднесрочных и 

стратегических задач, как сотрудников компаний, так и сотрудников управляющей 

организации многопрофильного холдинга. 
 

Ключевые слова: материальная мотивация, персонал, холдинг, система мотивации. 
 

Цель предпринимателя – это успех на рынке и, соответственно, получение прибыли. Цель 

наемных работников получить материальное вознаграждение и удовлетворение от работы. 

Наемные работники стараются получить большее материальное вознаграждение при 

меньшем объеме выполняемых работ [4]. В нахождении компромисса между ожиданиями 

наемного работника и работодателя и состоит суть мотивирования работников в рыночной 

экономике. 

Новизна проведенного в статье исследования заключается в выработке ключевых 

подходов к формированию комплексной системы мотивации в многопрофильном холдинге, 

при этом рассматривается мотивационная составляющая как персонала компаний, входящих 

в холдинг, так и менеджмента управляющей компаний, что позволяет связать мотивацию 

всех звеньев группы компаний. Сделан акцент на стратегическую мотивацию, что 

способствует достижению значимости долгосрочных целей многопрофильного холдинга. 

Низкая мотивация персонала приводит к неэффективному функционированию всей 

системы управления персоналом, в результате чего крупные компании сталкиваются с 

типичными проблемами: 

1) невыполнения планов продаж и прихода денежных средств; 

2) отсутствия бизнес активности персонала при изменениях внешних условий 

функционирования Группы компаний (изменение законодательства, появление новых 

конкурентов и пр.); 

3) выплаты переменной (премиальной) части не формализованы и полностью зависят от 

решения директора и финансовых возможностей компании (кроме выплат за приход 

денежных средств). При этом основание для депремирования является широкий спектр 

нарушений, закрепленный в трудовом договоре; 

4) при премировании учитывается только необходимость мотивации сотрудников на 

тактические цели (выручка, приход средств, формальное выполнение должностных 

обязанностей). При этом среднесрочные и долгосрочные цели не определены как параметры 

мотивации. 

Для решения поставленного круга проблем в статье предлагается следующий алгоритм 

развития системы мотивации персонала в многопрофильном холдинге. 
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Разработка детальной цифровой структуры долгосрочной программы развития или 

бизнес-плана трансформируется в конкретные цели бизнеса, выраженные как в цифровом 

исчислении, так и в конкретных этапах выполненных по срокам работ. Укрупненно данный 

алгоритм разработки детальной системы мотивации персонала представлен на рисунке 1. 
 

 
Рис. 1 – Алгоритм разработки детальной системы мотивации персонала в многопрофильном 

холдинге 

Примером взаимосвязи мотивации менеджмента с достижением приоритетных целей 

будет служить оценка достижения стратегических целей бизнеса, которая послужит основой 

для дальнейшего мониторинга и контроля реализаций стратегии и бизнес-плана с 

последующей их корректировкой. В основу эффективности решения вышеописанных задач 

поставлены ряд принципов, указанных на рисунке 1. 

Эффективность работы организации зависит от заинтересованности трудового коллектива 

в ее результатах, а, следовательно, от системы материальных и моральных стимулов за 

основные результаты трудовой деятельности. 

Нынешняя ситуация во многих компаниях такова, что при разработке системы ключевых 

показателей, многие руководители ставят перед сотрудниками задачу достичь 

краткосрочные цели, при этом выдвигая долгосрочные ориентиры на второй план. Однако 

самым значимым недостатком данного подхода к построению системы мотивации является 

отсутствие связи между стратегией организации и системой мотивации [2]. Ниже на рисунке 

2 представлен комплекс показателей деятельности компании, направленных на обеспечение 

долгосрочной, среднесрочной, краткосрочной эффективности. 
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Рис. 2 – Комплекс показателей эффективности деятельности компании в разрезе 

краткосрочной, среднесрочной, долгосрочной перспектив 

При этом со стороны управляющей организации выделяются обязательные и 

рекомендованные показатели эффективности, которые являются базовыми для расчета 

мотивационной составляющей персонала. 

Стратегическая направленность системы мотивации основывается на взаимосвязи трех 

компонентов. К таким компонентам относятся краткосрочная, среднесрочная и долгосрочная 

эффективности. Долгосрочные цели ставятся на пять лет, среднесрочные – на три года, а 

краткосрочные – на полгода-год. В ряду краткосрочных целей самая главная – увеличение 

чистой прибыли. 

Целевые показатели краткосрочной эффективности сосредотачиваются в области текущих 

результатов деятельности работника, то есть ориентируют его на выполнение ежемесячных 

планов. Ее обязательными компонентами являются приход денежных средств, прибыль и 

объем работ и производства, услуг по отгрузке. 

Среднесрочная эффективность сосредоточена нацелить персонал на выполнение 

квартальных и годовых показателей работы организации.  

Основой кадровой политики выступает долгосрочная мотивация, ориентирующая 

сотрудников на достижение плановых задач компании и способствующая выстраиванию 

долговременных отношений между работником и работодателем. 

В свою очередь внедрение таких критериев эффективности как количество продаж, 

средний чек; общее количество заявок; количество заявок, закрытое в нормативный период; 

конверсия; дебиторская задолженность; выполнение графика работ; выполнение плана 

мероприятий на год и рост клиентской базы наилучшим образом поспособствует 

достижению значимости всех вышеперечисленных показателей стратегической мотивации. 

На основе вышеописанных подходов к разработке системы материальной мотивации в 

многопрофильном холдинге разработана модель комплексной системы материальной 

мотивации в компаниях группы ФПИ на основе взаимосвязи ключевых показателей 

эффективности деятельности, которая представлена во второй части статьи. 
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Обеспечение продовольственной безопасности является одним из важнейших 

направлений интенсивного развития экономики России и обязательным условием для ее 

перехода на путь устойчивого инновационного развития. Именно продовольственная 

безопасность является источником повышения качества жизни населения, искоренения 

бедности, улучшения демографической ситуации.  

Гарантом обеспечения продовольственной безопасности является обеспечение 

ускоренного развития собственного агропромышленного комплекса, что позволит 

полностью обеспечить наше население основными продуктами питания от отечественных 

производителей и снизить зависимость от импорта. При этом должна быть обеспечена 

ценовая доступность качественных продовольственных товаров в рамках рациональных 

норм питания для потребителей с разным уровнем доходов, что в конечном итоге приведет к 

повышению качества жизни и социальной стабильности в обществе.  

Таким образом, в рамках обеспечения продовольственной безопасности РФ необходимо 

решить три основные задачи: 

1) Увеличить долю собственного производства по основным видам продукции, тем самым 

снизить зависимость от импортеров и поддержать отечественных производителей. 

Превратить сельское хозяйство и АПК в стратегически важную для страны сферу и 

разработать на государственном уровне механизм ее защиты и поддержки. 

В Доктрине продовольственной безопасности даются четкие количественные ориентиры, 

достижение которых должно обеспечить нам независимость от импорта. В РФ должно 

производиться не менее 95% зерновых, 80% сахара, 80% растительных масел, 85% мяса, 90% 

молока, 80% рыбы, 95% картофеля, 85% соли. 

Данные, представленные в таблице 1, иллюстрируют зависимость РФ от импорта 

важнейших продовольственных товаров.  

Таблица 1 - Уровень продовольственной независимости России, 2015 г (рассчитано 

авторами на основе данных Росстата [3, 4] ) 
Продукция Уровень 

продовольственной 

независимости, % 

Производство, 

млн.тонн 

Потребление, 

млн.тонн 

Импорт, 

млн.тонн 

Зерно 146 104,800 71,5 0,7 

Картофель 105 33,645 32,012 0,928 

Мясо и мясопродукты 89 9,565 10,777 1,359 

Молоко и 
молокопродукты 

79 30,797 38,887 7,917 

Яйца и яйцепродукты, 

млн. штук 

98 42570 43359 1235 

Овощи и бахчевые 
культуры 

94 17,777 18,976 2,636 

Фрукты и ягоды 34 3,378 10,026 6,511 
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В республике Татарстан достигнуты показатели продовольственной независимости, 

утвержденные в Доктрине продовольственной безопасности РФ, по основным 

продовольственным товарам за исключением овощей (83 % при нормативе не менее 90%), 

фруктов и ягод (21 % при нормативе 70 %), рыбной продукции (7,2 % при нормативе 80%). 

Минпромторг  РТ проработает вариант по решению продовольственной проблемы Индии. 

Для современной Индии с ее населением, превышающим 1,2 млрд человек, что являет собой 

одну шестую населения Земли, проблема продовольствия и продовольственной безопасности 

является жизненно важной. По предварительным итогам нынешнего визита в Татарстан 

посла Индии в России Панкадж Сарана предполагается сотрудничество в сфере сельского 

хозяйства и экспорт сельхозпродукции из Татарстана в Индию.  
2) Обеспечить такое качество продукции, чтобы она не представляла угрозы для здоровья 

населения и способствовала поступлению в организм необходимых макро и микроэлементов. 

Предотвратить бесконтрольное распространение и выращивание на территории РФ генно-

модифицированной продукции, что представляет угрозу, как для здоровья населения, так и 

для экологической ситуации. Развить в России производство лечебно-профилактической 

продукции. 

3) Сделать продукты питания доступными по цене для населения с разным уровнем 

доходов, в том числе для малообеспеченных категорий путем предоставления адресных 

субсидий. Не допустить необоснованного роста цен на необходимые для жизнедеятельности 

человеческого организма продукты. При необходимости обеспечить государственное 

субсидирование производителей этой продукции и предоставить им возможность 

модернизации производства. 

С 2010 г. динамика потребительских цен на продовольственные товары устойчиво 

опережает динамику этого показателя для товаров и услуг, за исключением особо 

урожайного 2011 г. (таблица 2).  
 

Таблица 2 - Индексы потребительских цен по РФ в 2010–2015 гг., % [3, 4] 

Индексы потребительских цен 2010 2011 2012 2013 2014 2015 

Товары и услуги 108,78 106,1 106,57 106,47 111,35 112,91 

Непродовольственные товары 104,95 106,65 105,16 104,46 108,05 113,65 

Продовольственные товары 112,89 103,87 107,47 107,32 115,43 114,0 
 

По данным выборочных обследований, во втором квартале 2015 г. расходы на продукты 

питания (включая общественное) составляли 30,0% всех потребительских расходов 

домохозяйств [1]. Почти четверть жителей Российской Федерации тратит на продукты 

питания от 30,1 до 40% своих потребительских расходов, одна пятая – от 40,1 до 50%. 

Отметим, что в США на приобретение продуктов питания приходится лишь 6 % совокупных 

расходов домохозяйств, в Великобритании – 7,2 %, в Австралии – 8,7 %, Германии – 9,0%, во 

Франции – 10,2%, в Республике Корея – 11,1%, в Японии –11,3% [5].  

Наибольшую актуальность продовольственная безопасность получила в 2014 году, 

который ознаменовался введением санкций странами Европейского союза и США. Также 

санкции против России ввели такие страны, как Япония, Канада, Австралия,  Норвегия. В 

свою очередь Россия приняла ответные меры: 6 августа 2014 года В.В. Путин  подписал указ  

о введении продовольственного эмбарго - запрета на импорт молока, мяса, рыбы, овощей, 

фруктов и орехов из ряда стран ЕС и США. 

Этот шаг был воспринят многими с большой долей скептицизма, поскольку Россия на тот 

момент являлась крупным импортером продовольственных продуктов. Импорт 

продовольствия и сельскохозяйственных продуктов имел многолетнюю тенденцию к 

увеличению и в 2013 г. составлял 43,2 млрд. долл.  

Продовольственное эмбарго не создало больших преимуществ для отечественных 

сельхозпроизводителей – запрет поставок из одних стран привел к увеличению поставок из 

других. Главное преимущество отечественные производители получили благодаря снижению 

курса рубля – внутренние закупочные цены на основные виды продукции отечественных 
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сельхозпроизводителей сравнялись с зарубежными. Но с другой стороны, девальвация 

осложнила их жизнь – выросли цены на импортные ресурсы. 

Продовольственное эмбарго раскрыло истинные масштабы зависимости нашего 

внутреннего продовольственного рынка от импорта. Можно физически восполнить 

выбывшие объемы импорта приростом собственного производства либо частичной заменой 

поставщиков, однако зависимость отечественного агропромышленного комплекса от 

внешнего мира остается по-прежнему высокой. Например, у нас в стране высокая 

самообеспеченность картофелем (105 % в 2015 г.), но в себестоимости картофеля доля 

валютной составляющей на импортные ресурсы (затраты на импортные семена, химикаты, 

технику и запчасти к ним) колеблется от 20 до 70 %. Импортная компонента составляет 

примерно 75–80% затрат на производство отечественных яиц, более 60% – говядины, не 

менее 40% – свинины. Даже в себестоимости фасованной соли доля валютных расходов 

достигает более 30% (упаковка, горюче-смазочные материалы, запчасти, расходные 

материалы, амортизация импортного оборудования и т. д.). 

В целом по сельскому хозяйству наблюдается прирост производства. За последние годы 

сельскохозяйственное производство по темпам роста обгоняет промышленное производство 

и розничную торговлю (рисунок 1).  

Заметны положительные сдвиги в свиноводстве и птицеводстве. Здесь приросты 

поголовья относительно 2014 г. составили 9,6% и 3,8% соответственно. Падение поголовья 

крупного рогатого скота в 2015 г. составило 1,6%, молочных коров – 1,8%, овец и коз – 0,7%. 

Прирост производства мяса в 2015 г. остался на уровне предыдущего года (4,2%), яиц – 

увеличился на 1,6 %, производство молока осталось на прежнем уровне [2]. 
 

 
Рис. 1 - Индексы в сопоставимых ценах, в % к предыдущему году [3,4] 

 

В новых экономических и политических условиях для России особенно важно быть 

независимой в вопросах обеспечения продовольственной безопасности, что может быть 

достигнуто на основе эффективного использования природно-ресурсного, 

производственного и человеческого потенциала страны посредством проведения 

эффективной аграрной политики. При этом следует максимально использовать меры 

государственной поддержки, разрешенной правилами ВТО. 
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Вопросы повышения эффективности управленческого труда в уголовно-исполнительной 

системе России (далее – УИС) приобретают в современных условиях все большее значение, 

привлекая пристальное внимание исследователей [2]. И это не случайно, поскольку именно 

управленческий персонал, руководители различных звеньев призваны объединить усилия 

отдельных подразделений и сотрудников для наиболее эффективного решения задач 

пенитенциарной практики. В связи с этим научный поиск резервов повышения 

эффективности управленческого труда, выработка действенных принципов его организации 

представляют собой актуальную и значимую практическую задачу. 

Отметим тот факт, что многие руководители учреждений УИС не имеют четкого 

представления о принципах эффективной организации своей деятельности. Как показали 

результаты проведенного нами опроса сотрудников, замещающих руководящие должности в 

исправительных учреждениях и следственных изоляторах (350 респондентов), 53 % из них 

считают, что возможности совершенствования управленческой деятельности руководителей 

учреждений УИС использованы не в полной мере, 11,5 % – что все имеющиеся возможности 

использованы полностью, 35,5 % – затруднились с ответом. Следовательно, около половины 

всех опрошенных нами руководителей учреждений УИС не представляют себе, каким 

образом можно повысить эффективность своего труда. 

С учетом вышеизложенного и основываясь на анализе представленных в научной 

литературе основных законов и принципов организационной деятельности, нами было 

проведено исследование и сформулированы положения, которые следует учитывать в своей 

деятельности руководителям учреждений УИС. 

Результаты исследования показали, что руководителю, прежде всего, необходимо 

обеспечить достаточную согласованность целей подчиненного подразделения, их общую 

направленность на решение задач исправления и ресоциализации осужденных, установить 

оптимальный баланс между психолого-педагогическим, режимным и иными направлениями 

работы на основе пропорционального развития всех организационных звеньев учреждения 

(67,7 % респондентов). Представляется, что решение данной задачи следует начинать с 

разработки и внедрения в деятельность учреждения единой педагогической концепции 

исполнения наказания в виде лишения свободы, определяющей базовые принципы и 

подходы к осуществлению педагогического воздействия на осужденных и формированию в 

исправительном учреждении реабилитирующей социальной среды [1]. Кроме того, от 

руководителя требуется создание таких условий деятельности подчиненных сотрудников, 

при которых они сумеют в полной мере реализовывать потенциал совместных 

(кооперированных) усилий, направленных на достижение общих целей, в том числе 
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посредством создания целевых или матричных организационных структур управления. В 

качестве примера реализации данного положения можно привести опыт экспериментального 

создания на базе отрядного звена ряда исправительных учреждений новых организационных 

звеньев – центров исправления осужденных. Существенным резервом в повышении 

эффективности управленческого труда руководителей учреждений УИС является внедрение 

средств комплексной автоматизации процессов профессионального взаимодействия 

персонала, предусматривающих применение элементов систем поддержки управленческих 

решений и различных экспертных систем. Создание таких средств возможно на основе 

интеграции существующих автоматизированных рабочих мест различных специалистов 

УИС и специального программного обеспечения на основе программного комплекса 

«АКУС», формирования информационных массивов и учетов по основным направлениям 

деятельности учреждения. 

В целях исключения различного рода чрезвычайных ситуаций и кризисных явлений в 

деятельности учреждения УИС руководителю, наряду с решением системных 

управленческих вопросов, следует сосредоточиться на наиболее острых проблемах, так 

называемых «узких местах» (61,1 % респондентов). Например, низкий уровень 

профессиональной подготовки персонала, отсутствие у сотрудников специальных знаний, 

умений и навыков выполнения служебных задач при возникновении чрезвычайных ситуаций 

может негативным образом сказаться на деятельности учреждения УИС в условиях 

осложнения оперативной обстановки. Недостаточность имеющихся правовых средств, 

формальных организационных структур управления также может привести к серьезным 

проблемам в деятельности учреждения. 

Эффективным средством преодоления критических ситуаций в работе учреждения УИС 

является наличие у руководителя нереализованной возможности действия (54% 

респондентов). Во-первых, руководитель всегда должен иметь возможность привлечения 

дополнительных сил и средств, в том числе за счет внешних источников. Во-вторых, при 

осложнении оперативной обстановки в учреждении или возникновении различного рода 

чрезвычайных ситуаций руководитель должен иметь реальную возможность идти на 

определенный риск, если он является единственно возможным средством нормализации 

обстановки в учреждении. При этом такой риск должен быть правомерным и, следовательно, 

исключать ответственность руководителя, идущего на риск, в случае, если риск не оправдал 

себя. 

Руководителю следует контролировать все зависящие от него процессы в учреждении, не 

позволять им протекать вопреки своим намерениям (42,3 % респондентов). Данное 

положение особенно актуально при делегировании руководителем должностных 

полномочий и определении пределов процессов самоорганизации в деятельности 

учреждения. Например, полное искоренение самоорганизации неоправданно, так как это 

может привести снижению гибкости деятельности руководителей, к подавлению их 

инициативы при принятии решений, к возникновению трудностей при разрешении 

нестандартных проблем, к, а, следовательно, к снижению эффективности работы 

учреждения. Вместе с тем относиться к данному процессу следует осторожно и взвешенно, 

особенно, если в коллективе сотрудников или в среде осужденных действуют неформальные 

группы отрицательной направленности. Руководителю следует стараться достигать своей 

цели при минимальном вмешательстве в работу подчиненных. Однако, учитывая специфику 

деятельности учреждений УИС, результаты работы руководителя и учреждения в целом во 

многом зависят от того, насколько эффективно удалось организовать систему контроля. 

Особое значение в организации управленческой деятельности руководителями УИС 

придается своевременному планированию и осуществлению предупредительных действий 

(36,9 % респондентов). Руководителю необходимо заранее провести соответствующую 

предупредительно-профилактическую работу для получения в определенный момент 

желаемого состояния управленческой ситуации, а также для недопущения ухудшения 

оперативно-служебной обстановки. В связи с этим важной задачей руководителя является 
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воспитание и обучение подчиненных, профилактика нарушений дисциплины, планирование 

и отработка действий при возникновении чрезвычайных ситуаций и др. Руководителю также 

важно не упустить момент для действия. Так, несвоевременное принятие решения о 

применении мер, в том числе силовых, по пресечению фактов группового неповиновения 

осужденных может привести к массовым беспорядкам, причинению вреда здоровью и 

гибели людей, порче и уничтожению имущества, другим тяжким последствиям. 

Перед принятием важного для деятельности учреждения решения руководителю следует 

осуществить пробную проверку планируемого действия для того, чтобы обнаружить 

возможные трудности при его реализации и сократить риск неудачи (30,9 % респондентов). 

Безусловно, такая проверка должна осуществляться только, если это позволяет сделать 

складывающаяся обстановка. С этой целью руководителем могут организовываться 

командно-штабные и другие виды учений с личным составом, ставиться вопрос перед 

вышестоящим руководством о необходимости проведения эксперимента на базе учреждения, 

выноситься на коллективное обсуждение наиболее важные вопросы деятельности 

учреждения и т.п. 

Рационализация процесса управления может обеспечиваться и заблаговременной 

разработкой комплекса типовых управленческих решений, представляющих собой 

алгоритмы осуществления повторяющихся действий в типичных управленческих ситуациях 

при схожих условиях оперативно-служебной деятельности: алгоритм действий при 

совершении пенитенциарных преступлений и возникновении иных чрезвычайных ситуаций, 

порядок проверки несения службы сотрудниками и др. (26,6 % респондентов). 

Одним из требований, предъявляемых к современному руководителю, является 

использование в своей работе научных знаний и положительного опыта работы других 

руководителей и подразделений (21,4 % респондентов). Для этого ему следует активно 

сотрудничать с научными и образовательными организациями, быть непосредственным 

инициатором проведения научных исследований. 

Учет перечисленных выше положений в управленческой практике представляется важным 

условием повышения эффективности деятельности учреждений УИС и их руководителей. 
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ФОРМИРОВАНИЕ КОМПЕТЕНЦИЙ В ОБЛАСТИ КРОСС-КУЛЬТУРНОГО 

МЕНЕДЖМЕНТА 

 

В статье проведен анализ профессионального стандарта для специалистов по 

управлению персоналом. Сделан вывод о том, что в современных геополитических и 

социокультурных условиях, характеризующихся процессами глобализации и повышением 

миграционной подвижности специалисты по управлению персоналом должны  обладать 

необходимыми умениями и знаниями в сфере кросс-культурного менеджмента. 

 

Ключевые слова: трудовая миграция, кросс-культурный менеджмент, профессиональный 

стандарт, корпоративная культура. 

 

Специалист по управлению персоналом наряду с уже привычными для этой профессии 

компетенциями должен обладать и новыми, продиктованными геополитическими и 

социокультурными условиями развития экономики страны. К таковым, прежде всего, 

относятся процессы глобализации и как ее следствие высокой миграционной подвижности.  

Неравномерность социально-экономического развития регионов приводит к тому,  что  

для мигрантов привлекательны территории с более развитым рынком труда и высоким 

уровнем жизни.  

Именно Московский регион активно привлекает временных трудовых мигрантов 

из различных регионов России, стран СНГ и государств дальнего зарубежья за счет 

диверсифицированного и очень емкого рынка труда, более высокого уровня зарплаты, 

развитой инфраструктуры. [7,6]. Наибольшее число иностранной рабочей силы 

сконцентрировано в оптовой и розничной торговле, предоставлении услуг; обрабатывающем 

производстве; строительстве [3,4,7,]. Трудовые коллективы становятся 

многонациональными, поэтому современный специалист по управлению персоналом должен 

обладать необходимыми умениями и знаниями в сфере кросс-культурного менеджмента.  

Данное научное направление получило развитие в эпоху глобализации. И прошло путь от 

исследования особенностей национальных моделей деловой активности, способов ведения 

бизнеса в 60-е гг. XX в. до изучения закономерностей взаимодействия национальных 

деловых моделей не только при внешнеэкономической деятельности, но и внутри 

государств, которые имеют полиэтническую многонациональную структуру населения [1, 4]. 

Культурные различия оказывают значительное влияние на организационное поведение и к 

настоящему времени в кросс-культурном менеджменте разработан ряд научных концепций и 

моделей, объясняющих данное воздействие. К таковым можно отнести концепцию 

культурных ориентаций (Ф. Клахкон, Ф. Стродтберг), концепцию культурного контекста 

(Е.Холл), концепция культурных факторов (Г. Хофштеде), модель «Культура, статус, 

функция» (А. Лорен), модель «Консультант» (Ф. Тромпенаарса). 

Следовательно, предметное поле кросс-культурного менеджмента охватывает вопросы 

управления различиями в деловых культурах и предприятиями на стыке культур и при их 

взаимодействии. 

При этом к задачам кросс-культурного менеджмента относятся как создание, развитие и 

управление кросс-скультурными технологиями так и формирование и развитие 

межкультурной компетенции менеджеров и сотрудников. 

Но в настоящее время еще не достаточно хорошо изучены практики управления 
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персоналом в многонациональных организациях России. В научной литературе в основном 

представлен опыт управления в кросс-культурной среде иностранных компаний. 

В 2015 году Приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации 

утвержден профессиональный стандарт «Специалист по управлению персоналом» [5]. В 

котором для выполнения трудовой функции «Разработка системы стратегического 

управления персоналом организации» предусмотрены трудовые действия, связанные с 

разработкой корпоративной культуры и социальной политики, систем мотивации, 

эффективности, оценки и развития персонала. 

Безусловно, именно правильно сформированная корпоративная культура может быть тем 

инструментом, который будет действенным при управлении поликультурным, 

многонациональным трудовым коллективом. Поэтому управление персоналом должно 

осуществляться с учетом национальных особенностей, признании и уважении кросс-

культурных различий, с помощью формирования общей корпоративной системы ценностей, 

которые бы воспринимались и признавались каждым членом многонационального 

коллектива. Речь идет о формировании специфической корпоративной культуры, которая 

возникала на базе национальных деловых культур, гармонично сочетала в себе отдельные 

аспекты культуры каждой нации, но не повторяла полностью ни одну из них. Но необходимо 

отметить, что вопросы управления многонациональными коллективами в представленном 

стандарте не получили своего развития.  

Кросс-культурную компетентность возможно определить как способность понимать, 

ценить и уважать факторы, обусловленные культурой и влияющие на восприятие, 

мышление, оценку и действия, как свои, так и других людей, и, исходя из этого, уметь 

строить новую схему действия и вырабатывать новую поведенческую модель [9; с.27]. 

Таким образом, повышение компетенции в области кросс-культурного менеджмента 

является актуальной задачей в подготовке специалистов по управлению персоналом. Именно 

поэтому в учебном плане подготовки бакалавров по направлению 38.03.04 «Государственное 

и муниципальное управление» профиля «Управление персоналом» МГУУ Правительства 

Москвы предусмотрено изучение факультативной дисциплины «Национально-этническое и 

культурное разнообразие персонала». 

Целью факультатива является формирование целостного представления об особенностях 

управленческой деятельности в организациях с коллективами, отличающимися национально-

этническим и культурным разнообразием.  

Для достижения поставленной цели в рабочей программе предусмотрено решение 

следующих задач: 

 способствовать получению систематизированных знаний в области управления 

персоналом с национально-этническим и культурным разнообразием;  

 дать понимание теоретических и методических подходов к анализу национально-

этнических и культурных особенностей персонала организации;  

 раскрыть принципы создания кодекса корпоративной культуры с учетом 

национально-этнических и культурных особенностей персонала организации. 

В результате изучения дисциплины студент должен знать специфику социально-

управленческих отношений, социальные механизмы формирования корпоративной культуры 

в организациях с национально-этническим и культурным разнообразием персонала [8,2].  

У студентов после освоения данной дисциплины будут сформирована способность 

работать в коллективе, толерантно воспринимая социальные, этнические, конфессиональные 

и культурные различия и осуществлять межличностные, групповые и организационные 

коммуникации. 

Таким образом, учебный план подготовки бакалавров по направлению 38.03.04 

«Государственное и муниципальное управление» профиля «Управление персоналом» 

отвечает не только требованиям образовательного профессионального стандарта, но и 

учитывает полиэтническое разнообразие московского региона, где впоследствии будут 

работать выпускники вуза.  
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АУТСОРСИНГ ПОДГОТОВКИ ОТЧЕТНОСТИ В МЕЖДУНАРОДНОМ ФОРМАТЕ 

ДЛЯ КОМПАНИЙ МАЛОГО БИЗНЕСА  
 

В статье представлены результаты рассмотрения особенностей оказания 

сопутствующей аудиту услуги по компиляции финансовой информации - трансформации 

российской отчетности в международный формат для компаний малого бизнеса. 

Выявленные в ходе анализа особенности документирования и контроля качества 

рассматриваемой услуги по этапам ее оказания обобщены и систематизированы для 

практического использования аудиторскими компаниями.  
 

Ключевые слова: аудит, сопутствующие услуги, трансформация, МСФО, рабочие 

документы аудитора, контроль качества. 
 

Со вступлением России в ВТО и признанием на территории страны международных 

стандартов финансовой отчѐтности доля применяющих их компаний устойчиво растет. 

Расширение сферы применения МСФО, в том числе, для небольших предприятий (МСП), 

предоставляет региональным аудиторским фирмам спектр возможностей для развития 

консалтинговых услуг в этом направлении бизнеса, ограниченных лишь имеющимся опытом 

и квалификацией сотрудников.  

Наибольший интерес к отчетности по МСФО наблюдается со стороны иностранных 

собственников и потенциальных инвесторов, а также у организаций, занятых в 

инновационном производстве, наукоемких и высокотехнологичных отраслях с целью 

привлечь дополнительные источники финансирования. Консультанты разрабатывают 

учѐтную политику и рабочие планы счетов, ориентируясь на специфику деятельности таких 

компаний, формируют информационный пакет, который выступает базисом 

трансформационных корректировок, сопровождают процесс автоматизации учета и 

мониторинг влияния на него изменений в законодательстве, реализуют комплексную 

методику консолидации данных. 

Российский рынок аутсорсинга функций подготовки отчѐтности по МСФО 

характеризуется высокой степенью монополизации. Однако именно положительная 

динамика спроса со стороны малого и среднего бизнеса в ближайшей перспективе, может 

дать динамичный толчок за счет увеличения притока финансовых ресурсов в эту сферу и 

расширения спектра предоставляемых региональными аудиторами услуг. 

Концептуальный подход, учитывающий виды деятельности и учетный механизм их 

реализации на основе зарубежного и российского опыта представлен в монографии под 

редакцией В.И. Ткача, Г.Е. Крохичевой, Л.А. Зимаковой [3] Использование понятие вида 

деятельности при подготовке отчетности по МСФО должно обеспечить факторы 

дополнительной компетенции, снижение рисков, видимый экономический эффект.  

При отсутствии регулятивных ограничений для обществ с ограниченной 

ответственностью и аналогичных организационно-правовых форм аутсорсинг подготовки 

отчѐтности в международном формате определил значительные плюсы, главные из которых 

снижение затрат на внедрение, поддержку и развитие проекта, снижение рисков, возможных 

при его внедрении, и качество, гарантированное специалистами, имеющими аттестат DipIFR 

и АССА  

Этапы оказания услуг по подготовке отчѐтности в международном формате для малых 

предприятий представлены на рис.1: 

 

mailto:nata_don@mail.ru
consultantplus://offline/ref=41CFDBC956F2B8C70D9C5E5820F1EEF99BC421ABE98849423B1E62E5A42635ECBE1E4104E135EC84r668A
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Рис.1 - Этапы оказания услуг по подготовке отчѐтности в международном формате для 

малых предприятий 
 

Содержание работ, входящих в подготовительный, основной и заключительный этап, 

варьируется в каждом отдельном случае, что на практике приводит к выработке различных 

методик по составлению итоговых форм компаниями малого и среднего бизнеса с учетом 

поставленных перед аудитором задач. Детализация учетных процедур определяется в ходе 

проведения переговоров и фиксируется в техническом задании к договору. 

Состав рабочих документов аудитора, формируемых укрупненно по комплексу 

проводимых работ, может быть представлен рабочими документами, сгруппированными по 

этапам оказания услуги (таблица 1). 
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Таблица 1 - Состав рабочих документов аудитора по этапам подготовки отчетности в 

международном формате для МСП 
Этап 

оказания 

услуги 

Укрупненный комплекс работ Рабочие документы (РД) аудитора 
П

о
д

го
то

в
и

те
л
ьн

ы
й

 э
та

п
 

1. Получение информации о деятельности 

компании 

РД «Собственники и система управления»; 

РД «Описание бизнеса клиента»; 

РД «Текущее развитие бизнеса клиента»;  

РД «Информация для контактов с 

клиентом» 

2. Заключение договора на подготовку 

отчѐтности в формате МСФО      

Договор  (техническое задание  при 
необходимости) 

3. Составление общего плана оказания 

услуги                   

РД «График оказания услуг»; 

РД «Состав рабочей группы»;  

РД «Бюджет рабочего времени»;  

РД «План оказания услуг» 

4. Составление программы оказания услуги 

по трансформации по разделам финансовой 

отчетности  

РД «Программа оказания услуг по 

трансформации отчетности»  

О
сн

о
в
н

о
й

 э
та

п
 

1. Изучение и оценка эффективности 

системы внутреннего контроля                                               

РД «Оценка СВК» 

2. Изучение и оценка состояния системы 

бухгалтерского учета                                                  

РД «Оценка СБУ» 

3. Проверки сальдо по счетам 

бухгалтерского учета       

РД по статьям отчетности для 

подтверждения данных РПБУ 

необходимых для подготовки отчетности в 

международном формате  

4. Сбор информации для формирования 

учетных записей, построенный на отличиях 

в учете по РПБУ и учете по МСФО, 

документирование  

РД «Трансформационные регистры» 

формируются в первую очередь; 

РД «Консолидационные регистры» 

формируются во вторую очередь;  

РД «Регистры для формирования 

финансовой отчетности» формируются в 

третью очередь  

З
ак

л
ю

ч
и

те
л
ьн

ы
й

 

эт
ап

 

1. Формирование отчетности в 

соответствии с требованиями МСФО 

Итоговые документы 

РД «Отчет о контроле» 

2.  Сообщение информации, полученной по 

результатам подготовки отчетности, 

руководству клиента и представителям 

собственника этого лица.                                

Итоговые документы 

РД «Отчет о контроле» 

Эффективно спланированные и проведенные этапы существенно снижают риск появления 

непредвиденных трудозатрат. Баланс качества услуг и затраченного времени достигается 

четкой последовательностью оказываемых аудитором услуг, правильным определением 

источников получения информации, грамотным формированием группы специалистов и 

другими факторами, входящими в понятие разработки плана и программы аудита в 

соответствии с общими принципами комплексности, непрерывности и оптимальности 

планирования.  

К моменту представления клиенту отчетности по МСФО вся рабочая документация 

должна быть завершена оформлением и пройти контроль качества. Возможные способы 

обеспечения внутреннего контроля качества данного вида сопутствующих аудиту услуг 

представлены в таблице 2. 
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Таблица 2 - Способы обеспечения внутреннего контроля качества работы при подготовке 

отчѐтности по МСФО предприятиям малого и среднего бизнеса  
Цели политики 

внутреннего контроля 

качества 

Процедуры внутреннего контроля 

качества 

Название 

внутреннего документа, 

способы контроля (примеры) 

1 2 3 

Обеспечение внутреннего 

контроля качества 

проводимых услуг  

Руководителям проектов применять такие 

процедуры внутреннего контроля 

качества аудита, которые соответствуют 

целям и задачам проводимой аудиторской 

проверки. 

 внутренний стандарт  

 подписи контроля в РД 

 листы контроля или иные РД 

Обеспечение 

соответствующего уровня 

профессиональной 

компетентности 

Руководителям проектов анализировать 

профессиональную компетентность 

аудиторов рабочей группы 

 внутренний стандарт  

 заявление и подпись 

руководителя проверки в РД 

«График аудита» и РД «Состав 
рабочей группы» 

Обеспечение уверенности 

в том, что работа будет 

выполняться с должной 

тщательностью 

Руководителям проектов 

регламентировать порядок исполнения 

поручений, чтобы обеспечить разумную 

уверенность в том, что работа будет 

выполняться с должной тщательностью и 

той степенью профессиональной 

компетентности, которая необходима в 

данных обстоятельствах. 

 внутренний стандарт  

 план аудита 

 программы аудита 

Выполнение 

установленных 

контрольных функций 

Руководителям проектов осуществлять 

контроль за ходом выполнения работ в 

соответствии с общим планом и 

программой  

 подписи контроля в РД 

Организация проведения 
проверок качества до 

представления 

результатов работ клиенту 

Выполнять дополнительные контрольные 
процедуры до передачи итоговых 

документов клиенту. 

 внутренний стандарт 

 программы проведения 

внутреннего контроля качества 

 иные рабочие документы по 

выполнению контрольных 

процедур 
 

Цель политики внутреннего контроля качества - обеспечение контроля на всех этапах 

оказания услуг по подготовке отчетности в международном формате вплоть до передачи 

итоговых документов клиенту. В этих требованиях основной акцент делается на соблюдение 

принципа независимости и профессиональную компетентность работников.  

Порядок документирования контроля качества должен быть предусмотрен 

внутрифирменным стандартом и определяется аудиторской организацией самостоятельно, 

например, с использованием листов контроля и иных рабочих документов для 

документирования и подтверждения независимости, оценки выполнения задания. 

Следует отметить, что любая диверсификация бизнеса выгодна для аудиторской 

компании. Поэтому чтобы занять сегмент оказания данных услуг, конечно при наличии 

спроса со стороны малого и среднего бизнеса, необходимо обладать соответствующими 

кадровыми ресурсами, повышать квалификацию и регулярно обучаться. 
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КОРПОРАТИВНАЯ СОЦИАЛЬНАЯ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ В РОССИИ 
 

Анализируется российский и региональный опыт корпоративной социальной 

ответственности на примере Республики Татарстан – одного из самых благополучных 

регионов России. В данном исследовании рассматриваются формы корпоративной 

социальной ответственности в республике и делается вывод, что малые и средние фирмы 

предпочитают предоставлять товары и услуги для общественных и социальных 

мероприятий, которые максимизируют их признание и доверие среди потребителей. 

Крупные широко признанные компании предпочитают инвестировать  в проекты 

восстановления и поддержания исторических объектов, объектов культурного наследия и 

т.д. Этим они повышают доверие правительства Татарстана, российских и 

международных партнеров. 
 

Ключевые слова: Корпоративная социальная ответственность в России. 
 

Огромная часть исследований КСО проводится в США, странах ОЭСР и Японии. Однако 

российская экономика накладывает на эту деятельность ряд особенностей, которые не 

учитываются в зарубежных исследованиях. 

Например, большинство крупных компаний в России полностью принадлежит 

государству или государство является их главным акционером. Это означает, что 

корпоративные доходы напрямую способствуют формированию бюджета или 

государственных специальных фондов. Таким образом, при участии в КСО этими 

компаниями перераспределяются финансовые потоки от населения в целом к конкретным и 

небольшим группам лиц. 

Еще один фактор, который важен в российском контексте - это федеральная структура 

налогообложения: региональные власти поощряют компании к участию в проектах в сфере 

КСО, которые имеют локальное воздействие. Поскольку эти мероприятия ведут к 

уменьшению налогооблагаемой базы по федеральным налогам, КСО - проекты 

перераспределяют финансы от федерального до регионального уровня. 

Третий аспект-это роль бизнес - ассоциаций в управлении выбором конкретных видов 

деятельности КСО в тандеме с правительством.  

Наконец, у России есть много моно-городов, созданных вокруг одного завода. В 2016 году 

количество таких городов 342, в то время как общее количество городов в России составляет 

около 1500. Проекты КСО для такого города отличаются по своей значимости от проекта 

КСО компаний в экономически разнообразных городах. 

В дальнейшем мы предоставляем более детальное исследование этих факторов. 

 По данным рейтинга корпоративной социальной ответственности российских компаний 

лидируют подразделения нефтехимических и газовых компаний. Среди 20 наиболее 

социально ответственных компании - 7 представителей этой отрасли. Например, ПАО 

«НК«Роснефть» и ОАО « «Славнефть» активно инвестирует средства в региональное  

развитие города Ханты-Мансийск. ОАО «Славнефть» выделяет значительные средства в 

город Мегион, где находится ее основное производство, инвестирует в школы и больницы, 

помогает неправительственным и некоммерческим организациям, финансирует детский 

отдых и благотворительные проекты. 

В Российской Федерации предусматривается множество мер для стимулирования 

корпоративной социальной ответственности. Например, существуют налоговые льготы для 

компаний, предоставляющих общественные блага. Компании также получают налоговые 

льготы, если более чем  30% сотрудников – люди с ограниченными возможностями. Малые 
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предприятия, которые специализируются на производстве товаров для малообеспеченного 

населения облагаются по более низкой ставке. Они также получают государственные 

контракты на эти товары. Крупные корпорации получают государственные контракты на эти 

товары. Крупные корпорации получают поддержку из деятельности по КСО на основе 

различных правительственных программ.  

Однако, меры государственной поддержки корпоративной социальной ответственности 

зачастую ограничены.  В большинстве случаев компании имеют право на налоговые льготы, 

только если они предоставляют финансовую помощь. В статье 217 Налогового Кодекса РФ в 

пункт 28, где указано, что сотрудник, который получил финансовую помощь от своего 

работодателя свыше 4000 руб., обязан платить налоги за эту помощь.  

КСО и государственные компании. 

Традиционно КСО рассматривается как инвестиции за счѐт небольших групп 

(акционеров) проекта, который продвигает интересы больших групп (стейкхолдеров). Когда 

госкомпания занимается КСО, однако, происходит обратное – российский бюджет, который 

обеспечивает товары для всей страны, несет расходы по проекту, которые предназначаются 

для части граждан. 

По данным рейтинга корпоративной социальной ответственности (АТЭС, 2015) 

российских компаний на 2015 год, 7 из десяти лучших социально ответственных компаний 

являются государственные корпорации. Государственные корпорации также имеют более 

высокий средний балл в рейтинге в целом. Государственная компания может осуществлять 

КСО-проекты с меньшими затратами. Существуют некоторые синергетические эффекты 

между проектами КСО и основными направлениями деятельности бизнеса. ПАО "Газпром", 

который возглавляет рейтинг, вывесил списки различных КСО-проектов на сайт, начиная от 

военной подготовки в Ухте, финансирования международных соревнований по хоккею для 

детей, на приобретение оборудования для микрохирургии глаза для медицинского центра 

Ухты. Интересно, что эта госкомпания обеспечивает общественные блага в разных странах. 

Например, спортивный комплекс для детей в Беларуси.  

Региональный уровень КСО 

Другой, но тесно связанный с этим вопрос, каково локальное воздействие большинства 

проектов КСО на снижение налогооблагаемой базы федеральных налогов. Хотя величина 

таких вычетов не должна превышать 25% от прибыли компании, они все еще могут играть 

существенную роль в перераспределении богатства на региональном уровне. Это может быть 

потенциально выгодно, так как сотрудники компании и региональные администрации могли 

бы чувствовать, что они имеют вклад в успех компании, и, следовательно, сильнее 

мотивируются в достижении своего благополучия организации, успех компании. 

Кластеры и КСО в Республике Татарстан 

В июле 2016 года несколько десятков ресторанов Татарстана организован День еды 

(развлечения и бесплатную еду от ресторанов-участников). Когда провели опрос об их 

мотивах, они заявили, что вместе они надеются сделать Казань “Продовольственной 

столицей России”, а мероприятие подстегивает интерес к гастрономическому туризму в 

город. Между компаниями сильная конкуренция, и сотрудничество в проекты 

корпоративной социальной ответственности позволяет им добиться большего, чем каждая 

фирма может сделать в одиночку, поскольку ни один ресторан не может быть достаточно 

привлекательным, чтобы привлечь в город туристов. Эта ситуация тесно связана с понятием 

бизнес-кластеров, которое внес М. Портер. Согласно теории кластеров географической 

группе непосредственно взаимосвязанных компаний и ассоциированных институтов в 

определенной сфере, увязанных по общности и внешних факторов, удаѐтся увеличить 

производительность и конкурентоспособность с помощью которых компании могут 

конкурировать на национальном и глобальном уровнях. Интересно, что хотя понятие 

кластеров, как правило, применяется в связи с основным направлением деятельности фирмы, 

оно может также применяться к их деятельности в области КСО. 
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Например, многие из крупнейших компаний Татарстана инвестируют значительные 

суммы в спортивные команды по различным видам спорта: ПАО "Татнефть", ПАО 

"Нижнекамскнефтехим", ПАО "Казаньоргсинтез" футбол, хоккей, баскетбол, водное поло. 

Все эти команды имели большой успех в российских и мировых соревнованиях. Их 

успехи способствовали присвоению Казани  звания “спортивной столицы России”, и 

проведение Универсиады в 2013 году. Отметим, что сами компании не соответствует 

определению М. Портера, поскольку они не принадлежат к той же области. Однако, их 

деятельность КСО принадлежит к той же области и производит эффект кластера. 

Заключение 

Мы делаем вывод из существующей литературы, что эффективное взаимодействие в 

области КСО может помочь компании выжить в долгосрочной перспективе, особенно в 

периоды кризисов. Тем не менее, КСО, не соответствуя общей стратегии фирмы, 

увеличивает риск банкротства. Это означает, что КСО должны быть проанализированы с 

точки зрения эффективности, а не моральной точки зрения. Корпоративное участие в КСО 

может быть вредным для социального обеспечения, в частности, если компания должна 

уволить своих сотрудников. В этой ситуации сотрудники лишаются дохода и проектов КСО. 

Она также имеет потенциал для обострения проблема принципала-агента из-за сочетания 

управленческих полномочий в вопросах КСО и отсутствие подотчетности и прозрачности в 

этой сфере. Тем не менее, КСО может помочь так построить отношения между компанией и 

ее заинтересованными сторонами, которые могут помочь компании выжить, особенно в 

периоды кризисов. Мы обнаружили, что как положительные, так и отрицательные стороны 

КСО присутствуют в России и в Татарстане в частности. Российская экономика имеет ряд 

особенностей, которые являются существенными в деятельности КСО компаний. Например, 

КСО особенно актуально в моногородах. Тем не менее, КСО государственных корпораций  

создает предпосылки недемократических перераспределения государственных средств. 

Поскольку все больше компаний занимаются деятельностью в области КСО, они могут 

достичь эффекта кластера по М. Портеру, даже если они не соответствуют классическому 

определению кластера. Этот эффект кластера может иметь положительный эффект не только 

для компаний, участвующих в КСО, но и для регионального развития в целом. 
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В работе представлены результаты экономико-теоретического исследования 

взаимосвязи международной экономической интеграции и денег. 
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Важным аспектом международных экономических отношений являются валютные 

отношения. Последние оказывают существенное влияние на функционирование 

национальных экономик и, в частности,  на действия государств,  являющихся эмитентами 

особых ― национальных ― денег. Вместе с тем представляется не вполне определенным 

влияние международной экономической интеграции на валютные и монетарные отношения, 

которые, будучи подобными, тем не менее, существенно отличаются. 

Для прояснения указанной взаимосвязи допустим автономное функционирование двух (А 

и В) национальных экономик. Соответствующие (А и В) государства  эмитируют особые 

денежные единицы. Субъекты каждой данной экономики формируют однотипные товарно-

денежные отношения ― отношения, объектами которых являются соответственно 1) товары 

и 2) деньги. Валютные отношения отсутствуют.  

Предположим, далее, что фирмы (А и В) экономик осуществляют обмен товарами «нефть» 

и «вино». В этом случае имеют место международные товарные отношения. Пусть фирма (А) 

экспортирует нефть в обмен на национальную (А) денежную единицу, а фирма (В) 

соответственно импортирует нефть  в обмен на иностранную (А) денежную единицу. В 

данной ситуации одновременно возникают товарно-денежные отношения и (в качестве их 

вида) товарно-валютные отношения. Последние возникают потому, что для фирмы (В) 

объектом обмена  является иностранная (А) денежная единица. Как очевидно, валютные 

отношения ― это отношения, объектом которых является иностранная валюта. 

В модели закрытой экономики отсутствует иностранная денежная единица (и 

соответственно валютные отношения), а потому нет оснований один и тот же объект 

определять и в качестве денег, и в качестве валюты. Но в случае международных 

экономических отношений кто-либо из контрагентов необходимо вынужден 

присваивать/отчуждать иностранную денежную единицу. Этот обмен нетипичен для 

автономного функционирования национальной экономики, является  причиной ряда особых 

(нетипичных) экономических явлений (валютного курса, валютного рынка, валютных 

интервенций и т.п.).  

 В силу данного различия национальных и международных товарно-денежных отношений 

возникает необходимость весьма условного различения денег и валюты, а также различения 

национальной и иностранной валюты. В этом контексте очевидна условность определения 

валютных отношений как отношений, объектом которых является именно иностранная 

валюта. 

Можно констатировать, что возникновение/существование валюты/валютных отношений 

― следствие комбинации двух обстоятельств, а именно 1) эмиссии государствами особых 

(национальных) денежных единиц и 2) осуществления международной торговли. В 

отсутствие одного из них указанные явления невозможны. 
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Субъекты международных экономических отношений вынуждены совершать выбор ― 

определять национальную денежную единицу, которая будет использоваться при 

осуществлении международных экономических сделок. В порядке данного выбора 

определятся типы валют: 1) неконвертируемая валюта ― валюта, неиспользуемая при 

совершении международных экономических сделок, учитываемых в платежном балансе; 2) 

частично конвертируемая валюта ― валюта, применяемая при совершении части  

международных экономических сделок, учитываемых в платежном балансе; 3) свободно 

конвертируемая валюта ― валюта, без ограничений применяемая при совершении 

международных экономических сделок, учитываемых в платежном балансе; 4) резервная 

валюта ― валюта, используемая при формировании официальных инвалютных резервов. 

Если полагать, что мировая экономика есть совокупность отношений субъектов разных 

национальных экономик, то очевидно, что мировая экономика возникает с появлением 

международной торговли. Если национальные экономики функционируют автономно, то 

потому, что являются универсальными и соответственно «целыми» (самодостаточными) 

экономиками. Иначе, если все виды актуальных (для потребления) продуктов производятся 

субъектами данной национальной экономики, то она является универсальной ― 

характеризующейся осуществлением всех актуальных видов производства. Но если  

национальные экономики взаимодействуют, то потому, что являются не универсальными, а 

(в соответствии с международной специализацией) специализированными и потому 

«частичными» экономиками. Являются частями «целой» ― мировой ―  экономики, т.е. 

международной  экономической интеграции. Признак этой интеграции ― валютный рынок, 

формируемый  как особая необходимая часть каждой национальной экономики.  

Уточним. Предположим, от противного, множество автономно хозяйствующих субъектов 

― «робинзонов». Каждый из них, нуждаясь в потреблении некоторой совокупности видов 

благ, является универсальным хозяйствующим субъектом ― способным производить все 

виды индивидуально актуальных продуктов. Соответственно каждый «робинзон» согласо-

вывает  структуру и объем будущего (многоаспектного) индивидуального потребления и 

(многоаспектного) производства посредством индивидуального (автономного) планирова-

ния. Стало быть, следствие универсальности ― отсутствие необходимости в обмене (рынке). 

Однако участники рыночного хозяйства являются не универсальными, а специальными 

(«частичными») хозяйствующими субъектами ― специалистами. Непосредственное 

следствие специализации ― невозможность приведения к соответствию будущего частного 

производства и потребления посредством частного (автономного) планирования. Напротив, 

необходимое условие решения данной задачи ― рынок. Следовательно, назначение рынка 

(действий, совершаемых сообществом продавцов и покупателей), строго говоря, ― 

обеспечение индивидами возможности осуществления производства и потребления. 

Несколько упрощая, ограничимся здесь утверждением, что предназначение назначение 

рынка  ― приведение к соответствию специализированных (одноаспектных) видов частного 

производства и (многоаспектного) частного потребления. Эта координация осуществляется 

ценовым способом. В данном контексте можно полагать, что (непосредственное) назначение 

валютного рынка ― (валютное) обеспечение возможности осуществления текущих и 

капитальных экспортно-импортных  операций. Но, в конечном счете, его назначение ― 

согласование национального производства (как минимум, в части экспорта) и национального 

потребления (как минимум, в части импорта). Следствие, допустим, ликвидации валютного 

рынка ― невозможность согласования структуры и объемов национального производства и 

потребления, доступных при наличии экспорта/импорта и, конечно, функционирования 

соответствующей (с определенной ресурсной, технологической, отраслевой, 

организационной структурах) национальной экономики. 

Между тем, явление «международная экономическая интеграция» (МЭИ) изображается 

иначе. Она фигурирует, по сути, в качестве протекционистского объединения национальных 

экономик, формируемого унифицированными (однотипными) внешнеэкономическими 

действиями соответствующих государств. 

https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A3%D0%BD%D0%B8%D1%84%D0%B8%D0%BA%D0%B0%D1%86%D0%B8%D1%8F
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Представления о формах МЭИ являются дискуссионными [3; 4]. Различаются, в 

частности, зона свободной торговли, таможенный союз, общий рынок, экономический союз, 

валютный союз, политический союз. В конечном счете, можно отметить два обстоятельства. 

Во-первых, необходимое условие (и атрибутивный признак) данной интеграции ― 

соответствующие согласованные действия государств; внешнеэкономические отношения 

фирм и домохозяйств достаточным условием не являются. Во-вторых,  содержание развития 

интеграции состоит в последовательном формировании единого (для интегрируемых 

национальных экономик) способа согласования производства и потребления.  

Уточним последнее. Поскольку в рыночном хозяйстве, основанном на специализации, 

производство и потребление согласовываются рыночным способом, содержанием развития 

интеграции является последовательное формирование единых рынков. Существенно то 

обстоятельство, что одним из них является (не валютный, а) кредитно-денежный рынок. В 

логическом пределе множество национальных валют (и соответственно валютные 

отношения) необходимо замещаются единой (для субъектов интеграции) денежной единицей 

(кредитно-денежными отношениями), эмитируемой единственным (центральным) банком. 

Множество валютных рынков замещается единым кредитно-денежным рынком. Валютный 

рынок (как особое экономическое явление) перестает быть необходимым аспектом 

согласования производства и потребления участников интеграции. Необходимое следствие 

формирования единого кредитно-денежного рынка (и соответственно системы единых 

рынков) ― исчезновение экономических оснований для формирования бюджетов 

национальных государств и собственно существования последних. Их должно заменить 

единственное («единое») государство, формирующее соответствующий бюджет. (Известные 

теории «провалов» рынка и государства не содержат удовлетворительной причины 

необходимости государства. В экономико-теоретическом ракурсе основание существования 

государства ― необходимость монопольной эмиссии денег [1; 2].)  В качестве иллюстрации 

можно отметить, что представление о ЕС как о валютном союзе не вполне корректно. Если 

отвлечься от теоретически несущественного обстоятельства ― разницы между ЕС и 

еврозоной, то ЕС является, пожалуй, денежным «союзом».  Одно из основных противоречий 

его текущего развития ― несоответствие между эмиссией денег (евро) и существованием 

национальных государств, формирующих самостоятельные бюджеты. Как следствие, 

возможные варианты ― дезинтеграция ЕС либо формирование единого государства. 
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В статье рассматриваются проблемы осуществления банками кредитования, 

характерные для предприятий и организаций малого бизнеса в современных условиях 

финансовой ситуации. 
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регулирование, экономические нормативы, нестабильность экономики и финансов. 
 

В экономически развитых странах предприятия и организации сферы малого бизнеса 

составляют движущую основу экономического развития, основу формирования среднего 

класса и обеспечения стабильности в стране. Данный фактор потребовал сделать 

стратегическим приоритетом развития экономики нашей страны на современном этапе – это 

ускоренное развитие малого и среднего бизнеса. В настоящее время удельный вес малого и 

среднего бизнеса в целом экономике страны колеблется в пределах 20-25%, тогда как в 

экономически развитых странах его удельный вес составляет не менее 40%. Данная 

проблема обуславливает  необходимость действенной финансовой, правовой поддержки и 

упрочения положения предприятий и организаций малого и среднего бизнеса в экономике 

нашей страны. Вместе с тем, в нынешних экономических условиях одним из важнейших 

вопросов при организации и обеспечения стабильного функционирования предприятий и 

организаций малого бизнеса является определение источника финансирования его основного 

и оборотного капитала. Привлечение и заимствование в необходимых объемах финансовых 

средств на эти цели является значительной, труднорешаемой проблемой. В настоящее время  

выделяются три варианта решения данной проблемы, то есть привлечения предприятиями и 

организациями сферы малого бизнеса как субъектов экономики необходимых финансовых 

ресурсов: 

- получение банковского кредита в установленном порядке; 

- получение займов из государственных фондов поддержки малого предпринимательства; 

- получение займов от микрофинансовых организаций. 

Однако при оформлении и получении банковского кредита предприятия и организации 

малого бизнеса сталкиваются с рядом труднорешаемых проблем, которые касаются как 

предпринимателей, так и самих кредитных организаций. Наиболее острыми, требующими 

скорейшего решения проблемами обеспечения развития предприятий и организаций малого 

бизнеса в настоящее время являются:  

- высокие процентные ставки по представляемым кредитными организациями кредитам 

из- за высокой ключевой ставки Центрального Банка  Российской Федерации; 

- короткие сроки пользования  по предоставляемым банками  кредитным  ресурсам; 

- отсутствие или крайне недостаточные объемы первоначального капитала самого 

предприятия, организации  малого бизнеса; 

- сложность процедуры и длительные сроки оформления предоставляемого банковского 

кредита [3].  

Одной из острых проблем для кредитных организаций, тормозящих развитие процесса 

кредитования предприятий и организаций малого бизнеса является «скрытый, уход в тень» 

немалого числа из них, отсутствие у них соответствующих объективных официальных 

отчетных материалов, что не позволяет кредитным организациям полно и объективно 
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оценить результаты их функционирования по таким показателям как  выручка от реализации 

произведенной продукции или оказанных услуг, фонд оплаты труда по предприятию, 

объемов расходов по аренде помещений, оборудования, объемы платежей поставщикам 

сырья, материалов, объемы заключенных сделок и другие материалы, которые не  

отражаются в составляемой предприятиями и организациями малого бизнеса упрощенной 

отчетности. А это вызвано также проблемой решения предприятиями и организациями 

малого бизнеса «сложностей» по применяемой в отношении предприятий и организаций 

малого бизнеса системе налогообложения. Осуществление кредитования предприятий и 

организаций малого бизнеса является одной из самых значительных требующего решения 

проблем в настоящее время в условиях кризиса как для кредитных организаций так и для 

малого предпринимательства. С одной стороны предприниматели, бизнесмены нуждаются в 

финансовых ресурсах для обеспечения функционирования и развития своих предприятий и 

организаций, а с другой стороны кредитные организации при этом подвергаются высоким 

рискам потери своих ресурсов, так как их риски, в том числе и кредитные, ограничиваются в 

законодательном порядке со стороны Центрального Банка Российской Федерации [1]. Для 

обеспечения своей ликвидности, обеспечения выполнения экономических нормативов, 

кредитные организации за последнее время уменьшили объемы выдаваемых кредитов 

малому и среднему бизнесу, так как вызываемые при этом нарушения экономических 

нормативов Центрального Банка Российской Федерации по кредитным рискам могут 

привести к отзыву у них лицензий на совершение банковских операций, в том числе и по 

кредитованию и их закрытию, а это привело в итоге за последние десять лет к значительному 

сокращению числа действующих кредитных организаций в Российской Федерации. Также 

немаловажным фактором сдерживающим развитие процесса кредитования банками 

предприятий и организаций малого бизнеса являются несложность применяемой процедуры 

их закрытия и ликвидации, а кредитные организации при этом остаются с выданными им 

проблемными ссудами и кредитами, которые впоследствии списываются в убыток банка. 

Поэтому кредитование предприятий и организаций малого бизнеса является одной из 

высокорисковых в совершаемых кредитных операциях, кредитные организации для 

снижения своих рисков, стали ужесточать условия и порядок кредитования малого бизнеса, 

это усугубило проблемы их развития и развития в целом  экономики, хотя они обеспечивают 

более половины от общего числа новых рабочих мест. Из-за высоких процентных ставок по 

банковскому кредитованию за последние годы предприниматели не могут инвестировать 

финансовые средства на приобретение нового оборудования, техники, ни в расширение  

бизнеса, ни в создание новых рабочих мест. Известные экономисты отмечают, что 

банковское кредитование является основным источником инвестирования расширения 

бизнеса малых предприятий и организаций, обеспечения стабильного их функционирования 

и обеспечения увеличения их количества в 5 раз. При этом удельный вес предприятий и 

организаций малого бизнеса в создании внутреннего валового продукта страны поднять до 

50%. Развертыванию малого предпринимательства также мешает отсутствие свободного 

доступа к требуемым видам недвижимости и финансовым ресурсам. Также имеются 

нерешенные проблемы по налогообложению малого предпринимательства и недостатки в 

обеспечении  требуемыми квалифицированными кадрами. У предприятий и организаций 

малого бизнеса также имеются достаточно большой перечень внутренних сложностей, 

недостатков, которые также затрудняют или препятствуют получению кредита от банков: 

- непрозрачная или недостоверная отчетность и отсутствие действенных  стимулов 

необходимых для отражения финансовых результатов деятельности в составляемой 

отчетности; 

- незначительный масштаб созданного разнонаправленного бизнеса, препятствующий 

реальной оценке его состояния; 

- низкий уровень юридической подготовки заемщика, из- за чего зачастую без учета 

юридических требований оформлены необходимые документы.  
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Одним из основных недостатков в деятельности предприятий и организаций малого 

бизнеса, претендующих на получение банковского кредита зачастую является низкое 

качество и непрозрачность представляемой ими в банк бухгалтерской отчетности, а также 

умышленное сокрытие ими полной достоверной информации по деятельности, особенно 

данных об имеющейся задолженности. При этом зачастую представленная их отчетность не 

отражает реальное финансово- экономическое состояние деятельности и не может быть 

использована для обоснования в банке потребности в кредитных ресурсах, это уменьшает 

возможность его получения для пополнения оборотных средств и на инвестиционные цели 

для расширения производства и технического перевооружения. Другим фактором 

препятствующим получению предприятиями и организациями малого бизнеса банковского 

кредита является нехватка ликвидных обеспечений получаемого кредита. Залогодателем 

здесь может быть как учредитель предприятия или третье лицо – гарант [2]. При этом, чем 

ликвиднее представленное предприятиями и организациями малого бизнеса обеспечение, на 

которое также имеется высокий уровень спроса на рынке, тем дешевле обойдется для него 

получаемый в банке кредит. Также нужно иметь в виду, что не каждая кредитная 

организация кредитует новые предприятия или организации, так она начинает работу с 

новыми клиентами с анализа уровня рисков и финансовых показателей прошедших лет. 

Поэтому вновь созданным предприятиям и организациям малого бизнеса как клиентам  не 

имеется возможности представлять банку материалы для анализа и принятия решения по 

затрагиваемым вопросам. Еще одним препятствие в решении вопроса представления 

банковского кредита является составление некачественного бизнес-плана предприятий и 

организаций малого бизнеса, в которых нет обоснования потребности в финансовых 

ресурсах, обоснования реальности взятого направления развития бизнеса и подкрепления их 

необходимой документацией. Вместе с тем у кредитных организаций  при решении вопросов 

кредитования предприятий и организаций малого бизнеса возникают следующие проблемы: 

- высокий уровень кредитных  рисков предприятий и организаций малого бизнеса, 

которые также вызваны недостаточностью залогового обеспечения и низким уровнем его 

ликвидности; 

- отсутствие кредитной истории и четкой организации бухгалтерского учета и отчетности 

предприятий и организаций малого бизнеса, которые могут привести к невыполнению 

кредитной организацией экономических нормативов Центрального Банка Российской 

Федерации [1];  

- отсутствуют система оценки финансового состояния предприятий и организаций малого 

бизнеса в нормативных документах Центрального Банка Российской Федерации, и не 

имеются  специальные правовые нормы, регулирующие особенности кредитования 

субъектов малого бизнеса, которыми должны руководствоваться кредитные организации [3]; 

- назрела необходимость оценки деятельности кредитных организаций по кредитованию 

предприятий и организаций малого бизнеса, отдельной оценки и регулирования рисков 

банков, по данному виду кредитования с установлением Центральным Банком Российской 

Федерации соответствующих регулирующих нормативов; - отсутствуют критерии, 

определяющие субъектов малого предпринимательства.  

Поэтому в настоящее время назрела необходимость разработки и принятия действенных 

мер по развитию кредитования предприятий и организаций малого бизнеса, прежде всего 

меры по государственной поддержке институтов кредитования субъектов малого бизнеса – 

кредитных организаций, то есть разработка программ их поддержки за счет адресного 

бюджетного финансирования с использованием также системы гарантий по 

предоставляемым кредитам и возмещения также процентных ставок. Также для 

развертывания банковского кредитования предприятий и организаций малого бизнеса, 

прежде всего, необходимо ведение ими открытой финансовой, экономической отчетности, 

что снизит недоверие банковского сектора к ним. Разработка и реализация экономически 

обоснованных конкретных программ кредитования кредитными организациями, внесение 

соответствующих уточнений и изменений в нормативные документы Центрального Банка 
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Российской Федерации по оценке деятельности кредитных организаций по обслуживанию 

субъектов малого бизнеса позволит в совокупности обеспечить развертывать 

финансирование малого бизнеса, прежде всего со стороны кредитных организаций. 
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ОСОБЕННОСТИ ИННОВАЦИОННОЙ СТРАТЕГИИ ЭНЕРГОСБЫТОВОЙ 

СИСТЕМЫ ТАТАРСТАНА 

 

Инновационная активность региона возможна только при надежном энергосбытовом 

обеспечении предприятия промышленности и населения. В этой сфере деятельности 

Татарстана активно реализуются системные инновации, обеспечивающие создание единого 

информационного поля для всей клиентской базы Республики. 

 

Ключевые слова: инновации, энергетика. 

 

В 2016 году Татарстан впервые стал лидером рейтинга инновационного развития 

субъектов РФ, ведущим центром внедрения новаторских методик и современных 

технологий. Передовое законодательство, современная инновационная инфраструктура и 

активная государственная поддержка обеспечили формирование в республике 

благоприятных условий для постоянного наращивания производственных мощностей и 

выпуска инновационных товаров. 

В общероссийском рейтинге республика занимает 5 место по объѐму промышленного 

производства, обеспечивает 50% выпуска полиэтилена РФ, 45% производства синтетических 

каучуков, 24,4% производства автомобильных шин. 

Все эти успехи были бы невозможны без качественной энергосбытовой деятельности. На 

всей территории Республики Татарстан гарантирующим поставщиком электроэнергии 

является ОАО «Татэнергосбыт», обслуживающий более 800 000 физических и 32 000 

юридических лиц. ОАО «Татэнергосбыт» признан лучшей энергосбытовой компанией 

России в 2015 году. Объясняется это наличием инновационной стратегии развития, 

предусматривающей расширение территории присутствия, закрепление лидерства не только 

на рынке энергоснабжения, но и на рынке услуг энергосбережения и повышения 

энергоэффективности. Компания является финансовым центром на розничном рынке 

электроэнергии. ОАО «Татэнергосбыт» унифицирует процессы работы с разными 

категориями потребителей, развивая дистанционные сервисы, вводит инновационные 

стандарты обслуживания.  

Компания создала единое информационное поле с клиентами, развивает дистанционные 

формы обслуживания. Ещѐ одной инновацией является переход на электронный 

документооборот с юридическими лицами. Сегодня им пользуется 11 000 клиентов. Для них 

разработан «Калькулятор стоимости электроэнергии для юридических лиц», позволяющий 

подобрать оптимальную целевую категорию, что уже позволило сэкономить 300 млн. руб. 

Такой подход позволяет минимизировать риски, а значит повышать свою 

конкурентоспособность. Эти действия компании отражают общую специфику энергетики – 

еѐ социальную ответственность, многоступенчатую структуру и повышенные риски в работе. 

Это обусловлено высоким темпом роста энергопотребления, изменением состава 

пользователей и структуры пропорций внутри отрасли, проблемами обеспечения 

инвестиций, волатильностью цен. 

Вопрос рисков в энергокомпаниях носит глобальный характер. 

Современный мировой экономический кризис в значительной мере вызван 

энергетическим фактором, поэтому мировая наука рассматривает энергетику в целом как 

критичную отрасль, определяющую способность отдельных государств преодолевать 
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кризисные явления и не выйти из зоны экономической безопасности. 

Экономическая наука предлагает следующие индикаторы энергетической безопасности: 

- обеспеченность территории электрической и топливной энергией; 

- структурно-режимные показатели работы систем энергетики территории; 

- состояние воспроизводства основных производственных фондов предприятий 

энергетики территории; 

- финансово-экономические показатели работы систем энергетики территории; 

- показатели энергосбережения и энергетической эффективности территории [1]. 

Важность энергосбытовой системы в каждом регионе очень велика. В то же время 

кризисные явления замедлили инвестиционную активность в энергетических системах. Пока 

малое число исследований, посвященных энергоинвестиционной привлекательности 

регионов. Между тем, актуальной является оценка энергоинвестиционного потенциала 

регионов и рисков при осуществлении инвестиционной деятельности регионов. 

Успешная работа топливно-энергетического комплекса в целом привела к рассмотрению 

его в качестве неизменного донора остальных отраслей экономики и источником пополнения 

бюджета. Однако любые сбои в энергосбытовой системе могли бы спровоцировать спад 

экономического роста. Требуется не только воспроизводить нынешнее состояние основных 

производственных фондов энергетики, но идти на опережающее развитие относительно 

других отраслей, внедряя технологические и организационные инновации. Без этого под 

угрозой может оказаться конкурентоспособность всех отраслей и уровень жизни населения. 

Развитие энергосбытовых компаний отдельных регионов имеет большую специфику, 

часть из них, например, Татэнергосбыт, активно внедряет организационные и 

управленческие инновации, способные позитивно повлиять на развитие производства и 

уровень жизни граждан. Инновационная стратегия развития энергосбытовой компании имеет 

серьезные предпосылки – Татарстан располагает мощными природными ресурсами, 

кадровым и интеллектуальным потенциалом для успешного решения своих энергетических 

проблем. 

Ярким примером организационных инноваций ОАО «Татэнергсбыт» является 

формирование единого информационного пространства с клиентом на основе широкого 

использования IT-технологий. Формируя единое информационное пространство ОАО 

«Татэнергосбыт» создал мощную систему, включающую единую базу АСУСЭ, единую базу 

«Энергобиллинг», CRM-систему, систему бизнес-аналитики. Для клиентов, имеющих 

личный кабинет, имеется контакт-центр и офис клиентского обслуживания.  

Необходимо отметить качество электронного документооборота. Каждый документ 

надежно защищен, поскольку его передают по зашифрованному каналу исключая перехват 

данных, а его использование высвобождает время сотрудников для выполнения более 

важных задач и повышает производительность их труда. 

Осуществление перечисленных инноваций потребовало повышения квалификации 

персонала, постоянного совершенствования управления и внедрения дел. 

Внедрение новейших технологий, а так же клиентоориентированная стратегия ОАО 

«Татэнергосбыт» является залогом экономического роста Республики Татарстан. 
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экономического роста. Это ключевое положение теории экономики, основанной на знаниях, 

становится понятным, если рассматривать содержание  экономики знаний в динамическом 

аспекте. В своѐм движении знание последовательно проходит определѐнные стадии, 

принимает на каждой из них соответствующие экономические формы, выполняет 

конкретные функции, что позволяет говорить о кругообороте знания в обществе как о 

процессе последовательного прохождения им четырѐх стадий и возвращения к исходной 

стадии, но уже на новом витке движения. На каждой из этих стадий со знанием происходит 

соответствующая метаморфоза, заключающаяся в изменении его социально-экономических 

и функциональных характеристик. Необходимо заметить, что кругооборот знания можно 

рассматривать как на макроуровне, так и на уровне фирмы, организации.  

На первой стадии кругооборота в результате научной деятельности (взаимодействия 

накопленных обществом кодифицированных знаний с персонифицированными знаниями 

исследователей) формируется новое для общества научное знание. Первоначально оно 

существует в персонифицированной форме. В каждом случае, в результате «обнародования» 

нового знания, личное знание индивида трансформируется, приобретает информационную 

оболочку и становится кодифицированным знанием. В такой форме знание отделяется от 

своего носителя, продолжает самостоятельное движение в обществе и может находить 

применение в различных сферах жизни общества, в том числе и в экономической сфере. Тем 

самым кодифицированное знание представляет собой потенциальный экономический ресурс. 

На второй стадии полученное новое знание приобретает форму экономического ресурса. 

Здесь не происходит ни внешней трансформации знания, ни изменения его внутренней 

структуры, но осуществляется социально-экономическая метаморфоза, связанная с тем, что 

знание «втягивается» в орбиту экономических отношений и приобретает в связи с этим 

статус экономического блага. Третья стадия кругооборота характеризуется тем, что знание 

трансформируется в форму факторов производства, оно воплощается в новых средствах 

производства, технологии, а посредством образования и обучения оно становится 

структурным компонентом человеческого капитала. На четвѐртой стадии происходит 

завершающаяся в данном цикле метаморфоза знания. В результате  использования факторов 

производства создаѐтся продукт, который воплощает в себе знание. Это может быть: товар, 

услуга, технология, программный продукт и т.п. Определѐнная часть данного продукта через 

различные формы информационного обмена пополняет общий фонд накопленных 

обществом кодифицированных знаний и обогащает персонифицированные знания. Тем 

самым завершается дискрет кругооборота знания, и одновременно создаются условия для 

возникновения нового кругооборота. 

Описанный выше кругооборот знания не осуществляется автоматически. Так, для 

осуществления полного кругооборота существенную роль играет переход знания с первой на 

вторую стадию, который соответствует приобретению им статуса экономического ресурса. 

Производство нового знания (новации) в результате законченных научных исследований 

(фундаментальных и прикладных, опытно-конструкторских разработок) создаѐт лишь 

потенциальную возможность для его дальнейшего внедрения в экономическую деятельность 

(инновации). Практическому использованию нового знания способствует соответствующая 

совокупность институциональных, структурных и функциональных компонентов, 

обеспечивающих развитие инновационной деятельности в стране, или, другими словами, 

наличие и эффективное функционирование национальной инновационной системы (НИС). 

Неразвитость НИС или отсутствие отдельных еѐ структурных компонентов (например, 

механизма рыночного стимулирования инноваций и/или венчурного капитала) приводит к 

тому, что кругооборот значительной части знаний происходит по «усечѐнной» схеме: в 

результате НИОКР формируются новые знания, не трансформирующиеся в экономический 

ресурс. Они не переходят на вторую стадию кругооборота знаний, а непосредственно 

пополняют фонд накопленных обществом кодифицированных знаний. В дальнейшем они 

могут быть транслированы образовательной сферой членам общества и принимать форму 

персонифицированных знаний.  
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Полный кругооборот знания на макроуровне даже в условиях эффективно действующей 

НИС не будет способствовать инновационному развитию экономики, если оставить без вни-

мания организационный уровень экономики знаний. Более того, именно данный уровень 

управления знаниями позволяет активизировать роль человеческого и интеллектуального 

капитала в новой экономической системе. В настоящее время в России распространенным 

заблуждением является то, что управление знаниями необходимо только для компаний из 

высокотехнологичных отраслей. В действительности, в современном мире для большинства 

организаций знания представляют собой важный ресурс конкурентоспособности. Как отме-

чает П. Дракер, современная организация создана для постоянных перемен, а ее функция – 

«заставить знания работать над инструментами, продуктами и процессами, над проектирова-

нием работы; над знаниями как таковыми» [1]. В связи с этим, каждая организация должна 

стремиться к созданию чего-то нового и задачей менеджмента становится «вписывание» 

системы управления знаниями (инновациями) в структуру организации. Отмеченная задача 

наиболее успешно решается, на наш взгляд, на основе динамической теории создания орга-

низационного знания, разработанной японским ученым И. Нонакой. В данной теории про-

цесс создания организационного знания предполагает непрерывный кругооборот знания: 

конверсия подразумеваемого (неявного) знания в явное и обратно. Социальная природа 

самой организации обусловливает осуществление данного кругооборота посредством 

интеракции между членами организации. Социальная интеракция реализуется в следующих 

формах (схемах создания знания в любой организации): социализация (переход неявного 

знания в неявное); комбинация (переход от явного к явному); экстернализация (переход от 

неявного к явному); интернализация (переход от явного к неявному). Автор концепции 

утверждает, что в компании, создающей знания, все четыре модели создания знания 

«сосуществуют в динамическом взаимодействии, образуя нечто вроде спирали знания» [2]. 

Процесс создания организационного знания не ограничивается рамками самой 

организации, фирмы, предприятия, он включает в себя взаимодействие со средой, 

оказывающей на него стимулирующее воздействие (реакция потребителей, поставщиков и 

конкурентов на новый продукт). Постоянные флуктуации организационной среды 

способствуют запуску нового цикла создания организационного знания. Нонака предлагает 

также новую модель менеджмента (middle-up-down), которая отличается от традиционных 

схем (top-down, bottom-up) и способствует более эффективному управлению знаниями и 

предполагает особенную организационную структуру – «гипертекстовую» - построенную по 

аналогии с компьютерной технологией поиска информации по ссылкам.  

Итак, можно сделать вывод о том, что рассмотренный кругооборот знаний в обществе 

является основой и в определѐнном смысле алгоритмом функционирования и развития 

экономики, основанной на знаниях. Применѐнный динамический подход позволяет 

охарактеризовать формирующуюся социально-экономическую систему (экономику знаний) 

как динамичную, способную к саморазвитию экономику, позволяющую эффективно 

использовать все производственные ресурсы на основе полного кругооборота знаний как на 

макро- так и микроуровне. 
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ИСТОРИЯ ИСКУССТВА И ИСТОРИЯ РЕЛИГИЙ В ФИЛОСОФСКОЙ ДРАМЕ 

ФЛОБЕРА «ИСКУШЕНИЕ СВЯТОГО АНТОНИЯ»: К ПРОБЛЕМЕ РЕЛИГИОЗНОГО 

СОЗНАНИЯ ПИСАТЕЛЯ 
 

Статья обращена к проблеме религиозного сознания Гюстава Флобера. Источником 

исследования является эпизод одного из самых личных произведений писателя – 

философской драмы «Искушение святого Антония». Анализ сцены «Шествие богов» в 

контексте раннего творчества Флобера позволяет обнаружить свойственные ему 

представления о сакральном статусе искусства, единстве прекрасного и священного и 

стремление к обретению индивидуальной веры. 
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Отношение Флобера к религии и вере часто определяют как скепсис эрудита, сомнение и 

отрицание идеи Бога и религии, место которой он отдал искусству [11, 74]. Однако 

художественное творчество и письма Флобера свидетельствуют о серьезном и глубоком 

внимании к феномену веры и неизменном на протяжении всей жизни интересе к различным 

формам религии. Теологические вопросы возникают в ранних автобиографических 

сочинениях писателя. В них Флобер называет творчество «молитвой разума перед сияющим 

явлением бесконечного Разума» [7, 1024]. Творческий субъект представляется ему 

существом священным: «Если вы хотите быть Богом Ŕ станьте поэтом», Ŕ пишет он в 

«Дневнике» 1841 года [6, 731]. Позже, в письме к Жорж Санд, он прямо называет 

художников священнослужителями [4, 47]. И в последних своих новеллах «Иродиада», 

«Легенда о святом Юлиане-странноприимце» и «Простая душа» Флобер ставит задачу 

исследовать феномен святости, каким он был на закате античности, в средние века и в 

девятнадцатом столетии.  

Вопросы религии и веры занимают центральное место в одном из самых личных 

произведений Флобера Ŕ философской драме «Искушение святого Антония». Писатель 

создал три версии этой драмы (1849, 1856, 1874). В композиции каждой версии сильную 

позицию занимает сцена «Шествия богов». В третьей версии она находится в центре, а в 

первой и второй Ŕ расположена в финале драмы.  

В критике эпизод «Шествия богов» понимается как образное изложение истории религий, 

бесконечной и безысходной истории человеческих заблуждений. «Это обзор религиозных 

концепций и верований всех эпох и всех народов, зрелище чарующе живописное, но цель его 

лишь в том, чтобы растревожить воображение и смутить разум», Ŕ так объясняет смысл 

эпизода Жюль Леметр [10, 426]. Б. Г. Реизов, рассматривает эту сцену как «обозрение 

религий», необходимое, чтобы «показать христианство как одно из очередных заблуждений 

человечества, не слишком оригинальное и столь же безумное, как всякая иная религия или 

секта» [1, 93].  

Действительно, сцена «Шествия богов» представляет собой живописный «каталог» 

религий и верований. Но прежде всего она является одним из самых страшных искушений 

героя Ŕ соблазном признать конечную природу всякого божества, отказаться от стремления к 

бесконечному, то есть отказаться от творчества.  
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Флобер изображает языческих богов с точностью историка религий, но в этом эпизоде 

возникают аллюзии на известные произведения живописцев и скульпторов. «О, 

Фидий, - говорит Юпитер, - ты изваял меня столь прекрасным, что те, кто умирал, не увидев 

меня, почитали себя проклятыми. <…>. Моей грудью дышала Жизнь. В руке я держал 

Победу, в очах моих сияла Мысль» [8, 546]. Явление Вакха и его свиты восходит к полотнам 

Тициана, Пуссена, Ноэля Алле: «На колеснице, запряженной пантерами, возлежит Вакх. 

Чело его убрано миртами, он с улыбкой глядится в хрустальное зеркало. Его окружают 

Силены, одетые в плащи из красной шерсти, Сатиры в козьих шкурах, Менады с небридами 

на плечах. Все они поют, пьют, пляшут, играют на флейтах» [8, 561].  

В монологах боги говорят о творчестве. «Отец театров и вина, древние боги не желали 

внимать чудному соблазну твоих дифирамбов. Ты творец нового ритма и бесконечных 

форм!» - поют вакханки [8, 561-562]. Музы, обращаясь к Смерти, оплакивают упадок 

искусства: «Позволь нам оплакать нас самих, Смерть, ведь никому нет больше дела до нас. 

<…> Оплачем просторные театры и нагих танцоров! <…> Прощайте, высокие золоченые 

котурны, длинные плащи, священные гимны, прерывавшие ужасы трагедий, безыскусные 

стихи, леденившие душу!» [8, 562]. Так «Шествие богов» дает представление о 

фундаментальном единстве религиозных феноменов и неистощимой новизне способов их 

пластического выражения Ŕ от безобразных идолов до прекрасных олимпийских богов. 

Религиозное начало в них неотрывно от эстетического.  

Этот эпизод представляет собою не только пластическое изображение истории религий, 

но историю эстетических представлений и важный этап инициации: приобщение 

непосвященного к древней сакральной традиции.. В драме эта сцена символизирует один из 

важнейших этапов инициации героя: необходимость преодолеть искушение «не быть собой», 

и, усваивая прошлое, сохранить свою личность в настоящем. Потому сцена имеет не только 

«исторический», но и личный смысл. Здесь отразился религиозный кризис, пережитый 

Флобером в 1837-1839 годы: тревоги судьбы и смерти, сомнение в милости Творца, 

создавшего смерть и зло, попытка противопоставить вере абсолютное сомнение, открытие 

того, что абсолютное сомнение Ŕ это вера, но вера в ничто, а отрицание творца есть 

отрицание бытия и возможности творчества. Кризис этот разрешился в 1840Ŕ1841-е годы, 

тогда Флобер, называя себя материалистом-спиритуалистом, пишет в Дневнике: «Я хочу, 

чтобы Христос существовал, и я знаю, что это так и есть, потому что страсти Христовы 

самое прекрасное, что есть на свете» [6, 730]. В это время он приходит к мысли, что «мораль 

без религии Ŕ нелепость, имеющая ценность только для философского ума» [6, 731].  

Эстетизм Флобера, ставший экзистенциальным принципом, неотделим от религиозного 

чувства. В юности мироздание представляется ему эстетически организованным 

универсумом: «единством Природы, Поэзии и Бога» [9, 606-607]. Вера представляется 

Флоберу необходимым условием творчества. «Искусство, Ŕ уверен он, Ŕ не требует от нас ни 

снисходительности, ни вежливости, ему нужна лишь вера Ŕ всегда вера Ŕ и свобода» [3, 379]. 

Флобер отождествлял себя с героем драмы: «В Святом Антонии я сам был Святым 

Антонием», Ŕ писал он Луизе Коле, признаваясь, что «поместил в нем себя» [3, 164]. 

Христианская легенда стала основой индивидуального мифа писателя. Потому анализ сцены 

«Шествие богов» позволяет приблизиться к проблеме религиозного чувства Флобера, тому, 

что «является одним из сущностных (непреходящих) человекомирных отношений Ŕ 

отношением человека к трансцендентальной реальности или <…> глубинным общением с 

духовной основой бытия» [2]. «"Искушение святого Антония", Ŕ заметил Алан Безансон, Ŕ 

самая личная книга Флобера, самая искренняя. Он предлагает в ней результат долгого и 

бесконечно серьезного изучения проблемы, важной для каждого человека: что он принимает 

Ŕ Творца или небытие» [5].  

Размышляя о времени, предшествующем появлению христианства, Флобер писал: «тогда 

богов уже не было, а Христа еще не было, то было - от Цицерона до Марка 

Аврелия - неповторимое время, когда существовал только человек» [3, 451]. Флобер здесь 

говорит об одиночестве, в котором рождается личная вера, та «пламенная вера, что творит и 
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действует» [3, 451].  

Мысли писателя свойственна была особая диалогичность, сказавшаяся в организации 

структуры драмы Ŕ ее эпизоды представляют собою либо спор, либо шествие, но и в 

шествиях гностиков, ересиархов, легендарных животных и в «Шествии богов» есть яркий 

момент спора, противоречия. Эти сцены разворачиваются как диалог, цель 

которого - понимание себя самого, поиск целостной экзистенции. 
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УСТНО-ПОЭТИЧЕСКОЕ ТВОРЧЕСТВО УСИНСКИХ ТУВИНЦЕВ  

 

Объектом данной статьи является фольклор усинских тувинцев, который прежде не был 

изучен, чем и объясняется новизна работы. Автором выявлены малые жанры устного 

творчества, которые записаны из уст представителей старшего поколения, и их 

особенности. В работе подчеркивается проблема о том, что дети и молодѐжь не владеют 

тувинским языком, в связи с этим не происходит прямой передачи им фольклорных 

произведений.  

 

Ключевые слова и фразы: фольклор; усинские тувинцы; фольклорные жанры. 

 

В настоящее время в с. Верхнеусинское Красноярского края проживает малочисленная 

группа этнических тувинцев. Истории русско-тувинских отношений (на примере Усинско-

Урянхайского края) посвящена монография В.Г. Дацышена и Г.А. Ондар [1]. Об 

этноязыковой ситуации в Усинской долине Красноярского края имеется ряд работ Т.Н. 

Журавель [3, 4].  

В.Г. Дацышеном отмечено о том, что в XIX Ŕ начале XX вв. в пределах России, в первую 

очередь в южной части Енисейской губернии, кочевало значительное число тувинцев [2, с. 

137].  

Первое поселение в долине реки Ус появилось в 1815 году. По данным Верхнеусинского 

сельсовета, в настоящее время там проживает около 450 человек тувинской национальности. 

Следует отметить, что устное народное творчество усинских тувинцев не было объектом 

научных исследований. Этим и обусловлена актуальность данной статьи.  

Целью работы является выявление многообразия жанров фольклора усинских тувинцев и 

их особенностей.  

Летом 2016 года, во время научной экспедиции, нами собраны материалы в области 

тувинского устного творчества. Печально, но факт в том, что дети и молодѐжь не исполняют 

фольклорные произведения, поскольку не владеют тувинским языком. Поэтому тексты 

записаны из уст представителей среднего, в основном старшего поколения.  

Самым распространенным жанром среди усинских тувинцев является кожамык 

ʻприпевкаʼ. Тематика частушек разнообразна: о родном крае, о любви, о нраве, о дружбе, о 

ревности. Продемонстрируем пример: 

Ийи кулааң кызып алган  ʻГде ты бежишь, жеребенок, 

Кайда маңнап чор сен, кулун? сжимая свои уши? 

Ийи чаагың кыза берген  Где ты ждешь, девица, 

Кайда манап олур сен, уруг? (И-1) краснея щечками своими?ʼ 

Образ коня всегда стоит на первом месте в песнях и частушках тувинцев, что объясняется 

тем, что данный этнос в историческом прошлом вѐл кочевой образ жизни. 

Встречаются и шуточные частушки, где критикуется плохой характер человека, 

выражается желание иметь жѐн или мужей разных национальностей:  

Алдыы-Шивилиг, Үстүү-Шивилиг  

Ийи чурттуг болурумгай. 

Орус уруг, тыва уруг 

Ийи эштиг болурумгай (И-1). 
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ʻУ меня было бы две родины Ŕ 

Алдыы-Шивилиг, Үстүү-Шивилиг. 

У меня было бы две подруги Ŕ 

русская и тувинскаяʼ. 

Тувинцы в Ермаковском районе Красноярского края живут в полиэтнической среде, о чем 

свидетельствует данная припевка. Нередко встречаются и смешанные, межэтнические браки.  

Песни усинских тувинцев относятся к неприуроченным песням.  Особенность данных 

фольклорных произведений заключается в отражении менталитета данной малочисленной 

этнической группы. Усинские тувинцы считают, что у них есть две родины, во-первых, это Ŕ 

Республика Тыва, где жили и живут их предки и родственники, во-вторых, территория села 

Верхнеусинское, где живут в настоящее время. Поэтому в песнях и частушках встречаются 

названия местностей, принадлежащие Туве и Красноярскому краю: Үрбүн, Кашпал, Алдыы-

Уур, Иштии-Хем; Алдыы-Шивилиг, Үстүү-Шивилиг, Улуг-Ой, Ус, Алдыы-Ус, Каа-Хөл 

(Гагуль), Баданка. Например: 

Эзир куш дег Кара-Дайның 

эстедип-ле органын көр. 

Эзим адаа Ус-ла-Хемниң 

эстеп, хадып чытканын көр. 

 

Хартыга дег Кара-Дайның 

карбаңнадып органын көр. 

Хадың, дыттыг Усинскийниң 

хадымырлап чытканын көр (И-2). 

ʻСмотри, как Кара-Дай, 

Как орѐл, летит.  

Смотри, как река Ус на подлесье 

волнуется по ветру. 

 

Смотри, как Кара-Дай, 

как ястреб, летит. 

Смотри, как березовый, лиственничный 

Усинск слегка дуетʼ. 

В песне путем параллелизма изображены образы родины и коня. В фольклоре тувинцев 

бег быстроногого скакуна часто сравнивается с полетом таких птиц, как орѐл, ястреб, 

коршун. 

Нами замечено, что имеются песни, посвященные знаменитым людям, которые оставили 

свой след в жизни, культуре усинских тувинцев: 

Базар-Шилги баглаар чери –  

Башкыларның барак баары. 

Баштак-кара Балаш башкы 

Бажыңында чаңнап ор боор (И-3). 

ʻМесто, где привязывают Базар-Шилги ‒  

передняя сторона барака учителей. 

Шутливая учительница Балаш, 

наверно, дома балагуритʼ. 

В частушке воспевается образ Анай-оол Балаш Кыргысовны, которая много лет 

занималась обучением детей в Усинске. Она осталась в сердцах учеников ярким человеком с 

веселым нравом, чувством юмора. Одним эпитетом баштак-кара ʻшутливаяʼ передан еѐ 

характер. Судьба Б.Анай-оол тесно переплетена с воспитанниками, она была для них 

примером для подражания.  

Кроме песен и частушек встречаются загадки о человеке, природе, о животных, 

пословицы и поговорки на разные темы. 
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Эртен эрте дөрт өрген, ̒ Утром Ŕ четыре палки, 

Дүъште ийи өрген,  в полдень Ŕ две палки, 

Кежээ үш өрген (И-4).  вечером Ŕ три палкиʼ. 

В загадке изображен рост и развитие человека: в младенчестве ползѐт на четвереньках, 

потом научится ходить на двух ногах, в старости будет ходить с тростинкой. 

Из уст информанта В. Дулуша (1971 г.р.) записаны мифы о встрече с духами-хозяевами 

тайги, о сверхъестественных существах. Он же рассказал об охотничьих традициях. Перед 

тем, как выйти на охоту, охотник должен кормить огонь на костре и произносить 

заклинание: Оран-таңдым! Дилеттинип чедип келдим. Хинден хайырлап берип көр! Эликтен 

хайырлап берип көр! (И-5) ʻМоя тайга! Приехал я попросить тебя помочь. Подари мне, 

пожалуйста, струю, подари мне, пожалуйста, косулюʼ. 

В заклинании применено иносказание, под струѐй понимается кабарга.  

Кроме того у усинских тувинцев наблюдаются следующие жанры обрядовой поэзии: 

заклинания охотника, при переходе через перевал, благопожелания при стрижке волос детей 

на третьем году жизни. 

Таким образом, нами проведена работа по сбору фольклорных материалов малочисленной 

группы тувинцев в с. Верхнеусинское Красноярского края. В ходе исследования выявлены 

малые жанры устного творчества, такие, как народные песни и частушки, пословицы и 

поговорки, загадки, мифы, благопожелания и заклинания. Важно отметить о том, что 

большие жанры фольклора не встречались. Работу по исследованию устно-поэтического 

творчества усинских тувинцев следует продолжить.  
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ПОЛИСЕНСОРНАЯ ПРИРОДА ТАКТИЛЬНОЙ ОБРАЗНОСТИ В ЛИРИКЕ ОСИПА 

МАНДЕЛЬШТАМА И АННЫ АХМАТОВОЙ АКМЕИСТИЧЕСКОГО ПЕРИОДА 

ТВОРЧЕСТВА 

 

Статья посвящена анализу стихотворений Осипа Мандельштама и Анны Ахматовой 

1912 – 1921 годов. Целью сопоставления становятся наблюдения за общими чертами 

художественной реализации феномена полисенсорности тактильных образов в поэтике 

акмеизма, а также выводы об идиостиле каждого из исследуемых авторов. 

 

Ключевые слова: акмеизм, полисенсорность, синестезия, тактильная образность. 

 

Феномен индивидуально-чувственного восприятия как элемента поэтики глубоко 

интересует литературоведов: авторская модель действительности является исходным 

пунктом идиостиля писателя. На рубеже XIX Ŕ XX вв. вещественность и воплощение 

телесной сущности объектов стали одними из ведущих принципов поэтической модели мира. 

Тактильная перцепция Ŕ форма кожной чувствительности, суть которой заключается в 

вариантах физического контакта с объектом, Ŕ важное явление для поэтического искусства. 

Понятие «тактильная образность» определяется как система речевых средств со значением 

тактильного восприятия, необходимых для индивидуально-авторского отражения в 

художественном тексте объекта перцепции. 

Полисенсорность Ŕ перцептивное явление, постоянно присутствующее на чувственном 

уровне психики человека и проявляющееся при определенных условиях: в эмоционально-

аффективных состояниях субъект приближается к типу восприятия действительности, 

сходному с архаичным, когда ощущения не были дифференцированы в сознании 

воспринимающего, а представляли собой мультисенсорную целостность. Особо 

подчеркнутый образный характер полисенсорность получает в языке поэзии, в котором на 

первый план выступают эстетические аспекты. Целостный комплекс ощущений различных 

модальностей, реализующийся в художественной литературе, зачастую именуется термином 

«синестезия» [1]. В контексте анализа материала данной статьи понятие «полисенсорность» 

Ŕ шире, чем понятие «синестезия»: под первым понимается связь нескольких ощущений 

различной степени членимости (допускается отсутствие признаков тропеичности в этой 

связи), участвующая в создании единого художественного образа (описываемые ощущения 

могут выстраиваться в последовательную цепочку); под вторым Ŕ «разновидность метафоры, 

представляющей собой межчувственный перенос» [13]. Исследователь синестезии Б. М. 

Галеев подчеркивает, что «”перенос” значения в ней осуществляется еще и с переходом в 

иную модальность <…> (нарушена не только логика, но и как бы закон природы)» [4]. 

Тактильная образность, будучи частью эмоционально-эстетического переживания, 

выраженного в поэтическом слове, обладает полисенсорным потенциалом: авторская 

репрезентация различных осязательных ощущений посредством обращения к другим 

сенсорным модусам является результатом глубоких психофизиологических связей между 

тактильной чувствительностью и другими сферами восприятия. Анализу подобных связей 

посвящены работы Т. Р. Степаняна [14], И. Г. Рузина [11], Р. Смита [12]. В рамках настоящей 

статьи рассмотрению подлежит полисенсорность, вовлекающая в свою семантическую 

структуру осязательную сферу ощущений. Выводы строятся на материале стихотворений 

Осипа Мандельштама и Анны Ахматовой, представляющих в плане поэтики 
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принципообразующее ядро акмеизма. Хронологически материал исследования 

ограничивается лирикой 1912 Ŕ 1921 годов: первая дата относится к времени написания 

программных статей «Наследие акмеизма и символизм» (Н. С. Гумилев), «Некоторые 

течения в современной русской поэзии» (С. М. Городецкий), опубликованных год спустя в 

журнале «Аполлон»; вторая Ŕ дата гибели Николая Гумилева Ŕ ведущего теоретика 

акмеистической школы, послужившей катализатором изменения идиостиля и Анны 

Ахматовой, и Осипа Мандельшама.  

В поэтической практике тактильная образность соотносится с общей пространственной 

картиной мира. Но мотивы, связанные с ощущением осязания, являются одной из заметных 

семантических доминант и специфичных смысловых универсалий в лирике акмеистов, что 

позволяет субъектной перцептивности стать своеобразным универсальным кодом 

осмысления мира в его единстве. Следовательно, возникает необходимость в выявлении 

тактильных элементов полисенсорного уровня, участвующих в создании эстетического 

эффекта произведений, а также раскрывающих глубинный смысл стихотворений поэтов 

указанного направления.  

Синестезия тактильного и иных видов ощущений в лирике Осипа Мандельштама и Анны 

Ахматовой, воплощенная в одиночной метафоре или метафорическом эпитете Ŕ редкое 

явление. Воплощенная указанными способами синестезия чаще встречается в позднем 

творчестве Осипа Мандельштама (например, мандельштамовский окказионализм 

«голуботвердый», коррелирующий со зрительным и тактильным восприятием, 

встречающийся в двух стихотворениях 1934 года: ««10 января 1934»; «Преодолев 

затверженность природы…») и в целом не характерна для поэзии Анны Ахматовой. Однако, 

выделенные в акмеистической лирике поэтов единичные примеры синестезии с тактильным 

значением требуют описания.  

Ряд примеров тактильной синестезии из акмеистических стихотворений Анны Ахматовой 

можно распределить по следующим группам: тактильно-слуховая («И снова голосом 

серебряным олень…» в стихотворении «Он длится без конца Ŕ янтарный, тяжкий день! ...»; 

«И исполненный жгучего бреда, / Милый голос…»); тактильно-зрительная («Красной влагой 

тепло окропились / Затоптанные поля»; «И очей моих синий пожар…»; «И темна сухая 

позолота…»), тактильно-ольфакторная («Уже душистым раскаленным ветром / Сознание 

мое опалено…»).  

Иногда у Ахматовой встречаются неоднозначные случаи употребления полисенсорного 

единства: например, в уже упомянутом стихотворении «Он длится без конца Ŕ янтарный, 

тяжкий день! ...» (1912) [2, с. 109] эпитет «янтарный» можно интерпретировать двояко: как 

цветовой (янтарный свет зимнего солнца) или как вещественно-осязаемый, относящийся к 

сфере тактильного восприятия. Во втором варианте прочтения речь идет не о синестезии, а о 

конкретизации целостного тактильного образа: определение «янтарный» и следующее за ним 

Ŕ «тяжкий» становятся контекстуальными синонимами, дополняющими семантику друг 

друга
1
. 

При описании полисенсорной картины мира поэзии Анны Ахматовой хотелось бы 

остановиться на иллюстрации яркого примера перцептивно-эмоционального единства с 

тактильным семантическим элементом: «…шумят деревья весело-сухие» («Перед весной 

бывают дни такие…», 1915 [2, с. 234]). Связь пафосно окрашенных личных переживаний 

лирической героини с тактильно маркированным полифоническим образом внешней 

действительности наглядно демонстрирует принцип акмеистического ощущения «мира как 

живого равновесия», о котором писал Осип Мандельштам в статье «Утро акмеизма» [9]. 

Лирическая героиня стихотворения эмоционально переживает наступающую весну и телесно 

«вживается» в окружающий пейзаж: «Шумят деревья весело-сухие, / И теплый ветер нежен и 

упруг. / И легкости своей дивится тело». Эмоционально охарактеризованные ощущения 

сухости, тепла, нежности, упругости и легкости связаны в цельный осязаемый образ 

                                                             
1 В пользу этого прочтения говорит пунктуационный факт: в стихотворении Анны Ахматовой определения 

«янтарный» и «тяжкий» оформляются как однородные члены предложения. 
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единства человека и природы. 

В поэзии Осипа Мандельштама 1912 Ŕ 1921 годов встречается 11 примеров тактильной 

синестезии. Вступая в синестетические объединения с единицами сферы зрительного или 

слухового восприятия, тактильные образы наделяют их семантикой материала, фактуры, 

температуры, веса: 1) «И деревянной поступью монаха…» («Паденье Ŕ неизменный спутник 

страха…», 1912); 2) «А в эластичном сумраке кареты…» («Лютеранин», 1912); 3) «…Где 

мелом Ŕ Себастьяна Баха / Лишь цифры значатся псалмов» («Бах», 1913); 4) «…И слова 

пламенная ковкость…» («Автопортрет», 1913 (1914?)); 5) «Бетховена горит огонь…» («Ода 

Бетховену», 1914); 6) «…Где реют голуби в горячей синеве…» («В разноголосице 

девического хора…», 1916); 7) «…Морской воды тяжелый изумруд» (<Петрополь> 1. «Мне 

холодно. Прозрачная весна...», 1916); 8) «Бывало, голубой в стаканах пунш горит…» 

(«Декабрист», 1917); 9) «…Хрусталь высоких нот…» («В хрустальном омуте какая 

крутизна!..», 1919); 10) «…И горячий снег хрустит» («Чуть мерцает призрачная сцена…», 

1920); 11) «…В черном бархате всемирной пустоты» («В Петербурге мы сойдемся снова…», 

1920). Интересен случай употребления сенсорной связи в стихотворении «Черепаха» (1919) 

[10, с. 139]. Здесь выявлен авторский эпитет «выпукло-девический», участвующий в 

создании полифонического тактильного образа: «И холодком повеяло высоким / От 

выпукло-девического лба…». С одной стороны, осязание в данном случае выявляет 

температурную особенность объекта, но эта особенность становится и особенностью формы: 

воспринимается и выпуклость, и высота, вместе с этим же выявляется и гендерная 

характеристика Ŕ лоб именно «девический». Тактильное восприятие показывает 

многослойность объекта, оно расширяет и углубляет свое поле признаков, включая 

несвойственные ему обычно характеристики. 

Тактильная полисенсорность в лирике Осипа Мандельштама рассматриваемого периода 

представлена двучастными цепочками (22 %) Ŕ художественный образ моделируется 

автором в результате последовательной констатации двух видов ощущений. Тактильно-

слуховой тип полисенсорности репрезентируется в стихотворениях «Мы напряженного 

молчанья не выносим…». Примеры тактильно-зрительного типа полисенсорности 

встречаются в стихотворениях «Я ненавижу свет…» (1912); «Золотой» (1912) и др.  

Стихотворение «Нет, не луна, а светлый циферблат…» (1912) [10, с. 74], по мнению Л. Г. 

Кихней, является рубежным для поэта между его символистским и акмеистическим 

периодами творчества [7]. В этом поэтическом тексте образ «осязаемого» света звезд 

становится метафорой перехода от поэтики недостижимого к поэтике вещественного.  

Лингвисты (Е. В. Урысон [15], Г. Е. Крейдлин [8]) отмечают редкость употребления глагола 

«осязать» в прямом смысле в естественном потоке речи, главным образом этот глагол 

употребляется в переносном значении в художественных конструкциях: например, «…и чем 

я виноват, / Что слабых звезд я осязаю млечность?» (О. Э. Мандельштам). Аналогично 

формируется образ, совмещающий в себе зрение и тактильное ощущение в другом 

мандельштамовском стихотворении акмеистической поры «Образ твой, мучительный и 

зыбкий…» (1912) [10, с. 73]: «Образ твой, мучительный и зыбкий, / Я не мог в тумане 

осязать…». Оба рассмотренных примера авторского употребления глагола «осязать» 

показывают, что для лирического героя его смысл является своеобразным индикатором 

подлинного характера переживаемой реальности. Если в случае со «звездами» Ŕ осязание 

метафорически воплощает истинную поэтическую способность, то невозможность осязания 

во втором стихотворении открывает собой общий мотив неясности, потерянности, духовного 

тупика и опустошенности: «Впереди густой туман клубится, / И пустая клетка позади...». 

Кроме двучленных конструкций, существуют примеры многосоставных полисенсорных 

элементов в стихотворных текстах Осипа Мандельштама, включающих в себя наряду с 

тактильной единицей смысла несколько компонентов иной сенсорной семантики (78 %). 

Художественный образ из стихотворения «Ласточка» (1920) [10, с. 146] включает в себя 

комплекс взаимодействия тактильных, зрительных и слуховых ощущений: «А на губах, как 

черный лед, горит / Стигийского воспоминанье звона». Так, важной функцией, которую 
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выполняет тактильная полисенсорность в лирике автора, становится материализация 

абстрактных понятий и объектов беспредметной сущности, в результате чего они могут быть 

восприняты физическим способом. Рассматриваемое стихотворение, в целом, отражает 

двойственную сущность бытия Ŕ в ее материальном и бесплотном способе представления: 

«…Для них и звук в персты прольется / <…> / И мысль бесплотная в чертог теней вернется». 

Лирический герой сталкивается с тишиной Ŕ областью бесшумной, то есть бестелесной 

мысли, образа, оторванного от его материального «тела».  Соответственно, в стихотворении 

«Ласточка» перед читателем предстает картина потустороннего «мира теней», где все 

объекты имеют лишь одну сторону воплощения Ŕ беспредметную. Отсюда Ŕ и 

полисенсорный образ Стикса Ŕ символа иного мира, появляющийся в заключительных 

строках стихотворения. Сильная композиционная позиция этого образа позволяет говорить 

об авторском акценте на его семантике. В контексте всего стихотворного сюжета, 

включающего в себя высокоэкспрессивные единицы различных областей восприятия, образ 

Стикса приобретает ключевое значение. Цветовое прилагательное «черный» («… как черный 

лед горит…») выражает одновременно и отсутствие прочих цветов, и предельную 

концентрацию «тени», глагол «горит» передает семантику повышенной температуры, 

следовательно, семантика целостного образа заключается в некоей избыточности, 

чрезмерности: достигая высшей точки материального воплощения, и звук, и предметность 

любой вещи, стремятся к исчезновению Ŕ к своим «теням», к «воспоминаниям».  Процесс 

исчезновения разделенных сфер восприятия: зрения и слуха, Ŕ обусловлен введением в 

смысловую ткань стихотворения архаичной формы чувствования, отражающей исходное 

единство реальности Ŕ такой формой выступает осязание. Таким образом, одна из функций 

тактильной полисенсорности в поэзии Осипа Мандельштама Ŕ материализация абстрактных 

явлений действительности Ŕ получает авторское осмысление в аспекте философии бытия. 

В лирике Анны Ахматовой метод двучастных (36 %) и трехчастных (64 %) 

полисенсорных цепочек с участием тактильной образности также получает свое воплощение.  

В стихотворении «Побег» (1914) [2, с. 185] в связь друг с другом вступают образы всех 

сенсорных модальностей: создается полисенсорная цепочка, включающая в себя тактильную 

(«Горло тесно ужасом сжато…»), слуховую («Этот вечер Ŕ широкий и шумный…»), 

зрительную («Мимо белых колонн Сената, / Туда, где темно, темно»), ольфакторную 

(«Крепкий запах морского каната…»), вкусовую («…где мы когда-то / <…>, пили вино…») 

области восприятия лирической героини. Доводя таким образом сенсорно-экспрессивную 

картину мира лирической героини до предела полноты, Анна Ахматова не только выражает 

ее психологическую напряженность в нетипичных обстоятельствах ночного побега, 

обостренность восприятия окружающих деталей; но и позволяет читателю ассоциативно 

повторить путь описанной перцепции, ищет в нем сенсорного соучастника. Это созвучно 

мысли Николая Гумилева об акмеистическом образе как явлении, требующем от его 

создателя (и как следствие Ŕ реципиента в лице читателя) максимального вживания: «Как бы 

ни было сильно переживание, глубока мысль, они не могут стать материалом поэтического 

творения, пока не облеклись в живую и осязательную плоть самоценного и дееспособного 

образа» [6, с. 136]. «Доведенность каждого образа до конца» [6, с. 136], до пределов значения 

Ŕ принципиальное условие акмеистической практики.  

Говоря о полисенсорных цепочках и их художественных функциях, следует отметить, что 

для каждого из поэтов оказывается важным порядок следования сенсорных образов, 

составляющих эту цепочку: либо в масштабах всего стихотворения, его композиционно-

строфической организации; либо Ŕ в масштабах одного микросюжета. 

Почти в половине примеров (47%) из акмеистической лирики Мандельштама 

полисенсорные цепочки с участием тактильной образности воплощают следующий смысл: 

лирический герой проходит путь от восприятия внешнего мира к авторефлексии. 

Сконцентрированность лирического героя на себе замедляет общую динамику раскрытия 

лирического сюжета. Осязание в подобных стихотворениях либо замыкает сенсорный 

комплекс в заключительных строфах («Мы напряженного молчанья не выносим…», 1912; 
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«Бессонница. Гомер. Тугие паруса…», 1915; «Я не увижу знаменитой “Федры” …», 1915); 

либо Ŕ воплощается в центральных строфах, играя роль перцептивной кульминации для 

лирического героя («Пусть в душной комнате…», 1912; «Шарманка», 1912; «От легкой 

жизни мы сошли с ума», 1913; «Есть ценностей незыблемая скала…», 1914). Выход за 

пределы собственного «Я» в подобных поэтических текстах функционально зависит от 

осязания: мир уже прочувствован и пережит субъектом, и его образ лишается чистой 

объективности. 

В рассмотренных стихотворениях Анны Ахматовой полисенсорные цепочки с участием 

тактильной образности часто (60 %) включаются в общую семантику динамики, 

процессуальности. Драматический характер стихотворений достигается тем, что 

полисенсорность обрамляет сюжет взаимодействия лирической героини с другим 

персонажем. Перцептивный самоанализ субъекта не останавливает развитие внешнего 

сюжета. Осязание в описанном случае художественно воплощается в самом начале 

сенсорного комплекса, формирующего целостный образ. Примером может служить строфа 

стихотворения «Я научилась просто, мудро жить…» (1912) [2, с. 98]: «Я возвращаюсь. / 

Лижет мне ладонь / Пушистый кот, мурлыкает умильней, / И яркий загорается огонь / На 

башенке озерной лесопильни». Здесь слова тактильной семантики «лижет», «пушистый» 

тесно связаны с контекстуальным значением глагола «возвращаюсь»: лирическая героиня 

возвращается не только домой с прогулки, но и в реальный осязаемый мир Ŕ в настоящее, Ŕ 

из области абстрактных чувств; тактильное ощущение словно пробуждает героиню от 

рефлексии. 

В случае с текстами Анны Ахматовой важен порядок подачи каждого модуса перцепции в 

отдельно взятом микросюжете стихотворения. Например, в стихотворении «Белый дом» 

(1914) [2, с. 200] тактильно-зрительный образ зимнего солнца («Морозное солнце…») 

является семантической единицей микросюжета, воплощающего мажорный городской 

пейзаж; но, возникающее впоследствии воспоминание лирической героини демонстрирует 

иной эмоциональный вектор стихотворения: «Здесь дом был почти что белый, / Стеклянное 

крыльцо. / Столько раз рукой помертвелой / Я держала звонок-кольцо». Полисенсорная 

цепочка с тактильной смысловой доминантой открывает микросюжет второго плана: 

внешнее окружение начинает соотноситься с воспоминанием героини, которое вызывает 

чувство страха и печали об утрате. При соотнесении образа дома с действием героини, 

неоднократно повторяющемся в прошлом («Столько раз рукой помертвелой / Я держала 

звонок-кольцо»), возникает мысль о зыбкости этого образа («…почти что белый» Ŕ 

лишенный красок, очертаний; «Стеклянное крыльцо» Ŕ ассоциации с хрупкостью), о 

неизбежности его исчезновения в предметном мире: прежде всего Ŕ ассоциация со смертью 

(«рукой помертвелой» можно интерпретировать как «в руках у смерти», т.е. разрушения; 

либо, что более близко смыслу всего стихотворения, Ŕ как желание лирической героини 

удержать дорогое в пространстве, сохранить во времени. Самое земное
1
 и реальное

2
 из 

ощущений Ŕ осязание, Ŕ расширяет область своей контекстуальной семантики до 

онтологического уровня. 

Таким образом, акмеистические стихотворения Осипа Мандельштама, в которых 

тактильная образность подчиняет себе лирический сюжет и активно участвует в 

моделировании строфической композиции, представляют большую образно-семантическую 

слитность, в отличие от поэтических текстов Анны Ахматовой, где полисенсорные цепочки 

зачастую образуют несколько лирических микросюжетов, связанных друг с другом 

опосредованно, подобно переключающимся кадрам кинофильма. 

                                                             
1 «Тысячелетиями мы оттесняли и заглушали в себе самое древнее, самое земное из наших чувств Ŕ осязание 

<…> Только оно Ŕ в тем редкие моменты, когда оно действительно в нас оживает Ŕ реально приобщает нас к 

вещам» [3]. 
2 «Осязание есть конкретнейшее из чувств, ибо его отличительная сущность состоит не в отношении к 

абстрактно-всеобщему, или идеально-физическому, или к обособляющимся определенностям телесного, но в 

отношении к массивной реальности последнего» [5]. 
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Полисенсорные цепочки, постоянным компонентом которых является тактильная 

образность, в поэзии Осипа Мандельштама и Анны Ахматовой 1912 Ŕ 1921 годов наглядно 

воплощают акмеистическое отношение к объекту художественного осмысления как к 

персонально переживаемому явлению: «…то ощущение, которое побудило поэта к 

творчеству, нервную систему стихотворения» [6, с. 240]. Особенности репрезентации 

тактильного восприятия в поэтических текстах обусловлены полимодальностью и 

интермодальностью человеческих ощущений, взаимосвязью процессов восприятия, 

состояния и мыслительной деятельности. Осязание, включенное в комплекс прочих 

сенсорных модальностей лирического субъекта, играет ведущую роль благодаря свойству 

непосредственной контактной границы между окружающим миром и внутренним «Я». Так 

лирический образ становится частью универсума.  
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Статья посвящена терминопорождающим текстам учебно-научных пособий средних 

общеобразовательных школ Республики Саха (Якутия). Основное внимание авторы 

акцентируют на способах передачи терминов в текстах. Исследование термина в рамках 

текста еще не стало в якутской терминологии преобладающим аспектом изучения. 

Статья является первой попыткой использовать терминопорождающий текст на 

материале якутской литературы и национальной культуры народа саха.  
 

Ключевые слова: термин, текст, терминопорождающий текст, учебно-научная 

литература, якутская литература, национальная культура.  
 

Данная статья представляет собой первый опыт извлечения слов-терминов и 

терминологических словосочетаний из школьных учебных пособий гуманитарного профиля, 

ведь все свойства и качества термина раскрываются при функционировании его в 

специальных текстах в данном случае в учебниках якутской литературы и национальной 

культуры народа саха. 

Исследование термина в рамках текста еще не стало в терминоведении преобладающим 

аспектом изучения. Текстовый характер термина понимается как свойство термина замещать 

другой текст посредством дефиниции, которая является неотъемлемой частью термина. 

Именно через свою дефиницию термин может входить в тот или иной текст, и именно 

дефиниция термина определяется возможность использования термина в том или ином 

тексте. Как пишет, В.Д. Табанакова «наиболее продуктивным сегодня становится текстовой 

подход, при котором термин понимается как свернутое значение, научный текст. Такой 

достаточно широкий подход к термину дает возможность охарактеризовать научный текст не 

только как стиль, но и как деятельность – научное изложение, где термины не просто слова, 

организованные определенным образом, но и знаки, которые в совокупности воссоздают 

картину научного знания, терминологическую систему» [8].  

Для изучения терминов в тексте В.М. Лейчик вводит еще одну классификацию текстов, 

которая делит тексты на три группы: терминоиспользующие, терминофиксирующие и 

терминопорождающие. По его определению «в третью группу входят тексты, авторы 

которых впервые вводят новые термины в процессе формулирования и изложения новой 

теории, концепции, нового изобретения или открытия» [2]. Как  показывает собранный 

материал, в текстах учебных пособий термины рождаются вместе с определениями и 

толкованиями, и это позволяет сделать вывод о том, что наряду со сферой фиксации и 

сферой функционирования имеет место, третья сфера существования терминов – сфера 

теории, где термины еще только появляются и устанавливаются.   

В этой статье мы предприняли попытку идентифицировать слова-термины и 

терминологические словосочетания в учебных пособиях, затем выделить опорные термины 

из этих текстов.  
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